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تعددة الاجراءات و التنظیمات ، التي تتصف أحیانا بالسطحیة و متعتبر البیروقراطیة 

العجز عن تقدیم أي حل للمشاكل التي یفترض فیھا أن تسویھا ، و تنتھي غالبا الى تناقض 

بعضھا البعض لتشكل تداخلات معقدة ، و تخلق مشاكل جدیدة أشد ضررا من تلك التي 

ھا ھلي فھو مرتبط بتلك التعقیدات و الاجراءات المتشابكة التي یواجأرادت تفادیھا ، و بالتا

المواطن أثناء طلب خدمة عامة من ادارتھ ، و قد أضحى مفھوم البیروقراطیة یتجلى في 

الكثیر من الخطابات السیاسیة و الادبیات العامة ، ھذا ما قد ینجر عنھ من تأثیرات سلبیة قد 

  .الولاء  تتمثل أساسا في فقدان الثقة و

و قد عرفت الجزائر حالة من لا استقرار في انماط تسییرھا و ھذا بفعل اختلاف 

تصور القیادات الاداریة الناجمة عن سوء التسییر ة المركزیة المتشددة ، و التي تجعل من 

الجھاز الاداري محل تبعیة للسلطات المركزیة ، ھذا ما یؤثر على طبیعة الموظف داخل 

، و الذي یخلق شعور من الروتین و عدم الثقة و تعطیل الاعمال و ) البلدیة(یة الأجھزة المحل

  .المشاریع نتیجة تشابك الأعمال و تعقیدھا في مضامینھا 

و لھذا فان نمط الأداء في التسییر أصبح ضمنیا و شكلیا یطغى علیھ الطابع المركزي 

  .في التسییر 

الموظف و المبرھن على الكفاءة العالیة  المقبول و المرضي الذي یتوصل الیھ فالأداء

الناتجة عن مجموعة من المحفزات حتى تزداد أھمیة و قیمة العمل ، و بالتالي فان الاھتمام و 

التركیز على اداء كل موظف ھو السبیل لتحسین و زیادة و نجاح المؤسسة ، لأن التركیز 

لمؤسسة ، و بالتالي یزید من على الموظف في حد ذاتھ ینعكس مباشرة على أدائھ و أداء ا

المعدل النمطي للأداء سواء كان ذلك في الكمیة أو الجودة أو التوفیر في فترة الوظیفة أو 

التكالیف ، أو في السلوك المتبع أثناء أداء المھام ، و ذلك من خلال الجھود و المھارة ، و 

ذكاء الوظیفي ، و ذلك عن یسمح بتحقیق النتیجة الموجبة للنشاط و تحقیق مستوى عالي من ال

طریق تحدیث و تغییر دوري للقیادات من أجل اعطاء حیویة للجھاز الاداري و ابعاده عن 

التي لا تتحقق مع متطلبات الادارة الحدیثة التي تتبع الوسائل ) المعنى السلبي ( البیروقراطیة 

و الاھتمام بالعنصر  العلمیة و ترتكز على البحث العلمي و توسیع مجال المشاركة الاداریة

البشري و تحقیق كل ما یؤدي الى المعنى الوظیفي ، و ما یخدم مصلحة الجھاز و المواطن 

  .على حد السواء 

  :الاشكالیة 

  :ضمن ھذا الاطار تندرج اشكالیة بحثنا ھذا و یمكن صیاغتھا على النحو التالي 

  على الاداء الاداري  اتأثیرھماھي الآثار المترتبة على البیروقراطیة ، و ما مدى

  ؟ للجماعات المحلیة
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  :التساؤلات التالیة  صیاغةو من ھذه الاشكالیة یمكن 

  وما علاقتھا بالإدارة؟ماھي البیروقراطیة و آثارھا ، 

  في الجماعات المحلیة؟ما ھي انعكاسات البیروقراطیة على الاداء الاداري 

  :فرضیة الدراسة

یة على حقائق ــــــول الى استنتاجات مبنـــــــــــــالوصاول الدراسة ــــــــــــــــتح

من الواقع الاجتماعي و المیداني لتبرھن على صحة أو خطأ  مستقاةعلمیة و موضوعیة 

  .الفروض المطروحة 

ن اھتمامنا یرتكز على طرح الفرضیات بصیغة تحلیلیة و تفسیریة و أن تكون شاملة بجمیع إ

  .عناصر الدراسة و البحث 

 :لفرضیة العامة ا

  .البیروقراطیة سبب في ضعف الاداء الاداري للجماعات المحلیة

  :الفرضیات الجزئیة

 .الجماعات المحلیة تشكل ھیئات لا مركزیة   -

 .البیروقراطیة لھا انعكاسات غیر متلائمة مع مرونة العمل الاداري  -

 .الاصلاح الاداري یقتضي التخفیف من الوسائل البیروقراطیة  -

  :أسباب اختیار الموضوع 

  :الأسباب الذاتیة

ان أي بحث علمي لا یخلى من رغبة ذاتیة تدفع الباحث الى انجازه ، و لعل ما یدفعني 

الى انجاز ھذا الموضوع ھو كون ظاھرة البیروقراطیة أصبحت من أھم المشاكل و 

الادارات  الصعوبات التي یعاني منھا المواطنون على مختلف المستویات ، و في مختلف

بسبب التعطیلات ، اذ لا یتسنى للفرد استخراج وثیقة أو الحصول على خدمة الا بعد عناء 

  .طویل ، أو أن یكون مدعوما من قبل أشخاص ذوي نفوذ 

نعانیھ یومیا من متاعب و عراقیل دفعتني الى اختیار ھذا الموضوع ، ما كل ھذه المظاھر و 

اھم أسباب تدمر الجماھیر ، و مازال الموظف محل حیث كانت ولازالت البیروقراطیة من 

  .شكوى العملاء الذین یصبون غضبھم علیھ 
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  :الأسباب الموضوعیة 

ور الكبیر الذي یلعبھ الموظف البیروقراطي باعتباره الصورة العاكسة للمؤسسة الد

تجعل الجمیع ینظر الى درتھ على أداء عملھ بشكل فعال ـــــــــــــھا ، فقــــــــــــالتي ینتمي الی

  .رة ایجابیة و العكس تماما ــــــــــــــــــؤسسة نظـــــــــــالم

محاولة دراسة البیروقراطیة دراسة علمیة ، و ذلك من خلال دراسة طبیعة التنظیم 

البیروقراطي بكل جوانبھ الایجابیة و السلبیة ، و ھذا من خلال التركیز على سلوك الموظفین 

  .رة و ما مدى كفاءتھم و فعالیتھم داخل الادا

  :أھمیة الموضوع

تتوفق أھمیة أي بحث على أھمیة الظاھرة المدروسة و على قیمتھا العلمیة و العملیة ، 

راء المعرفة النظریة من جھة  و میدانیة من جھة أخرى ، و تكتسب إثو مدى اسھامھا في 

ل الادارة ، و ھو التنظیم ھذه الظاھرة أھمیة خاصة لأنھا تتناول موضوع حساس داخ

البیروقراطي لما لھ من مساوئ اذا أسیئ تطبیقھ داخل الادارة ، فیزید من التعقیدات المكتبیة 

الذي یؤثر على الاداء العام و  الشيءو تعوق أداء الأعمال بالشكل و السرعة المطلوبة ، 

  .لقیاس الكفاءةنقص الخدمات و فعالیتھا ، و ذلك راجع الى عدم وجود معاییر واضحة 

  :أدبیات الدراسة 

محمد حافظ " من بین الدراسات ذات العلاقة بالموضوع ، الدراسة التي قام بھا 

الكمبیوقراطیة  –البیروقراطیة ( وسائط الاتصال الرسمي : " في كتابھ المعون ب " حجازي 

، ركز فیھا على التعریف  بالإسكندریة، عن دار الوفاء  2006، المنشورة سنة ) " 

  .الاصطلاحي للبیروقراطیة 

، التنظیم البیروقراطي و الكفاءة الاداریة ، و ھي عبارة عن مذكرة " صباح أسابع " دراسة 

، بكلیة  2007- 2006مكملة لنیل شھادة الماجیستیر في علم الاجتماع ، و تم مناقشتھا في 

معة منتوري قسنطینة ، و ھي دراسة تحلیلیة العلوم الانسانیة و العلوم الاجتماعیة ، بجا

  .للتنظیم البیروقراطي و دوره في تحقیق الكفاءة الاداریة 

" تشكیل المجالس المحلیة و أثره على كفایتھا في نظم الادارة المحلیة " خالد سمارة " كتاب 

الثقافة ، عن دار " دراسة مقارنة المملكة المتحدة ، فرنسا ، یوغسلافیا ، مصر ، الاردن 

، و تعتبر دراسة كتاب دراسة قیمة تطرقت لموضوع الادارة  1993للنشر و التوزیع عام 

  .المحلیة و مقوماتھا 

  :أما موضوع الاداء الاداري فتناولتھ عدة أدبیات للدراسة منھا 
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ن ــ، ع 2015، تنمیة الاداء الوظیفي و الاداري ، بعمان عام " نزار عوني اللبدي " كتاب 

  .لة ، و التي أدلت بموضوع الاداء الاداري متحدثا عن العناصر المتوفرة فیھ دار دج

" ، القیادة و الادارة في الفكر العربي المعاصر " عبد الشافي محمد أبو الفضل " كتاب 

،عن جامعة نایف  2008، بالمملكة العربیة السعودیة عام " الادوار و المقومات و العناصر 

  .الأمنیة ، و التي تناولت العناصر الاداریة الأكثر أھمیة بالدور الاداري العربیة للعلوم 

  : أھداف الدراسة 

معرفة كیف یمكن تنمیة قدرات الموظفین ، و معرفة ماھي أنجع السبل لرفع مستوى 

  .أدائھم الاداري 

عمال دراسة طبیعة البیروقراطیة لمعرفة اوجھ تشابھ سلبیاتھ للتخفیف من حدة الضغط على ال

  .او الموظفین بالدرجة الاولى لانھم العامل الاساسي الذي ترتكز علیھ اي ادارة 

الاداري لمعرفة القواعد التي تقوم علیھا  بالأداءو علاقتھ  ةالبیروقراطیازالة الغموض على 

  .خیر ھذا الأ

القرارات و محاولة معرفة الوضع القائم داخل الادارة ،وكیفیة عملھا ،ومعرفة كیفیة اتخاذ 

  .كیف تسیر العلاقة الشخصیة داخل التنظیم الاداري 

  :المنھج المستخدم في الدراسة 

، الذي باعتباره دراسة تحلیلیةاستخدمنا في ھذه الدراسة المنھج الوصفي التحلیلي 

تطلب الامر استخدامھ في الجانب النظري باعتباره المنھج المناسب للدراسات الانسانیة ، 

ك الاطار النظري للبیروقراطیة، وماھي اھم العناصر التي یقوم علیھا في تنمیة مبرزین بذل

  .مھارات وكفاءات العاملین 

، ونستعملھ وھو بمفھوم الاقتراب المؤسسي كما استخدمنا منھج تحلیل المضمون

منھا واد الدستوریة ، ــــــــــــــریعیة ، كالمـــــــــــــــلتحلیل مضمون مختلف النصوص التش

،  2012فبرایر سنة  21الموافق ل 1433ربیع الاول عام 28المؤرخفي  12/07قانون 

  .یتعلق بالولایة 

یتعلق بالبلدیة  2011یونیو  22:ــالموافق ل 1432رجب عام  20المؤرخ في  11/10والقانون 

 2016وت  أ  25 :ـالموافق ل 1437ذي القعدة عام  22المؤرخ في  10-16والقانون رقم 

  .تعلق بنظام الانتخابات،ی

كما استخدمنا منھج دراسة الحالة في الجانب التطبیقي، مبرزین بذلك أثر 

  .البیروقراطیة على الاداء الاداري للجماعات المحلیة في بلدیة اولاد ابراھیم في ولایة سعیدة 
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  :صعوبات الدراسة

  :تمثلت الصعوبات التي واجھتني اثناء ھذه الدراسة

 ید بین المصطلحات والفرق بینھما الصعوبة والتعق. 

  تحفظ الادارة عن التقاریر الرسمیة للمؤسسة. 

  في الاجابة عن الاستبیان المقترح  بالإدارةالتحفظ المحدود للموظفین. 

 يالبیروقراطظیم نقلة المراجع و الدراسات السابقة بصفة مباشرة في موضوع الت 

 .وانعكاساتھ على الاداء الاداري على مستوى الجماعات المحلیة

 :خطة الدراسة

  :قصد الالمام بالموضوع تم تقییم الدراسة الى فصلین حسب مایلي

الفصل الاول بعنوان المحددات المفاھمیة للبیروقراطیة و الاداء الاداري ، احتوى على 

یروقراطیة و الاداء الاداري ، تطرقنا فیھ الى حثین   الاول حول الاطار المفاھیمي للبــــــمب

اربعة مطالب الاول متعلق بتعریف البیروقراطیة و المطلب الثاني السیاق التاریخي 

للبیروقراطیة ، والمطلب الثالث النظریات المفسرة للبیروقراطیة ، اما المطلب الرابع خاص 

  .السلبیة  تالإفرازاو  تالإیجابیابالبیروقراطیة بین 

المحلیة والذي یتضمن القضایا  للجماعاتما النقطة الثانیة فتناولت الاداء الاداري أ

المرتبطة بتعریف الجماعات المحلیة ، النظام المحلي الاداري ،تعریف الاداء الاداري، 

  .الإداریةالمقومات والعناصر 

البیروقراطیة على الجماعات المحلیة تم تقسیمھ الى  لتأثیرالفصل الثاني تم تخصیصھ 

ثلاث مباحث، الاول بعنوان واقع الادارة المحلیة ببلدیة اولاد ابراھیم من خلال ثلاث مطالب 

الاول للتعریف بالبلدیة ، المطلب الثاني الھیكل التنظیمي والمصالح المعتمدة على مستوى 

للبلدیة في مجال التنمیة ، اما المبحث الثاني خصصناه  البلدیة ، المطلب الثالث الاداء الاداري

المجلس الشعبي  تالمداولالاتخاذ القرار على مستوى البلدیة من خلال مطلبین الاول نظام 

البلدي  ، والثاني صلاحیات المجلس الشعبي البلدي و المبحث الثالث حول اثر البیروقراطیة 

مطلب الاول بعنوان اثر البیروقراطیة على الموارد على الاداء الاداري وفیھ ثلاث مطالب، ال

ر البیروقراطیة على التنمیة ، اما الثالث فھو اثآالبشریة و التنمیة ، اما المطلب الثاني 

  .البیروقراطیة على العملیة الانتخابیة لأثرمخصص 
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 .المحددات المفاھیمیة لبیروقراطیة والأداء الإداري: الفصل الأول

یعد موضوع البیروقراطیة من المواضیع التي أثارت ولا زالت تثیر الكثیر من النقاش في 

مختلف الدوائر العلمیة، لما تحتویھ من قواعد یمكن على ضوئھا تنظیم سلوك العاملین 

  .الدقة نمن قدراتھم على أكمل وجھ لما یمیز بھ م للاستفادة

إذ أن تنظیم بیروقراطي یحتاج إلى إدارة قویة قادرة على قیادتھ وتنسیق جھود أفراده في 

  .السیر بھ قدماً نحو تحقیق أھدافھ

وھذا على أساس تقسیم إداري لأقالیم الدولة، ووفقاً لما یتناسب مع طبیعة النظام في كل 

للظروف السیاسیة والتاریخیة والعوامل الجغرافیة، وحسب طبیعة الموارد دولة وطبقاً 

  .المالیة والموارد البشریة، وھذا ما ینطوي تحت الجماعات المحلیة

لقد أصبح الأداء الإداري من الأمور المھمة في المنظمات باعتباره من المفاھیم التي 

فیة مساھمتھ الأداء الإداري في تحتاج إلى البحث والاستقصاء، وذلك لمعرفة ماھیة وكی

تطویر مستوى الأداء الوظیفي لدى العامل بالمنظمة، وھذا لبلوغ المنظمة للأھداف 

  .المخططة بكفاءة وفعالیة
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  .الإطار المفاھیمي للبیروقراطیة: المبحث الأول

تعتبر البیروقراطیة من أھم المشاكل والصعوبات التي یعاني منھا المجتمع على مختلف 

مستویات وفي مختلف الإدارات، لما لھا من تعطیلات إداریة، إذ لا یتسنى للفرد ال

استخراج وثیقة أو الحصول على خدمة إلا بعد انتظار طویل، وقد لوحظ استناداً لبعض 

حول مفھوم التنظیم " ماكس فیبر"الدراسات أن تشویھ المعنى الحقیقي الذي وضعھ 

یة للبیروقراطیة الناجمة عن التطبیق المطلق البیروقراطي یرجع إلى النظرة السلب

لخصائصھ ھذا النموذج التنظیمي، فأغلب الدراسات خلصت إلى أن تطبیق الخصائص 

البیروقراطیة في المؤسسات نتج عنھا الروتین والجمود، في المقابل فقد اعتمد ھذا النوع 

ي یحملھا المستفید من التنظیم؛ أي التنظیم البیروقراطي عن الكشف عن الانطباعات الت

  .من الخدمة الحكومیة في مؤسستھ بیروقراطیة عن الموظف الحكومي في نفس المؤسسة

  . تعریف البیروقراطیة:المطلب الأول

تعد البیروقراطیة مفھوماً إداریاً عملیاً سائد في العدید من المنظمات ولا سیما الأجھزة 

رة والتي تعتمد على الإجراءات الإداریة رغم التغیرات الحاصلة في البیئة المعاص

الموحدة وتوزیع المسؤولیات بطریقة ھرمیة، وبالتالي فالبیروقراطیة ذو وجھین إما أن 

یعبر عن الرشد والموضوعیة اللذان یھدفان إلى تحقیق التنظیم المثالي الذي من شانھ 

وتین تسھیل شؤون المواطنین، أو ان یكون في ضوء القوة والسلطة الذي یعبر عن الر

  .والبطء بالإجراءات والسیطرة على المجتمع

  

  :البیروقراطیة لغة: الفرع الأول

ومعناه المكتب، والمعنى الثاني "BUREAU" "بیرو"كلمة مقسمة إلى معنیین   

  .وتشیر إلى الحكم" Crasy""قراطیة "

، " Burrus"وإذا حاولنا تأصیل كلمة البیروقراطیة، نجد أنھا ذات أصل لاتیني   

، وھذا اللون یدل "دولة الإدارة"في كتابھ " فارتز ماركس"اللون الداكن، كما أورده أي 

  .على التستر والسریة

في اللغة الفرنسیة، ھي نوع من الأقمشة التي تستعمل لتغطیة " la bure"إن كلمة   

، للدلالة على "Bureau"المكاتب والتي یجتمع حولھا رجال الحكومة، ومنھا اشتقت كلمة 

  .1فتعني الحكم أو السلطة" Crasy"تب نفسھ، أما كلمة المك

                                                           
المؤتمر الدولي للتنمية الإدارية نحو أداء متميز في القطاع  التنظيم البيروقراطي في المؤسسة الحكومية الخدماتية الجزائرية،إبراهيم بو الفلفل،  -1

 .08، ص 2009الحكومي، معهد الإدارة العامة، المملكة العربية السعودية، الرياض، 
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  .التعریف الإجرائي للبیروقراطیة: الفرع الثاني

البیروقراطیة في الاصطلاح، تعتبر الجھاز الحكومي الذي یتكون من مصالح   

وإدارات تتركز فیھا السلطة، ویدیر شؤونھا عدد من الموظفین تحكمھم إجراءات رئیسیة 

  .1جامعة

    

   

                                                           
المعهد العالي للسياحة والفنادق والحاسب العالي، ،)البيروقراطية، الكمبيوقراطية(وسائط الاتصال الرسمي ، محمد حافظ حجازي -1

 .30- 29 ، ص2006،  01ط، دار الوفاء، كندريةالإس
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نجد أن محمد منیر حجاب، یرى أن البیروقراطیة في الأصل ما ھي إلا تنظیم إداري  كما

یقوم على السلطة الرسمیة، وعلى تقسیم العمل وظیفیاً بین مستویات متدرجة، وعلى 

  .1الأوامر الرسمیة التي تصدر من الرئاسة إلى المرؤوسین

سلطة رسمیة، تقسیم  ومن ھذا التعریف إبراز الخصائص التنظیم البیروقراطي من  

  .للعمل، تدرج ھرمي ووحدة للأمر

إن البیروقراطیة تعني البناء الاجتماعي المتسلسل في إدارة التنظیمات الضخمة   

بكیفیة سلیمة وبكفاءة وفعالیة وبطریقة غیر شخصیة، وھي الوسیلة الوحیدة القادرة على 

یشجع التنظیم العقلاني في تحویل العمل الجماعي إلى عمل اجتماعي معقول ومنظم، مما 

  .الحیاة

التنظیم البیروقراطي بشكل عام یعتبر تنظیم وموحد یرتكز اساساً على مبدأ السلطة   

الھرمیة بحیث یخضع الموظفون ذو الراتب الأدنى إلى رقابة الموظفین ذوي الراتب 

  .الأعلى، كما أن تعیین وتحدید رواتب الموظفین یكون حسب تأھیلاتھم

  .البیروقراطیة عند بعض الفلاسفة: الثالفرع الث

ذلك التنظیم الضخم المتواجد في المجتمع : البیروقراطیة عند ماكس فیبر ھي  

السیاسي المعقد والمتحضر لتحقیق الأھداف القومیة، ولإخراج السیاسة العامة إلى حیز 

لإدارات الواقع، ووضعھا موضع التنفیذ، والبیروقراطیون أولئك الأشخاص العاملین في ا

الحكومیة، یكونون فیما بینھم تنظیماً ھرمیاً تحكمھ قواعد معینة، وتحدد فیھ الاختصاصات 

  .2والواجبات والمسؤولیات

البیروقراطیة على "Maurice de vergie" "موریس دوفرجیھ"في حین اعتبر   

جماعة من الموظفین المھنیین یقومون بمھنة ذات مظھر خاص، ویتم الدخول : أنھا

تدرج والانضباط والتعویضات والمخالفات تنظیماً دقیقاً، وتكون المسافات ذات صفة وال

شخصیة محدودة، كما تكون الكفاءات محدودة في كل الدرجات بمعاییر موضوعیة 

بواسطة الشھادات، وبصورة عامة یعمل التنظیم البیروقراطي بأكملھ وفقاً لقواعد محدودة 

                                                           
مذكرة مقدمة لنيل ،)-باتنة-دراسة ميدانية بملبنة الاوراس (علاقة الرقابة البيروقراطية بفاعلية التنظيم الصناعي بالجزائر ، حنان تيغرة -1

كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم الاجتماع،   –قسنطينة  –،  جامعة منتوري "تنظيم وعمل"شهادة الماجيستر في علم الاجتماع 

 . 33ص ، 2012/2013
مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجيستر في علم التنظيم البيروقراطي والكفاءة الإدارية، دراسة ميدانية بمقر ولاية جيجل، ، صباح أسابع -2

، 2006/2007العلوم الإنسانية والاجتماعية، معهد علم الاجتماع والديمغرافيا، الاجتماع، تنمية المواد البشرية، جامعة منتوري قسنطينة، كلية 

 .14ص 
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الامر بالعلاقات السلطویة الداخلیة أو بالعلاقات مع بدقة، وتكون موضوعیة سواء تعلق 

  .1الموظفین، أو مع الصلات مع المتعاملین

على مفھوم "John Stewart Mill" "جون ستیوارت میل"وقد أشار   

، على أن البیروقراطیة نوع من العمل )مبادئ الاقتصاد السیاسي(البیروقراطیة في مؤلفھ 

الإداریین المحترفین الذین یعملون مع الدولة، وأن الأعمال تمارسھ جماعة من الموظفین 

  .2الحكومیة قد أصبحت من اختصاص حكام محترفین

البیروقراطیة أداة الطبقة الرأسمالیة "Karl Marx" "كارل ماركس"وقد اعتبر   

لتدعیم مصالحھا وذلك فإن قیام ثورة البرولیتاریة، وظھور المجتمع لاطبقي سوف یحطم 

ولة البیروقراطي فتفتقد الإدارة طابعھا الاستقلالي والتسلطي، وتنحصر في إدارة جھاز الد

الأشیاء بدلاً من إدارة الأشخاص، ومن ھنا ینتھي الاغتراب و یتحقق في المجتمع إدارة و 

دیمقراطیة ، بحیث یقوم العامل بدور الرئیس و المرؤوس ، و عن طریق ھذه الإدارة 

  .3لأسس الحقیقیةتنھض السلطة العامة على ا

بظاھرة البیروقراطیة التي جعلت  *4مفھوم الاغتراب" كارل ماركس"و من ھنا فقد ربط 

من الانسان مجرد آلة في عالم یسیر علیھ تقسیم العمل و الابتعاد عن الحیاة البسیطة ، 

حیث تجسدت ھذه الصورة للبیروقراطیة من خلال الرموزالتي ارتبطت بھا ، و التي 

  .جعلت من الجھاز البیروقراطي عالما مطلقا على ذاتھ 

لاغتراب لا یقتصر فقط على وجود علاقة مصطلح البیروقراطیة و و بالتالي فان مفھوم ا

أفراد المجتمع الذین لیسوا أعضاء في الجھاز البیروقراطي، انما یتعدى ذلك في البناء 

  .البیروقراطي في حد ذاتھ 

  

  

  
                                                           

أطروحة مقدمة لنيل شهادة دراسة ميدانية بالمصالح الولائية لولاية تبسة،  -بين الرؤى والامبريقية  –البيروقراطية في التنظيم ،سميرة لغويل -1

سانية والاجتماعية والعلوم الإسلامية، قسم العلوم الاجتماعية ، جامعة الحاج لخضر، باتنة ، الدكتوراه في علم الاجتماع، كلية العلوم الإن

 .15، ص  2011/2012
 .103، ص 2007، 01دار الكتب الوطنية، طعلم الاجتماع السياسي، ،مولود زايد الطيب -2
أطروحة الدكتوراه مقدمة لقسم العلوم دراسة تحليلية لمتغير البيروقراطية في الجزائر،  -استراتيجية التنمية السياسية ،أبومدين طاشمة -3

السياسية والعلاقات الدولية، فرع التنظيم السياسي والإداري،  كلية العلوم السياسية والإعلام، جامعة بن يوسف بن خدة، الجزائر، 

 .62، ص 2006/2007

*
فقدان القوة، انعدام المعنى، فقدان المعايير والقواعد التي تحكم السلوك، وكذلك يرتبط بمفهوم : ن التعبير عن مفهوم الاغتراب بعدة معانييمك -4

 .العزلة
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  .السیاق التاریخي للبیروقراطیة: المطلب الثاني 

تنظیم النشاط الإنساني تنظیما یعلو فوق ان ظھور البیروقراطیة یواكب ذكاء الانسان منذ 

التنظیمات التي تقوم بھا العائلة و العشیرة، فقـــــــــــــــد ظھر التنظیــــــــــــم 

البیروقراطي مع تطور الـــــــــــــدولة و المجتمع ككل ، و بالتالي فتعدد المشاریع یؤدي 

  .الى تقسیم العمل 

یتم اختیار الموظفین  في الصین على أساس الاختیار  قبل المیلاد كان 165فمنذ عام 

وكانت الإدارة تستند إلى الأقدمیة والإنجاز والإحصاءات الإداریة والسجلات المكتوبة 

بالمنظمة، إلا أن البیروقراطیة في شكلھا القدیم كانت تخرج عن نطاق اقتصاد المال، ومع 

واكبة تطوراتھا، إلى أن انتقلت إلى ھذا تعتبر البیروقراطیة مصاحبة لنشوء الدولة وم

  .1الدولة المعاصرة

  .  البیروقراطیة في ألمانیا: الفرع الأول 

، فبدأ  ةكانت ألمانیا السباقة في وضع أسالیب سلیمة لاختیار الموظفین بین الدول الأوروبی

من القرن السادس عشر بدأت الدولة تتحول عن نظام الاقطاعیات و تتحول الى نظام 

ارة العامة ، و أصبح الموظفون العاملین بالإقطاعیات موظفون محلیون یعملون الإد

بالوظائف المدنیة و العسكریة في الدولة ، و قد تحولت البیروقراطیة عن الطابع المحلي و 

اتجھت الى المركزیة في القرن السابع عشر، وكانت السلطة مركزة بالإمبراطوریة 

طعات وفرض الرقابة على العاملین والتي وصلت إلى والحكومة المركزة لتوحید المقا

  .مرحلة الجسس على العاملین

ومع حلول القرن السابع عشر، تعرضت البیروقراطیة لنقد شدید وھذا مع تطور الصناعة 

والزراعة، في المقابل تطور مفھوم الوظیفة العامة إلى خدمة الشعب بدلاً من خدمة 

شمل جمیع فئات الشعب بغض النظر عن مراكزھم الحاكم، حیث اصبح نظام التوظیف ی

  .2الاجتماعیة

  .البیروقراطیة في فرنسا: الفرع الثاني

طورت فرنسا في عصر الجمھوریة الخامسة نظاماً  إداریاً یجمع بین القدیم   

  .والحدیث، وأصبحت فرنسا مھداً للمركزیة الإداریة

                                                           
 . 11، ص2013، 01، طدار الكتاب والوثائق القوميةالسلطة والبيروقراطية، دراسة في علم الاجتماع، ،حسين عبد الحميد أحمد رشوان -1
 .24، ص2004، الجامعة الجديدةدار البيروقراطية في الإدارة المحلية، ،محمد محمد عبد الوهاب -2
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العلیا الموجھین لسیاسات الإدارة ویعتبر البیروقراطیون الفرنسیین في المستویات   

المركزیة بصفتھم مسؤولین عن أداء مختلف الأنشطة في الدولة، حیث یعتبرون أنفسھم 

ممثلین للدولة ومسؤولین اكثر من كونھم خدماً للشعب، وھذا من خلال ما جسده الجھاز 

  .1المنظم الذي أنشأه نابلیون

ل كل منھا بسط نفوذھا على ظھرت ثلاثة قوى سیاسیة تحاو نابلیونوبسقوط   

الدولة، وھي الملك، الكنیسة، البرلمان، وكان أسلوب كل قوة ھو الحصول على أكبر عدد 

  . 2من الوظائف العامة لاتباعھا

  

  .البیروقراطیة في والیات المتحدة الامریكیة: الفرع الثالث

وضع نتیجة للإصلاح الإداري، فقد اضطرت التنظیمات الإداریة على دراسة ال  

العام الذي یمارسھ الموظفون العمومیون خاصة عل رسم السیاسات رغم اختلاف 

قواعدھا في ھذا الصدد، حیث ان عملیة رسم السیاسات في النظام الأمریكي تتم تحت 

  .الأضواء ما یعطي للموظف صلاحیة أكبر

ویحظى التنظیم البیروقراطي في الولایات المتحدة الامریكیة على الطابع   

تشاري الذي یقوم على أساس الاستفادة من مبدأ تقسیم العمل والتخصص والاستعانة الاس

بالمستشارین في ظل ھیكل تنظیمي رأسي أو تنازلي، تتمحور فیھ السلطات في القیادة 

  .3العلیا وھذا ما یضفي علیھا الطابع الدینامیكي والحركي

و منھ فالولایات المتحدة الامریكیة اعتبرت البیروقراطیة تمثل كل الطبقات لان المجتمع 

الأمریكي متفتح ولا یتمیز بتمییز واضح في طرق التعیین و الترقیة ، اذ یعین الفرد الذي 

لفترة معینة من  –كفترة اختبار  –اجتاز الاختبار بنجاح في الوظیفة العامة بصفة مؤقتة 

  .أن یعین بصفة نھائیة في الوظیفة  الوقت قبل

بینما كانت إدارة الأجھزة البیروقراطیة في الإمبراطوریة الرومانیة ذات درجة :  ثانیا

قلیلة من الكفاءة ، حیث كان التعیین في الوظیفة یقوم على أساس الوراثة ، او شراء 

                                                           
 . www.Tomhne.net، 19/12/2007 -2134الإدارة العامة في الدول المتقدمة، الحوار المتمدن،  العدد ،أكرم سالم -1
 . 1974، بيروت، النهضة العربية للطباعة والنشردار أصول التنظيم والإدارة، مصطفى زهير، عادل حسن،  ،عاطف عبيد: أنظر -2
بحث مقدم ضمن متطلبات نيل شهادة ،"الولايات المتحدة الامريكية وبريطانيا"مقارنة بين النظامين الإدارة العامة ، ،كاهل مبروك -3

اسية وإدارية، فرع إدارة الموارد البشرية، جامعة الجزائر، كلية العلوم السياسية الماجيستر في العلوم السياسية والعلاقات الدولية، تخصص تنظيمات سي

 . 35-34، ص 2007/2008والإعلام، 
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وم على أساس الوظیفة من الغیر ، عل�الرغم من أن الترقیة في الوظائف السامیة تق

  .1الاقدمیة ، الا ان المحسوبیة و الوساطة كان لھما دورا كبیرا فیھ

و كان تعیین الموظفین بقرار امبراطوري بعد اخذ رئیس الإدارة المختص، و فور تعیین   

الفرد علیھ أن ینتظم في حلقات تدریبیة تابعة للإدارة التي عین فیھا، و كان نظام التدریب 

احدھما خاص بالثقافات الإداریة العامة و یعطي للمستویات العلیا من : ن ینقسم الى  نوعی

المــــــــــــــــــــــــــوظفـــــــــین  و القسم الاخر خاص بالأعمال الروتینیة و یعطى 

لصغار الموظفین ، و كانت الثقافة القانونیة شرطا أساسیا لمن یعین بالوظائف العلیا ، و 

  .ــــــي الأساس في نظام الترقیة المعمول بھ كانت الاقدمیة ھـ

  .البیروقراطیة في الجمھوریة المصریة:  ثالثا

ان الظروف السیاسیة و الاجتماعیة التي مرت بھا البلاد كان لھما اثر كبیر في           

ـل نفسیة افراد الشعب، و اصبح من طبیعة بعـــــــــــــــض افراد المجتمع المیــــــــــــــ

الى محــــــــــــــاباة الأقارب و الأصــــــــــــــــــــدقاء، و استغلال النفوذ و عدم أداء 

واجبات وظائفھم الا بواسطة رغبة منھم في المجاملة بغرض اكتساب معارف ، و منھ 

اصبح في الوسط الإداري بالجھاز الحكومي فئتین من الموظفین ، فئة تعمل بأمانة تقوم 

الوظائف التي تشغلھا ، وفئة تعمل ولكن تتظاھر بالعمل ولیس لھا من الكفاءة ما بأعباء 

  . یمكنھا من أداء واجباتھا 

  .لم یكن التعیین و الترقیة على أساس حق و عدل بقدر ما كان للمجاملة و المحسوبیة

  . سلبیة الأنماط الإداریة والسلوكیة لدى الموظف: أولاً 

فالموظف الحكومي لا یشعر بأن لھ رصید من احترام الرأي : يفقدان التقدیر الاجتماع -أ

: العام لوظیفتھ بسبب كثرة اتھام الموظف من قبل الجمھور ولصق السمات السلبیة بھ مثل

البطء في إنجاز المھام، ورفض النقد والتوجیھ، والتھرب من المسؤولیة، والجمود وعدم 

على تعرض الموظف للنقد المستمر من المرونة والتمسك باللوائح والقوانین، إضافة 

  .طرف الطبقة المستنیرة

والعزوف على المبادأة، إنما یعود إن التھرب من المسؤولیة :التھرب من المسؤولیة - ب

إلى عدة عوامل یأتي على رأسھا الحفاظ على أن یكون الموظف في مأمن وأن یتجنب 

بالمھام المنوطة لھ، وضعف الحافز الخطأ، إضافة على انعدام الالتزام العقلي والوجداني 

  .المادي والمعنوي، وانخفاض الدافعیة للعمل

                                                           
 .38، ص2015، 01بومدين طاشمة، البيروقراطية والتنمية السياسية، مكتبة الوفاء القانونية، ط -1
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انقسم المجتمع ما بین اقلیة كانت تستفید من النظام : الفساد السیاسي والاجتماعي: ثانیاً 

القائم غیر مكترثة بتدني الأوضاع، وما بین أقلیة تشتكي من كثرة المعاناة في ظل 

سیاسیة والاجتماعیة والاقتصادیة، ھذا ما أثر وبشدة على الظروف المتدنیة سواء ال

سلوكیات المواطن خاصة فیما یتعلق بالفساد، والذي اصبح ثقافة جدیدة تغلغلت في كافة 

المؤسسات والأجھزة الحكومیة، وتراجعت أمامھ في النزاھة والشفافیة، كما سادت القیم 

لمنافع الشخصیة ھي التي تحدد شكل المادیة على علاقات الأفراد، فأصبحت المصالح وا

العلاقات الإنسانیة، وتكرست قیم اللامبالاة، وتراجعت قیم الولاء والجماعة والوطن، وقیم 

التضامن الاجتماعي، والكفاءة والتنافس، وأیضاً تراجعت قیم الابتكار والبحث العلمي 

التحصیل العلمي والكفاءة والجدلیة والعلمیة، ولم یعد الترقي المھني والوظیفي قائماً على 

  .1والخبرة، بل نتیجة الوساطة والمحسوبیة والقرابة والشراكة في الفساد

في ھذا الوضع خلق بیئة باعثة على سوء النظام البیروقراطي والفساد وفقدان   

الشفافیة في النشاط الحكومي، وفي غیاب النقد والمسائلة ونظام محاسبي فعال، فلیس 

وفاعلیة إداریة یمكن أن تتوقع من مثل ھذا النظام البیروقراطي، ومن ھناك من كفاءة 

الصعب أو المستحیل إنجاز نمو إداري في ظل ھذا النظام السیاسي، حیث لا صوت ولا 

  .2سلطة تمنح للمؤسسات تمثیلیة مثل جماعة الضغط أو المصالح والاحزاب السیاسیة

و " میشلز"و " موسكا"ھور أعمال ظھرت الكتابات التاریخیة للبیروقراطیة منذ ظ  

حیث انطلق موسكا من مفھوم القوة والتي میز على اساسھا بین الطبقة الحاكمة " فیبر"

أشكال الحكم على نموذجین " الطبقات الحاكمة"والمحكومة، وقد قسم موسكا في مؤلفھ 

حاكمة بسیطة في إقطـــــــــــــــــــاعي وبیروقراطي ففي الدولة الاقطاعیة تكون الطبقة ال

تركیبتھا، حیث یستطیع أي عضو أن یمارس السلطة بصورة شخصیة ومباشرة في 

  .3المجالات الاجتماعیة والاقتصادیة والعسكریة والقضائیة والإداریة

أما في الدولة البیروقراطیة فإن ھذه المھام تنفصل إلى حد بعید وتصبح نشاطات   

ة الحاكمة، ومن ھنا أكد موسكا على أن حتمیة متخصصة تقوم بھا اقسام معینة من الطبق

حكم الأقلیة یتعارض مع البیروقراطیات، وتتعلق البیروقراطیة بالموظفین العمومیین، 

  .وھم لا یشكلون جزء من الطبقة الحاكمة، ولكن یمثلون أبرز سمة في الدولة الحدیثة

وتتمثل ھذه  أن ھناك قواعد عدیدة في ظھور البیروقراطیات، میشلزبینما یرى   

  :القوى في الآتي

                                                           
ساد ومدركاته في مصر، جميع الحقوق محفوظة للمركز العربي للبحوث والدراسات الجذور الاجتماعية للف: إبراهيم المنشاوي، الأسباب والآثار -1

2014 ،www.acrsg.org. 
 .07، مصر، ص2008يونيو  22/23، مؤتمر إصلاح الخدمة المدنية في مصر "مدخل سياسي"محمد دراوي، التنمية الإدارية في مصر  -2
 .130- 129صحسين عبد الحميد أحمد رشوان، المرجع السابق،  -3
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  .في طبیعة الكائن الإنساني -1

  .في طبیعة الصراع السیاسي -2

  .في طبیعة التنظیم -3

ومن ھنا فالتنظیمات البیروقراطیة كبیرة الحجم تشھد نمواً كبیراً في جھازھا   

الإداري، نمواً یستبعد تحقیق الدیمقراطیة، بالرغم ما تعتنقھ ھذه التنظیمات من 

  .دیولوجیات تؤكد المساواة وتكافؤ الفرص والدیمقراطیةإی

  :ومن ھنا اقترح میشلز ثلاثة نتائج  

أن ظھور البیروقراطیة جاء نتیجة لحاجة التنظیمات إلى فئة من الموظفین والقادة : أولاً 

  .المتخصصین في مجالات النشاط المختلفة لتلك التنظیمات

ل التنظیمات مھما كانت نوعیتھا، وھذا نتیجة البیروقراطیة ظاھرة حتمیة في ك: ثانیاً 

للتنظیمات الكبیرة مع وجود قلة متخصصة تشغل مراكز القیادة والتوجیھ التي تخضع 

للأحكام الإداریة لھذه القلة، ونجد من ھذا الاتجاھات الاتجاه الاولیغارشي في التنظیمات 

  .على مراكز السلطة الكبیرة الحدیثة اتجاه مراكز وجماعات الضغط الذین یسیطرون

الظروف التي تساعد النخب في ممارسة الحكم وتتویج المصالح وھذا لوجود عدة : ثالثاً 

  :أسباب

  .تضخم عدد الموظفین الذین ینتمون إلى التنظیم -أ

  .تعقد المشكلات التنظیمیة، وظھور الحاجة للخبرة الفنیة المتخصصة - ب

  .1)السلم الإداري(لتسلسل الرئاسي البیئة التنظیمیة التي تقوم على فكرة ا -ج

نظریة البیروقراطیةتبعا لوجود بیروقراطیة "ماكس فیبر"عالج العالم الاجتماع الألماني 

و التي قد اتبعت تلك الدول أجھزة إداریة بیروقراطیة معقدة في إدارة شؤونھا الداخلیة 

الزراعیة ،ثم قام بمقارنتھا واھتـــــــــمامھا بتنظیماتھا العسكریة و الاقتصادیة و 

 .بالتنظیمات البیروقراطیة الحدیثة 

وركز فیبر في نموذجھ المثالي للتنظیم البیروقراطي على التنظیم الرسمي ، حیث أصبح 

یعتبره حجر الزاویة في دراسة التنظیمات ،واعتبر التنظیم اللارسمي یمثل التصرفات 

للوائح التي تحكم و تنظم قرارات الفرد و بناءا على نسق مستقر نسبیا من القواعد و ا

                                                           
 .74سميرة لغويل، المرجع السابق،  -1
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أعمالھ ، وتعد أداة لتأكید إمكانیة حساب السلـــــــــــــــــوك المتوقع في البیروقراطیة 

  .2،ولتحقیق أعلى درجات الترشید الإنساني 

ولھذا احتلت اعمال فیبر المتصلة بنماذج السلطة و البیروقراطیة مكانة مرموقة بحیث 

  .نظر للسلطة البیروقراطیة  اعتبر أول من

وقد تطور مفھوم البیروقراطیة عند علماء القرن العشرین ، على أن البیروقراطیة الحدیثة 

مصطلح "ھارولد لاسكي "تقوم على التركیز بوسائل الإدارة ، حیث استخدم 

البیروقراطیة للإشارة إلى نظام الحكم فیھ  یمارس الموظفون الإشراف والتوجیھ والسلطة 

  .1على نحو یھدد المواطنین العادیین

ھارول "البیروقراطیة بأنھا حكومة الموظفین، أما " ھیرمان فینر"في حین اعتبر   

اعتبروا البیروقراطیة نظام الحكم الذي یشكل فیھ الموظفون صفوة " كابلان"و" لاسویل

  .من صفوات المجتمع

یروقراطي ثابت على أن البیروقراطیة تعتمد في خلق روتین ب" جولدنر"ویقول   

  :النتائج الناشئة عن التعلیمات البیروقراطیة وھي

 وظیفة الشرح والتفسیر وذلك لتحدید التزامات العمال وتوجیھ مسؤولیات. 

 وظیفة التخفي. 

 حیث یصدرھا المركز الرئیسي على تجنب مقاومة عمال : وظیفة الضبط عن بعد

 .القدماء

 الإعلان التي یتجاھلھا العمالوتتمثل في عملیة : وظیفة الانحراف. 

 وتتم بوسطة الإشراف الدقیق ما یساعد العمال على : وظیفة استمرار الجھود

 .التفاعل مع المشرفین

كما ركز ماكس فیبر على ضرورة تحدید وكتابة القواعد وكتابة الإجراءات الرسمیة التي 

أعضاء المؤسسة تحكم سلوك الافراد والمجموعات والكفیلة بفرض نظام ثابت یخضع 

، كما یرى ایضاً أن تقسیم العمل أمر ضروریبإمكانیة تخصیص العاملین في أجزاء 2كافة

معینة لزیادة الخبرة، والتطبیق السلیم بما یتلاءم ومصلحة العمل، ومما یؤدي بالتالي إلى 

  .رفض مستوى الأداء واكتساب المھارة

عى إلى جعل الإدارة تعمل ومن خلال ھذا یتضح أن البیروقراطیة عند فیبر تس  

على تحقیق أھدافھا بشكل منظم ومحدود محتملة في ذلك على التسلسل الھرمي للسلطة 

                                                           
 .159، ص المرجع السابقحسين عبد الحميد أحمد رشوان،  -1
 .86، ص2005، 01، دار النهضة العربية، مصر، طالمبادئ والاتجاهات الحديثة في إدارة المؤسساتحسن إبراهيم بلوط، : أنظر -2
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والضبط الصارم المبني على الرشد والعقلانیة، مما یتطلب استخدام وأسالیب دقیقة لتحقیق 

  .زیادة الأھداف

الجھاز الإداري وقد اعتبر كذلك فیبر  التنظیم البیروقراطي انھ نسق مغلق یتخذ   

  :1فیھ تنظیماً ھرمیاً یمكن تقسیمھ على ثلاث مستویات وھي

ویتمثل في الإدارة العلیا والسلطة المركزیة، ومھمتھ صیاغة الأھداف : المستوى الأول

  .العامة للتنظیم والسیاسات

ویتمثل في الإدارة التمثیلیة، ومھمتھا وضع الخطط التنظیمیة اللازمة : المستوى الثاني

تنفیذ الأھداف و الاشراف على عملیاتھا التنفیذیة و مراقبتھا و تسلیم التقاریر للسلطة ل

  .العلیا 

  .وھو الإدارة الدنیا ، مھمتھا تنفیذ عملیات الإدارة التنفیذیة : المستوى الثالث 

  

  

  .النظریات المفسرة للبیروقراطیة: المطلب الثالث 

ي ماكس فیبر نظریة البیروقراطیة باعتبارھا نظام عالج العالم الاقتصادي الاجتماع        

عقلانیاً ضروریاً یتناسب مع المجتمع الصناعي في غرب أوروبا، وقد درس النظام 

البیروقراطي على أنھ جزء من النظام الاجتماعي الشامل، وتوصل إلى أن أي نظام 

  .اجتماعي سینتھي في النھایة الى أن یكون نظام بیروقراطي 

  :یبر  على ان أجھزة إدارة الأجھزة الحكومیة تقوم على المبادئ الرئیسیة التالیةوقد ركز ف

  .تقسیم العمل، ویعتمد على التخصص الوظیفي لكل عامل -ا

  .تنظیم السلطة تنظیماً ھرمیاً  - ب

  .وضع مجموعة من القوانین والأنظمة یخضع لھا الجمیع في المنظمة -ج

  .2الإداریة لتنظیم سیر العملوضع نظام للعمل والإجراءات  -د

                                                           
، مذكرة مكملة لنيل درجة الماجيستر في سكيكدة نموذجاً  GL1/Kمركز تمييع الغاز الطبيعي، الرقابة التنظيمية والأداء، إيمان محمدية،  -1

، كلية العلوم الاجتماعية والعلوم الإنسانية، قسم علم الاجتماع والديمغرافيا، تنمية وتسيير 1955اوت  20تنمية وتسيير الموارد البشرية، دامعة 

 .26-25، ص 2008/2009الموارد البشرية، 
، مجلة جامعة الملك عبد العزيز، الاقتصاد والإدارة، نحو صياغة نظرية إدارية إسلامية تستخلص من القرآن الكريممحمد ياغي، توفيق مرعي،  -2

 .23، ص3.1990.المملكة العربية السعودية، الرياض، م
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في  يوقد أثبت ماكس فیبر بعض الخصائص والمیزات الأساسیة للنظام البیروقراط

  :المنظمات الإداریة والدینیة والصناعیة التي یحتویھا الغرب، ومن اھم ھذه الخصائص

 تمتع الموظفین بحریة ذاتیة وممارستھم لمسؤولیتھم الإداریة بحریة تامة. 

 ف عبر سلم ھیراركي واضحتدرج الوظائ. 

 تحدید مسؤولیات في كل وظیفة بوضوح. 

 1تعیین الموظفین بالتقاعد. 

إن مفھوم البیروقراطیة لم یشغل مكانة بارزة في فكر كارل ماركس، فقد كانت فكرتھ 

حول مفھوم البیروقراطیة وعلاقتھا ببناء القوة في المجتمع تحظى بأھمیة خاصة، فقد كان 

اً مرجعیاً للدراسات التي قدمھا ماركس فیبر، وذلك للانتقادات التي موقفھ یمثل إطار

وجــھت إلیــــھ فقد حصر كارل ماركس البیروقراطیة في دراستھ لجھاز الدولة، حیث ان 

الدولة لا تمثل سوى المصالح الخاصة للطبقة الحاكمة، وبالتالي فالبیروقراطیة تماثل 

عتمد علیھا الطبقة في ممارسة سیادتھا على الطبقة الدولة تماماً لأنھا الوسیلة التي ت

الاجتماعیة الأخرى، لذلك فإنھا تبدوا محققة للمصالح العامة، بینما في حقیقة الامر تخفي 

وراءھا صراعات غیر محدودة بین الطبقة المستغلة وطبقة المستضعفین، ما ینتج عنھ 

بفكرة الاغتراب لاعتباره " یبرف"صراعات حول السیطرة على الإدارة، وھذا ما عبر عنھ 

مكانة مھمة في فكرة ماركس، بعد أن وجد مظاھره منتشرة في علاقات العاملین مع 

بعضھم البعض، وفي علاقتھم ببقیة أفراد المجتمع، وبداخل التنظیمات المنتشرة في 

  .المجتمع الصناعي

العاملین في  وقد أفرز التطور الاقتصادي مشكلة الاغتراب الاجتماعي والنفسي لدى

التنظیمات الصناعیة الرأسمالیة، فتحطیم العمال للآلات والتخریب الاجتماعي 

والاحتجاجات بأشكالھا المتعددة كلھا أسھمت في فقدان الشعور بالولاء للتنظیم الصناعي 

، ولذلك غاب الشعور بالعضویة في المجتمع الصناعي مما أدى إلى العزلة 2الرأسمالي

ملین، وقد أرجع التحلیل الماركسي تلك الظاھرة إلى الملكیة الخاصة الاجتماعیة للعا

لوسائل الإنتاج وتقسیم العمل والصراع الطبقي القائم على الاستغلال والاستئثار بالسلطة 

  .والنظر إلى العامل

وقد میز فیبر ثلاثة أنواع من السلطات لیبین للعالم النوع الراقي من السلطة التي ترتكز 

  :ریتھعلیھا نظ

                                                           
، 1منشورات الحلبي الحقـــــــــــــــــــــــــــوقية، بيروت، ط ،"الإداريالعملية الإدارية والوظيفية العامة والإصلاح "الإدارة العامة طارق ا�دوب،  -1

 .847، ص 2005
و  04، العدد 27، عرض وتقويم، مجلة جامعة دمشق، ا�لد الاتجاهات النظرية التقليدية لدراسة التنظيمات الاجتماعيةحسين صديق،  -2

 .329، ص 2011،  05
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  :أولا السلطة القانونیة

وھي القوة الرسمیة المنبثقة من النظام ویحصل علیھا القائد الإداري بصورة قانونیة 

، فیمارس صلاحیات واضحة ومتعددة قائمة على منظومة من القواعد القانونیة )مشروعة(

ئھم لھ والتعلیمات یلتزم ھو بھا ویلزم الآخرین أیضاً بھا، لیحظى بطاعة الجامعة وولا

بصورة قانونیة ولیست شخصیة، ویحرص على توظیفھا من اجل استغلال الموارد 

  .المتاحة بصورة موضوعیة من اجل تحقیق أھداف محدودة

  :ثانیاً السلطة التقلیدیة

وھي القوة التي ترتكز على أسس اجتماعیة كالعادات والتقالید والأعراف، ولیس لھذا 

لوائح مكتوبة، تنظم ممارساتھاوعلاقتھا مع بقیة النشاطات النوع من السلطات قوانین او 

الأخرى، وإذا كان ھناك بعض اللوائح التنظیمیة المكتوبة تعطي للعلاقات الشخصیة دوراً 

كبیراً في تجاوز معتمد في ذلك على مبررات اجتماعیة كالقرابة والصداقة والانتماءات 

  .1ة وولائھم على الالتزام العرفيالواحدة، ویحظى القائد الإداري بطاعة الجامع

  :السلطة ذات التأثیر القوي: ثالثاً 

وھي القوة الناشئة من توافر صفات في شخص معین یلفت الانتباه بشكل یؤھلھ بان یكون 

  .زعیماً في مجتمعھ

وقد توصل ماكس فیبر إلى إعطاء بعض الخصائص التي تتمیز بھا التنظیمات 

  :2البیروقراطیة وھي

  السلطة توزیعاً ھرمیاً متسلسلاً طبقاً لقواعد محددة، وتتركز في كل توزیع

 .وظیفة على السلم الھرمي وعلى الشخص نفسھ

  تحدید العمل المطلوب وتعریف واجباتھ تعریفاً دقیقاً وتوزیعیاً على المراكز

 .الوظیفیة المختلفة بناءاً على تخصص شاغلي ھذه المراكز

 روط دقیقة ومحددة سلفاً وھي مؤھلاتھم تعیین الموظفین بناءاً على ش

 .وخصائصھم الفنیة التي تطابق العمل وصلاحیتھم للقیام بأعمالھم

 تدریب الموظفین تدریباً فنیاً على أداء وظائفھم. 

  الارتباط الدائم بین الموظف و البیروقراطیة ،وصعود السلم الھرمي بالترقیة

 .عن طریق الأقدمیة و الجدارة 

                                                           
 .608-607، ص2000، 1، جدة، المملكة العربية السعودية، طمقدمة في الإدارة الإسلاميةري، أحمد بن داود المزجاجي الأشع -1
، رسالة لنيل شهادة التنظيم الإداري في جامعة الجزائر، دراسة ميدانية لأقسام الكلية العلوم الإنسانية والاجتماعيةعيرش ياسمينة،  -2

 .20، ص2008/2009والاجتماعية، قسم علم الاجتماع،  الماجيستر، جامعة الجزائر، كلية العلوم الإنسانية
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 یق یتكون من قواعد و إجراءات وتعلیمات تتمیز بالشمولیة و اتباع نظام دق

العمومیة  تضمن التطبیق الواحد للحالات الواحدة ،و تكفل استمرار العمل 

 .بغض النظر عن الأشخاص القائمین

  وجود نظام مستندي یحتوي على معلومات تفصیلیة عن كل أمور العمل. 

  الجھور على أساس موضوعي، لا قیام العلاقات بین العاملین ، بینھم وبین

 .یسمح بالعلاقات الشخصیة التي تؤثر الحكم السلیم فتضعف كفاءة العمل

  .البیروقراطیة بین الإیجابیات وإفرازاھا السلبیة:المطلب الرابع

  .البیروقراطیة وجوانبھا الإیجابیة: الفرع الأول

ویصلح لكل المنظمات، یعتبر النموذج البیروقراطي عند ماكس فیبر نموذجاً مثالیاً   

كونھ یمثل البدیل الرافض للممارسات الإداریة في ظل وجود نظام إقطاعي ونظام 

استبدادي باعتباره یدعو إلى الشرعیة العقلانیة لمنع التأثیرات والولاءات الشخصیة، 

ویعمل على تطبیق العمل الإداري الذي یستند الى القانون و الأسلوب العقلاني و لیس 

  .1یولات الشخصیة و الارتجالیة على الم

تقنین السلوك و آلیات العمل وأسس التعویض العاملین مقابل التفرع للقیام بالمھام الموكلة 

إلیھم، وكذلك بأصول التعامل مع الجمھور، فالمسؤولیات والسلطات المقننة بشكل دقیق 

ة وحسن الأداء مما وأمور التعیین والترقیة محكومة المعاییر وواضحة، تتمثل في الأقدمی

  .یخلق التزام وولاء تنظیماً 

  .إن من شأن التقنین ضمان سھولة التنبؤ بسلوك العاملین في التنظیم والمتعاملین معھ

یمكن الاستفادة من النظام البیروقراطي في إمكانیة تطبیقھ في المنظمات التي تتعرض إلى 

ب الأمر إدارة حازمة قویة تنتھج حالة من الفوضى الإداریة أو التدھور الإداریمما یتطل

  .نظاماً بیروقراطیاً یعید إلى العمل الإداري تماسكھ

  :السمات الآتیة لھذا النموذج فیبروقد حدد   

 تقسیم مطلق للعمل مع تحدید الصلاحیات والحقوق والواجبات. 

  تسلسل ھرمي للوظائف تحدد فیھ آلیات الھیمنة والخضوع، بحیث یجد كل مستوى

 .سیطرة مستوى أعلى منھنفسھ تحت 

  تحدد السلوك ) لا شخصیة(قواعد قانونیة وفنیة موضوعیة وعمومیة ما بین

الواجب اتباعھ  والتي یتطلب تطبیقھا تشكیلات متخصصة یتمتع موظفوھا 

 .بمؤھلات محددة، ویتم تعینھم بعد اجتیاز اختبارات معینة
                                                           

مجلة جامعة الأنبار، للعلوم الاقتصادية  التنظيم البيروقراطي إزاء الفكر الإداري المعاصر، الإطار النظري،إبراهيم عبد الستار دهان،  -1

 .08، ص  2008والإدارية، بغداد، العدد الثاني، 
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 للمركز الإداري وأدواتھ  الفصل بین الموقع الإداري وشاغلھ لإلغاء حالة التملك

 .من قبل شاغلھ، أي الفصل بین الحیاة الشخصیة والوظیفیة لمنع توریث الوظائف

  الاستمراریة والثبات للوظیفة العامة، حیث یتم ممارستھا بشكل دائم في مأمن من

 .التقلبات السیاسیة

 الترقیة التدریجیة حسب القدم وعلى أساس معاییر موضوعیة. 

القوانین والقواعد والإجراءات من العناصر التي تشكل نظاماً أو دستوراً ثابتاً وقد اعتبرت 

للعمل لا یتأثر بتغیر المدیرین أو المالكین سوى بأسالیب التطبیق المعتمدة، إنما تساعد 

ھاتھ القوانین والقواعد والإجراءات التي تحكم سلوك الأفراد والمجموعات الوظیفیة 

. الأھداف بعیداً عن الغایات والأھداف الشخصیة للمدیرین وتضبط علمھم نحو تحقیق

اللاشخصانیة الوظیفة، ویتطلب ھذا المبدأ تطبیق القواعد والإجراءات والقوانین الرسمیة 

  .1على جمیع الأفراد من دون تمییز أو استثناء

  .البیروقراطیة و افرازاتھا السلبیة: الفرع الثاني 

طبیعة تركیبتھا تؤدي الى الكفاءة و الفعالیة في اتمام من المفروض أن البیروقراطیة ب

الأعمال داخل المنظمة ، الا أن المعاییر التي وضعھا فیبر و التي من المفروض أن تكون 

فیھا مزایا قد تنقلب  الى العكس وتصبح مساوئ ومصادر خطر ، اذا أسيء تطبیقھا فتزید 

  .شكل و السرعة المطلوبة من التعقیدات المكتبیة وتعوق أداء الأعمال بال

ة الفردیة بدل حاب المصلـــــــــــراف الاداري و العمل لحســــــــــــــــیعتبر الانح

عامة، و الانحراف بالسلطة البیروقراطیة واستخدامھا في غیر ـــــــــــــــة الحالمصل

وى للضغط مجالاتھا المشروعة ، أو العمل على عدم تنفیذ القرارات الاداریة وخلق ق

  . 1المعاكس

الى ذلك انخفاض مستوى الكفاءة الاداریة ، و ھو مشكل یواجھ الادارات  بالإضافة

البیروقراطیة ، الشيء الذي یؤثر على الأداء العام و نقص الخدمات وفعالیتھا ، و ذلك 

راجع الى عدم وجود معاییر واضحة لقیاس الكفاءة في الادارات البیروقراطیة ، و التقید 

رامج معینة لقیمة الوقت في العمل الاداري، في حین الاداري ، في حین تضع الدولة ب

تضع الدولة برامج معینة لتنفیذ سیاستھا العامة ، وتضع ھذه البرامج وفق زمن محدد ، 

مما یترتب على عدم تقدیر العاملین في الأجھزة البیروقراطیة لقیمة الوقت التأثیر في تنفیذ 

  .ھذه البرامج ، مما ینعكس سلبا على الأداء 

                                                           
 .WWW.Marcdroit.com، 2012ديسمبر  04، الثلاثاء محمد احديدو، نظرية البيروقراطية -1



 المحددات المفاھیمیة للبیروقراطیة والأداء الإداري                               الأولالفصل 
 

28 
 

لشعور بالاغتراب ، و ھذا ما نجده عند العاملین و خاصة اذا كانت الوظائف روتینیة ا

ضافة الى أن الاتجاه نحو البیروقراطیة مخالف للاتجاه نحو الدیمقراطیة و إجدا، 

  .اللامركزیة 

   



 المحددات المفاھیمیة للبیروقراطیة والأداء الإداري                               الأولالفصل 
 

29 
 

  1:السلبیة للبیروقراطیة من زاویة الھیاكل التنظیمیة كما یلي  للإفرازاتو یمكن النظر 

  : الھیكل البیروقراطي المیكانیكي: أولا 

  .2ي المیكانیكياطیمثل الھیكل البیروقر) : 1(جدول رقم 

  العوامل الشرطیة  معلمات تصمیمھ  آلیة التنسیق  المكون الأساسي 
  تشكیل السلوك -  تنمیط أسالیب العمل  ھیكل الاخصائیین

  التخصصالأفقي والعمودي-
  التجمع حسب الوظائف -
  الوحداتارتفاع حجم  -

  .الحكم الكبیر -
  .النظام التقني المتناظم -
  .البیئة البسیطة -
  الرقابة الخارجیة -

انظر ، عبد الحمید بن الشیخ الحسین ، تحلیل المنظمات ، مطبوعات جامعة منتوري ، : المصدر  

  . 56، ص  2005قسنطینة ، 

الیة من الروتین ، مع یعبر ھذا الھیكل بأن الأعمال و الأنشطة المنظمة تتسم بدرجة ع

وجود مركزیة في القرارات و الظروف المحیطة بالھیكل البیروقراطي المیكانیكي تشیر 

الى أنھ اما متوسط الحجم أو كبیر الحجم ، و ھذا یسمح بتطور البیروقراطیة شیئا فشیئا ، 

ما تسمح ھذه الظروف باستخدام الأنظمة على درجة عالیة من الروتین و النمطیة و 

لرسمیة ، ما یؤدي الى التخصص و تقسیم العمل ما یؤدي الى التمایز التنظیمي و انفصال ا

  .في الوحدات التنظیمیة 

   

                                                           
 .57-56سميرة لغويل، المرجع السابق، ص  -1
 .56، ص2005عبد الحميد بن الشيخ الحسين، تحليل المنظمات، مطبوعات جامعة منتوري، قسنطينة،  -2
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  .الھیكل البیروقراطي المھني: ثانیا 

  ملامح البیروقراطیة المھنیة ) : 2(جدول رقم 

المكون التنظیمي 
  الأساسي

آلیة التنسیق 
  الاساسیة

  الشرطیة العوامل  معلمات تصمیم الھیكل

التكوین والتخصص  -  تنمیط المؤھلات  مركز العملیات
  .الأفقي للعمل

الاندماج  -
  .الاجتماعي

البیئة المعقدة  -
  .والمستقرة

  .النظام التقني البسیط -

 2005انظر ، عبد الحمید بن الشیخ الحسین ، تحلیل المنظمات ، مطبوعات منتوري ، قسنطینة ، : المصدر 

  . 62، ص 

العمل ھنا لامركزیة ، و بالتالي فان الھیكل ھنا ھو ھیكل بیروقراطي لامركزي ، سمة 

  :وعیوب ھذا الھیكل  تتشابھ نسبیا مع الھیكل المیكانیكي و ھي تتمثل في 

  .امكانیة لظھور انفصال بین الوحدات التنظیمیة و الصراع فیما بینھا  اكھن –ا 

  .البیروقراطیة د في تطبیق اللوائح و نظم العمل دالتش - ب

تعتبر البیروقراطیة توسیع على المدى البعید و اتجاه حاسم ، بالمقابل یصطدم بعقبتین 

فھو ( لیس من السھل تخطیھما ، توجیھ الفعل العقلاني منطقیا غیر معین ، وفعلیا متغیر 

ور البیروقراطیة ــــــــــــــ، و تتبل) لنة الصوریة و العقلنة المادیة ــــــــــــیتأرجح بین العق

  1.منة ثابتة و متعارضة مع دیمقراطیة الجمھور ــــــــــــن طبقة مھیــــــــــــــضم

  

  . الأداء الاداري للجماعات المحلیة: المبحث الثاني 

المختلفة بصورة تعكس استجابة المجتمعات ن اتساع حجم المجتمعات وزیادة الطلب على إ

اطنین و تمثیلھم ونقل وجھة نظرھم و مشاركتھم في رسم سریعة وحقیقیة لاحتیاجات المو

السیاسة العامة التي تخدم المجتمع و المواطنین ، و یعتبر المورد البشري داخل التنظیمات 

، أصبحت تمثل الثروة الحقیقیة لأي ) الولایة و البلدیة ( ثلة في مالاداریة المحلیة المت

داخل الادارة المحلیة بتكوینھ و ترقیتھ و تدریبھ  تنظیم اداري ، فالاھتمام بالمورد البشري

على أداء عملھ بكل كفاءة و جودة عالیة الأداء من شأنھ أن یرفع من مستویات الأداء  

  .یق التنمیة الاداریة على المستوى الاداري حقلت

  .) الجماعات المحلیة ( تعریف الادارة المحلیة : لأول االمطلب 

                                                           
 .2009، 01الاختلاف، ط، ترجمة محمد جديدي، منشورات ماكس فيبر ومفارقات العقل الحديثفيليب راينو،  -1
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تعتبر الادارة المحلیة أسلوب من أسالیب التنظیم المحلي ، یتضمن توزیع الوظیفة الاداریة 

ھا من إلیبین الحكومة المركزیة ، و ھیئات محلیة منتخبة و مستقلة و تمارس بما یناط 

  .اختصاصات تحت اشراف الحكومة المركزیة 

ن المنتخبین على ـــــــــــــــــــالتالي فھي عبارة عن أجھزة و مجالس محلیة التي تمكبو

  1.مستوى الولایة و البلدیة من المشاركة في صنع القرار 

داریة تتكون من مجالس منتخبة لھا إو یمكن تعریف الجماعات المحلیة على أنھا وحدات 

شأت من ناستقلالیة مالیة و اداریة عن السلطة المركزیة لتتمكن من تحقیق الأھداف التي أ

  2. الرقابة للسلطة المركزیة  أجلھا بقاء حق

و یرى آخرون أن الجماعات المحلیة ماھي الا وحدات تلعب الدور الأبرز في المجالات 

  3.التنمویة ، و تقدم خدمات البنیة التحتیة للمجتمعات المحلیة

و بالتالي فھي عبارة عن منطقة معینة لھا سكان یقیمون فیھا مع وجود تنظیم مسموح بھ ، 

یة مستقلة و سلطة تقدم خدمات عامة مع درجة كبیرة من نمة و شخصیة قانوو ھیئة حاك

  .و فعلیة ّ، وذلك من أجل جبایة ایراداتھا  ةقانونیالاستقلال ، بما في ذلك سلطة 

تعبر عن التسییر الذاتي ، و ھي وسیلة فعالة ) الجماعات المحلیة( المحلیة  فالإدارةومنھ 

المنتخبین من الشعب في ممارسة السلطة و ھي علامة من علامات الدیمقراطیة  لإشراك

المحلیة و مجالسھا المنتخبة ، كلما  بالإدارةفي الحكم ، فكلما استعانت السلطة المركزیة 

كان ذلك مؤشرا على الدیمقراطیة ، و منھ فالجماعات المحلیة لا تخلو من الأھمیة 

الیة ودینامیكیة لأنھا أقرب الى المجتمع المحلي ، ولا یكتمل كونھاأكثر النظم الاداریة فع

عمل نظام الادارة المحلیة الا اذا توفرت على أسالیب تسییر قواعد عملھا ، و یعد أسلوب 

  4.اللامركزیة الاداریة أحسن الأسالیب نظام الادارة المحلیة 

                                                           
، دراسة حالة ولاية جيجل، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل تأثير الموارد البشرية على تنمية الإدارة المحلية بالجزائرنوال بوكعباش،  -1

لسياسية والإعلام، قسم ، كلية الإعلام ا03شهادة الماجيستر في العلوم السياسية والعلاقات الدولية، تخصص رسم سياسة العامة، جامعة الجزائر 

 .103، ص 2010/2011العلوم السياسية والعلاقات الدولية، 
، دراسة حالة حول ولاية بسكرة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر في دور الجماعات المحلية في تحقيق التنمية المحليةمحمد يخلف،  -2

إقليمية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم العلوم السياسية والعلاقات الدولية، تخصص سياسة عامة وإدارة 

 .16، ص 2013/2014السياسية، 
، 2011، 01، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، طالمركزية واللامركزية في تنظيم الإدارة المحلية صفوان المبيضين، حسين طراونة، -3

 .21ص
، ولاية تيارت، ية عجز ميزانية البلديات، دراسة تطبيقية للبلديات جيلالي بن عامرن سيدي علي ملال، قرطوفةإشكالبلجيلالي أحمد،  -4

في العلوم الاقتصادية في إطار مدرسة الدكتوراه، فرع تسيير المالية العامة، جامعة ابي بكر بلقايد، كلية العلوم  مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير

 .16، ص2009/2010التسيير والعلوم التجارية، الاقتصادية وعلوم 
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الحكومة المركزیة و بین  و منھ فالجماعات المحلیة ھي توزیع للوظیفة الاداریة فیما بین

ھیئات محلیة منتخبة ، تعمل تحت رقابة الحكومة المركزیة و اشرافھا ، و منھ نجد أن 

  1: خصائص التالیة الالادارة المحلیة تتمیز ب

  و جود مصالح محلیة تختلف عن المصالح القومیة. 

 شاء ھیئات محلیة منتخبة مھمتھا انجاز تلك المصالح إن. 

  المركزیة على أعمال تلك الھیئات اشراف الحكومة. 

  : وسیلة انشاء الجماعات المحلیة: ثانیا 

بموجب قانون صادر من البرلمان وفق  –البلدیة و الولایة  –تنشأ الجماعات المحلیة 

التنظیم الاقلیمي للبلاد ، أي أنھ لایتم انشاء بلدیة أو ولایة أو أكثر وفق رغبة السكان 

تنظیم المجال الاقلیمي للدولة بصفة عامة ، و الذي  بإعادةالمحلیین ، انما یتعلق الأمر 

الجماعات المحلیة منذ  نشاءلإو قد شھدت الجزائر عملیتین  2تتكفل بھ الھیئة التشریعیة

و الذي أنشأ ، 3 02/07/1974بموجب الأمر الصادر في  1974الاستقلال أولھا سنة 

بلدیة ، و  1540ولایة و  48و الذي أنشأ  1984ولایة ، و آخرھا سنة  31و  ةبلدی 704

  . 4ھي البلدیات الحالیة

عات المحلیة ، بخلاف الجما لإنشاءن المشرع لم ینص على أیة آلیة أو وسیلة أخرى إ

رغبتھم في انشاء بلدیة  بإبداءبعض التشریعات المقارنة و التي تسمح للسكان المحلیین 

و الذي الوصایة جدیدة أو دمج بلدیتین أو أكثر في بلدیة و احدة بأن ترسل طلبھا الى سلطة 

رأیھ بعد  لإبداءبدوره یحیلھا الى وزیر البلدیات الذي یطرح الأمر على المجلس الوزراء 

  تشكیل لجنة لدراسة ھذا الطلب 

أما المشرع الجزائري فلم ینص على امكانیة انشاء جماعات محلیة اعتمادا على رغبة 

  .السكان المحلیین

البلدیة یعتبر مانعا من استعمال ھذه الوسیلة بید السلطة  لإنشاءان اعتماد القانون كوسیلة 

ب المجتمع المحلي ، لكنھا رغم ذلك تبدو المركزیة لاستعمالھا في مصالحھا على حسا

وسیلة قاصر على استیعاب متطلبات السكان المحلیین و ضمان التقسیم الجھوي العادل 

بین المناطق ، و ھي احدى الاختلالات الھیكلیة التي تعیق تفعیل دور الجماعات المحلیة 

                                                           
 .65، ص2015، 01فؤاد بن غضبان، التنمية المحلية ممارسات وفاعلون، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمات، ط -1
 .1996من دستور  10، الفقرة 122المادة  -2
بإصلاح التنظيم الإقليمي للولايات، الجريدة الرسمية، العدد ، يتعلق 02/07/1974: الموافق لــ 1394المؤرخ في جمادي الأولى  74/69الأمر  -3

 .751، ص1974، 55
، يتعلق بالتنظيم الإقليمي للبلاد، الجريدة الرسمية، العدد 04/02/1984: الموافق لــ 1404جمادي الأولى  02المؤرخ في  84/09قانون رقم  -4

 .139، ص 04/02/1984: ، الصادرة بتاريخ06
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حیث یلاحظ مثلا أن  في ادارة التنمیة المحلیة و في خلق دینامیكیة و تنمیة متوازنة ،

معظم البلدیات الشمال في المدن الكبرى تعاني من صغر حجمھا مقارنة بعدد سكانھا و 

الذي أصبح من الصعب ایجاد المساحة اللازمة للتوسع في المشاریع التنمویة ، و بلدیات 

أراضیھا التي یصعب التحكم فیھا  شاسعةالجنوب تعاني من ضعف امكانیاتھا المالیة رغم 

مما ضعف من عملیة الزحف نحو البلدیات و الولایات الكبرى على حساب البلدیات و  ،

  1. المدن الصغرى 

  الحكم المحلي : الفرع الثاني 

یعتبر الحكم المحلي أسلوب من أسالیب اللامركزیة الشائعة في نظم الدول الاتحادیة 

  2.الفدرالیة

أمة ، یملك سیطرة جوھریة بحكم  یعرف الحكم المحلي على أنھ قسما سیاسیا صغیرا من

القانون على الشؤون المحلیة ، بما فیھا القدرة على فرض الضرائب ، و تكون حكومة ھذا 

  3.الكیان منتخبة أو مختارة

و یعرف الحكم المحلي بأنھ صیاغة عمل جماعي و تنفیذه على مستوى المحلي ، ویتفق 

ما یرمي الى اشراك الشعب في ادارة نظام الحكم المحلي مع نظام الدیمقراطیة ، فكلاھ

  .شؤون مشتركة 

یتألف الحكم المحلي من مجموعة من المؤسسات و الآلیات و العملیات التي تسمح 

لمواطنیھا و مجموعاتھم بتبیان مصالحھم و احتیاجاتھم ،وتسویة اختلافاتھم ، و ممارسة 

ن كل من مؤسسات حقوقھم وواجباتھم على المستوى المحلي ، ویتطلب ذلك شراكة بی

الحكم المحلي و منظمات المجتمع المحلي و القطاع الخاص بغیة تحقیق تنمیة محلیة و 

تسلیم الخدمات على نحو بالتشارك و الشفافیة و المسائلة و الانصاف ویتطلب ذلك تمكین 

  .الحكومات المحلیة مع التعامل مع السلطة و الموارد 

بأنھ عبارة عن ھیئات منتخبة من طرف مجتمع الوحدات : و یعرف الحكم المحلي  

المحلیة سواء أكان انتخاب یشمل جمیع أعضائھا أو أغلبیتھم ، ھذه الھیئات تعھد الیھا 

  1.الادارة المركزیة للاضطلاع بإدارة كل أو بعض المرافق المحلیة

                                                           
في القانون العام، فرع الإدارة  ، مذكرة مقدمة لنسل شهادة الماجستير منظام الوصاية الإدارية ودورها في ديناميكية الأقاليم، عميور ابتسا -1

 ..18، ص 2012/2013، كلية الحقوق، 01العامة والقانون وتسيير الأقاليم، جامعة قسنطينة 
 .07، ص2003، الملتقى العربي الأول، سلطنة عمان، أغسطس العربينظم الإدارة المحلية في الوطن محمود محمود الطعامنة،  -2
، بحث تكميلي لنيل شهادة الماجيستر في الإدارة العامة، إدارة الحكم المحلي في ظل الفيدرالية في السودانفتح الرحمان عبد الماجد،  -3

 .35، ص2004م الاتحادي، جامعة الخرطوم، كلية الدراسات العليا، معهد الدراسات للإدارة العامة والحك
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  :نظام الذي یتمیز بالعناصر الاتیة ویمكن القول أن الحكم المحلي عبارة عن ذلك ال 

  الاعتراف بوجود مصالح أو شؤون محلیة متمیزة عن المصالح الوطنیة. 

 انشاء أجھزة محلیة منتخبة ومستقلة لإدارة وتولي تلك المصالح. 

 2.خضوع تلك الاجھزة بما فیھا تلك المصالح لرقابة الادارة المركزیة 

الحكومة المحلیة ھي الحكومة : كالاتي  الحكم المحلي" وبستر " وقد عرف قاموس 

المحددة لمنطقة محلیة منتخبة ، أو مقسمة كجزء من الوحدة السیاسیة الرئیسیة كالأمة أو 

  .3الدولة ، وكذلك ھي ھیئة من الاشخاص منصبة أو مؤلفة دستوریا

ي إن نظام الحكم المحلي یؤدي الى التعاون المثمر بین النشاط الحكومي و النشاط الشعب

  المحلي 

ویربط بین الأجھزة المحلیة و الأجھزة المركزیة في العاصمة ، و یؤدي الى قرب 

  4.الحكومة من المواطنین واخراج سلبیتھم ودفعھم نحو العمل لصالح وحدتھم المحلیة

  .الفرق بین الجماعات المحلیة و الحكم المحلي:   الفرع الثالث

رى أن الادارة المحلیة أسلوب معین من اسالیب في ھذا المجال تباینت الآراء ، فالبعض ی

  .       اللامركزیة ، بینما الحكم المحلي ھو اسلوب من اسالیب اللامركزیة السیاسیة

ان اختصاصات الحكم المحلي ھي مستمدة من الدستور الفیدرالي مباشرة ، بینما تستمد 

ظرا للقیود التي یفرضھا منظمات الادارة المحلیة سلطاتھا من الحكومة اللامركزیة ، ون

الدستور الفدرالي ، تعد رقابة الحكومة الفدرالیة ضیقة النطاق ومحدودة جدا على 

منظـــــمات الحكم المــــــــحلي و ھي تقتصر فقط على التحقق من أن المنظمات تعمل في 

المحلیة الحدود التي تنص علیھا قوانین النظام الفیدرالي ، أما فیما یخص منظمات الادارة 

  5.فإن الرقابة غیر مقیدة بأي دستور و تكون السلطة المركزیة صاحبة القرار فیھا

   
                                                                                                                                                                                

، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجيستر في العلوم السياسية، تخصص لية لتنمية المحلية في الجزائرآالحكم المحلي الرشيد كوفاء معاوي،  -1

 .35، ص2009/2010سياسات عامة وحكومات مقارنة، جامعة الحاج لخضر، باتنة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، 
 .10-9، ص2004، دار العلوم للنشر والتوزيع، عنابة، قانون الإدارة المحلية الجزائريةمحمد الصغير باعلي،  :أنظر -2
، دراسة حالة الجزائر، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماجيستر في دور الحكم الراشد في تحقيق النمية الاقتصادية المحليةبن نعوم عبد اللطيف،  -3

اقتصاد التنمية الجهوية، جامعة مصطفى اسطنبولي، معسكر، كلية العلوم الاقتصادية، التجارية وعلوم التسيير، العلوم الاقتصادية، تخصص، 

 .93، ص2015/2016
، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، مع التركيز على حالة المملكة الأردنية الهاشمية) مداخيل تطوير(الإدارة المحلية صفوان المبيضين،  -4

 .31، ص 2014، 01ط
، بلدية بسكرة نموذجاً، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، في العلوم السياسية، إدارة الجماعات المحلية، في الجزائرجديدي عتيقة،  -5

 ..20، ص2012/2013تخصص سياسات عامة وغدارة محلية، جامعة محمد خيضر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم العلوم السياسية، 
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  : و یمكننا أن نوضح عدة معاییر للتمییز بین الادارة المحلیة و الحكم المحلي 

  .یوضح معایر التمییز بین الادارة المحلیة و الحكم المحلي ) : 3(جدول رقم 

  الحكم المحلي  المحلیةالادارة   أوجھ الاختلاف

  ینشأ بموجب الدستور  تنشأبموجب القانون  لنشوءا

یرتبط بالتنظیم الاداري للدولة و   لارتباطا
بذلك تعتبر أسلوب من اسالیب 

  .التنظیم الإداري

یرتبط بشكل الدولة  ویعتبر أسلوب 
  .من أسالیب التنظیم السیاسي

تمارس جزء من وظیفة الدولة   لوظیفةا
  .الاداریة فقط

یمارس و وظائف تنفیذیة و تشریعیة 
  .و قضائیة

اختصاصات قابلة للتغیر أو نقص   لمواطن ا
كونھا تحدد بموجب التشریعات 

  .العادیة في الدولة

اختصاصاتھ تتمتع بدرجة من الثبات 
  .كونھا محددة بموجب الدستور

تخضع لرقابة و اشراف السلطة   الرقابة 
  .المركزیة

تمارس علیھا رقابة غیر مباشرة من 
  .قبل السلطة المركزیة

القوانین 
  المطبقة

تخضع لجمیع القوانین ساریة 
  .المفعول في الدولة

یخضع لقوانین صادرة عن السلطة 
  .التشریعیة

 2010انظر ، أیمن عودة المعاني ، الادارة المحلیة ، الاردن ، دار وائل للنشر و التوزیع ، : المصدر 

  44، ص
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  .مقومات الادارة المحلیة : الفرع الرابع 

بالرغم من الاختلافات التي تصدر عنھا التطبیقات المختلفة لنظام الادارة المحلیة في دول 

  1:العالم المختلفة ، فان الادارة المحلیة على الاسس التالیة 

  المصالح وحدات اداریة مستقلة تمثل المصالح المحلیة مختلفة و متمیزة عن

 .القومیة 

  قیام مجالس محلیة منتخبة لإدارة المصالح المحلیة. 

  استقلال الھیئات المحلیة في ممارسة اختصاصاتھا تحت اشراف و رقابة السلطة

 .المركزیة 

و بالتالي ما یمیز الادارة المحلیة عن الادارة المركزیة ھو تمتعھا بالشخصیة المعنویة ، و 

یة لقیام اللامركزیة و الاعتراف بالشخصیة المعنویة للإدارة التي ھي النتیجة الطبیع

المحلیة ، الا أن النتیجة المنطقیة للاعتراف باستقلالھا وبوجود مصالح محلیة خاصة بھا ، 

حاجاتھم المحلیة  او جوھر الادارة المحلیة ھو أن یعھد أبناء الوحدة الاداریة بأن یشبعو

بأنفسھم من خلال ھیئة یتم انتخابھا ، حیث تكون ھذه الھیئة تحت الرقابة ، و یرى حسن 

للإدارة المركزیة أن تصل في رقابتھا على الادارة المحلیة الى حد نانھ لا یمك: عواضة 

اصدار الأوامر كما ھو الحال في الرقابة الرئاسیة ذلك أن ممارسة اصدار الاوامر 

  2.دم باستقلال الادارة المحلیة ، وتمس جوھر اللامركزیة نفسھتصط

الرقابة اذ تكون ضمن الفلسفة الاساسیة التي ینص علیھا مبدأ اللامركزیة ، وأن لایخرج 

  3.عن ذلك المفھوم ، حتى تبقى الادارة المحلیة متمتعة باستقلالیتھا

  .النظام المحلي الإداري: المطلب الثاني 

  :  الولایة في التنظیم الاداري: الفرع الاول 

تعتبر الولایــــــــــــــة أھم ھیئة محلیـــــــــــة في الجزائر ، حیــــث تتوسط العلاقة بین 

الــــــــــدولة من جھة و البلدیة كھیئة قاعدیة محلیة من جھة أخرى ، باعتبارھا الفضاء 

  .الممتدة في الولایة لتنفیذ السیاسیات العمومیة للدولة عبر مصالحھا 

                                                           
المملكة المتحدة، فرنسا، "تشكيل المجالس المحلية وأثرها على كفايتها في نظم الإدارة المحلية، دراسة مقارنة خالد سمارة الزعبي،  -1

 .48، ص1993، 03، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع، ط"يوغوسلافيا، مصر، الأردن
 .1982ة، دار الفكر العربي، القاهرة، ، دراسة مقارنالوجيز في القانون الإداريحسن عواضة، : أنظر -2
، الملتقى العربي الأول، نظم الإدارة المحلية في الوطن العربي، سلطنة الإدارة المحلية، المفهوم والفلسفة والأهداف نظممحمد محمود طعامنة،  -3

 .12، ص2003أغسطس  -20-18عمان، 
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ومنھ فالولایة ھي جماعة اقلیمیة تتمتع بالشخصیة المعنویة و الذمة المالیة المستقلة 

باعتبارھا الدائرة الاداریة غیر الممركزة للدولة ، وتشكل بھذه الصفة فضاء لتنفیذ 

  1.السیاسات العمومیة و التشاوریة بین الجماعات الاقلیمیة و الدولة

ولایة في الجزائر الى عھد الاستعمار الفرنسي ، حیث خضعت الولایة اثناء امتدت نشأة ال

المرحلة الاستعماریة للتشریع الفرنسي ، وقد كانت تمثل دعامة أساسیة استندت علیھا 

الادارة الاستعماریة لغرض وجودھا ، كان الحاكم العام ھو رجل عسكري تابع للوزارة 

یعاونھ مجلس یتشكل من كبار الشخصیات المدنیة و الحربیة ،و یمثل السلطة الفرنسیة و

  .العسكریة ولھ دور استشاري 

و بعد الاستقلال عانت الجزائر من الفراغ القانوني ، ما دعت الحاجة الى اصدار قانون 

  .2أمر العمل بالنصوص القانونیة ما لم یتعارض مع مبدأ السیادة 

الولائي صلاحیات واختصاصات في  و مع التعدیلات الدستوریة أصبح لأحكام القانون

العدید من المیادین حیث للمجلس وظیفة الرقابة و تدعیم وتأكید الطابع السیاسي لھذه الھیئة 

و التي كانت من أھم العوامل التي أدت الى صدور  12/07وصولا الى القانون الحالي 

  : ھذا القانون ما یلي 

 لعشریة الاخیرة من القرن الماضي المأساة الوطنیة التي عاشتھا الجزائر خلال ا

تأثیرات سلبیة على نظام المؤسسة الولائیة ھیكلیا ،و موارد بشریة و مادیة وتسیرا 

، الأمر الذي دعا الى ضرورة معالجة ھذه التأثیرات و السلبیات بصورة شاملة 

 .وسلیمة 

  ظھور التعددیة السیاسیة في نظام مجالس الھیئات المحلیة الى حدوث بعض

خـــــــــــــتلالات و الانسدادات التي أخلت بمبادئ حسن وقیادة الھیئات المحلیة الأ

. 

على أنھا جماعة اقلیمیة تتمتع : المتعلق بالولایة  12/07نصت المادة الاولى من القانون 

المعنویة و الذمة المالیة المســـــــــــــتقلة ، و ھي أیضا الدائرة الاداریة غیر  ةبالشخصی

مركزة للـــــــدولة و تشكل بھذه الصفة فضاء لتنفیذ السیاسات العمومیة التضامنیة و الم

  .3التشاوریة بین الجماعات الاقلیمیة و الدولة

  

                                                           
، 22، يتعلق بالولاية، الجريدة الرسمية، العدد 2012فبراير  24: الموافق لـ، 1432ربيع الأول عام / 28، المؤرخ في 12/07قانون رقم  -1

 .09ص
 .142، ص2010، الجزائر، جسور للنشر والتوزيع، التنظيم الإداري في الجزائر، بين النظرية والتطبيقعمار بوضياف، : أنظر -2
 .09-08فبراير، ص 11، المؤرخ في 12، العدد ، المتعلق بالولاية، الجريدة الرسمية12/07المادة الأولى من قانون  -3
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  .ھیئات الولایة : ثانیا 

  : تتكون الولایة من ھیئتین أساسیتین ھما 

  .المجلس الشعبي الولائي: أولا 

أن للولایة مجلس منتخب عن : المتعلق بالولایة  12/07من القانون  12نصت المادة 

طریق الاقتراع العام یدعى المجلس الشعبي الولائي ، وھو ھیئة مداولة في الولایة ، كما 

  .1یعد المجلس الشعبي الولائي نظامھ الداخلي و یصادق علیھ

حیث  16/10من قانون الانتخابات  82یتشكل المجلس الشعبي الولائي حسب نص المادة 

یتغیر اعضاء المجالس الشعبیة الولائیة حسب تغیر عدد سكان : " جاء في ھذه المادة 

  2:الولایة الناتج عن عملیة الاحصاء العام للسكان و الاسكان الاخیر ضمن الشروط الآتیة 

 35  نسمة  250.000عضو في الولایات التي یقل عدد سكانھا. 

 39 650.000و  250.000بین  عضوا في الولایات التي یتراوح عدد سكانھا 

 .نسمة 

 43  950.000و  650.001عضوا في الولایات التي یتراوح عدد سكانھا بین 

 .نسمة 

 74  150.000و  950.001عضوا في الولایات التي یتراوح عدد سكانھا بین 

 .نسمة 

 51  1.250.000و  150.001عضوا في الولایات التي یتراوح عدد سكانھا بین 

 .نسمة 

 55  أو یفوقھ  1.250.001في الولایات التي یساوي عدد سكانھا بین عضوا. 

  .الا أنھ یجب أن تكون كل دائرة انتخابیة ممثلة بعضو على الأقل

  .الوالي: ثانیا 

الوالي ھو ممثل الجمھوریة في الولایة ، حیث یعتبر الوالي الموظف السامي المحلي الذي 

رئیس الجمھوریة باقتراح من وزیر نص الدستور على تعینھ بمرسوم رئاسي من رف 

الــــــــــــــداخلیة  ویكون مسؤولا بصورة مباشرة أمام وزیر الداخلیة ، كما یمثل الوالي 

الولایة في جمیع أعمال الحیاة المدنیة و الاداریة ، وھو ما یعد بمثابة القائد الاداري لھا 

                                                           
 .10، ص2012فبراير  12، المؤرخ في 12، المتعلق بالولاية بالجريدة الرسمية، العدد 12/07من القانون  12المادة  -1
، 2016اوت  25: الموافق ل، 1437ذي القعدة عام  22المؤرخ في  16/10من قانون  82الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، المادة  -2

 .20، ص25/08/2016: ، الصادرة بتاريخ50يتعلق بنظام الانتخابات، الجريدة الرسمية، العدد 
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تنتھي مھام الوالي بنفس الطریقة ،وحلقة الاتصال بین الولایة و بین السلطة المركزیة و 

  .1التي یتعین بھا تطبیقا لقاعدة توازي الأشكال أي بمرسوم رئاسي

یتمتع الوالي بالازدواجیة في الاختصاص ، حیث یمثل ھیئة تنفیذیة للمجلس الشعبي 

  .الولائي ، و یمارس سلطات أخرى باعتباره ممثل للدولة 

 : اختصاصات الوالي كھیئة تنفیذیة  

 .یتولى الوالي تحت ھذا العنوان

 تنفیذ القرارات التي تصفر عن مداولات المجلس الشعبي الولائي. 

  یقدم عن كل دورة عادیة للمجلس الشعبي الولائي تقریرا حول حالة تنفیذ

 .المداولات  كما یطلع الوالي المجلس سنویا عن نشاط مصالح الدولة بالولایة 

  بكل الوثائق و المعلومات لحسن سیر أعمالھ و یزود المجلس الشعبي الولائي

 .دوراتھ ویسھر على اشھار مداولات المجلس و اشغالھ 

 .اختصاصات الوالي كممثل للدولة

  :تمنح صفة ممثل الدولة الصلاحیات التالیة 

  یعد الوالي ممثلا للدولة و مندوبا للحكومة على مستوى الولایة ، كما یمثل مختلف

 .فیذه للتعلیمات الصادرة عن كل وزیر الوزارات من خلا تن

  یسھر الوالي على تنفیذ القوانین و الأوامر الصادرة من السلطة التشریعیة بعد

 .نشرھا في الجریدة الرسمیة 

  ینشط الوالي وینسق و یراقب عمل مصالح الدولة المكلفة بمختلف قطاعات النشاط

 .في الولایة وذلك في حدود اختصاصھ 

 سلطة الضبط الاداري حیث یعد مسؤولا عن المقاطعة على النظام و یتمتع الوالي ب

الأمن و السلامة و السكینة العامة ، و توضع تحت تصرفھ مصالح الأمن لتطبیق 

ھذه المھام ، كما یجوز لھ أن یطلب تدخل تشكیلات الشرطة و الدرك الوطني 

 .2المتمركزة في اقلیم الدولة

  

  

                                                           
 . 67، صالمرجع السابقمحسن يخلف،  -1
لفترة من  ةتقييمي ، مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه، دراسةالجباية المحلية ودورها في تحقيق التنمية المحلية في الجزائريوسفي نور الدين،  -2

، مع دراسة حالة ولاية البويرة، جامعة محمد بوقرة، بومرداس، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية، 2000-2008

 .44، ص2009/2010
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  .تنظیم الإداريالبلدیة في ال: الفرع الثاني 

"  البلدیة " یسعى المشرع الجزائري الى الرقي بالتنظیم الاداري للجماعات المحلیة      

  .وذلك مواكبة لتغیرات التي تشھدھا أقالیم الوطن 

البلدیة ھي الجماعة الاقلیمیة : المتعلق بالبلدیة  11/10حسب المادة الأولى من القانون 

  .1خصیة المعنویة و الذمة المالیة و تحدث بموجب القانون القاعدیة للدولة ، تتمتع بالش

للبلدیة اقلیم جغرافي معین و لھ حدود معینة یحتوي على عدد معین من السكان ، و یختلف 

من منطقة الى أخرى ، و یعود ھذا الاختلاف الى عوامل عدیدة سواء كانت طبیعیة أو 

بد أن یكون لھا اسم یختار لھا تبعا اجتماعیة ولكن نمیز اقلیم كل بلدیة عن غیره ،لا

للبلدیة اسم و اقلیم و "  11/10للتنظیمات ، وھذا ما نصت علیھ المادة السادسة من القانون 

  " .مقر رئیسي 

تعین وتحدد الحدود الاداریة للبلدیة بموجب مرسوم صادر من طرف رئیس الجمھوریة 

ع رأي المجالس الشعبیة البلدیة بناءا على تقریر من وزیر الداخلیة ، بعد أخذ استطلا

المعنیة بھذا التداول ، واخطار المجلس الشعبي الولائي الذي تقع في نطاق حدوده الاداریة 

للبلدیة أو البلدیات الذي وقع علیھا التعدیل ، وھذا ما نصت علیھ المادة السابعة من القانون 

11/10 .  

ف عدد أعضاءه من بلدیة الى أخرى یتشكل المجلس الشعبي البلدي من عدة أعضاء ، یختل

تبعا للإحصاء العام للسكان في كل بلدیة ، اذ ان ھناك انظمة تتجھ الى جعل المجلس 

المحلي كبیرا بغیة اشراك أكبر عدد ممكن من المواطنین في تحمل مسؤولیة اتخاذ 

یة القرارات ، و ھناك انظمة أخرى تتجھ الى تقلیص عدد أعضاء المجالس الشعبیة البلد

الى أقصى درجة ممكنة ، وھذا بغیة تمكینھم من الدراسة و المناقشة الوافیة للمسائل و 

  .2القضایا المطروحة على المجالس

یتمتع المجلس الشعبي البلدي بعدة اختصاصات و صلاحیات تشمل كل عمل ذي طابع أو 

ضیع ذات منفعة عامة في النطاق البلدي ، وللمجلس أن یعرب عن توصیاتھ في جل الموا

الصلة بالبلدیة ، ویكون ذلك من خلال مداولاتھ التي یعقدھا ، كما یساھم بصفة خاصة و 

  .3الى جانب الدولة في ادارة و تھیئة الاقلیم و التنمیة الاقتصادیة و الثقافیة وكذا الأمن

                                                           
 .03/07/2011، المؤرخ في 37، المتعلق بالبلدية، الجريدة الرسمية، العدد 10/11المادة الأولى من قانون  -1
 .س.، دراسة مقارنة، لمؤسسة الجامعية للنشر والتوزيع، دالإدارة المحلية وتطبيقاتها في الدول العربيةمحمد حسن عواضة، :أنظر  -2
الحقوق والعلوم : ، الميدانالنظام القانوني للبلدية في الجزائر، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكاديميعشاب لطيفة،  -3

، 2012/2013شعبة الحقوق، تخصص قانون إداري، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، السياسية، 

 .24ص
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یحدد النظام الانتخابي شغل مناصب المجالس المنتخبة بحسب عدد السكان ، حیث أن عدد 

اعد المطالب شغلھا في المجلس مرتبط بعدد سكان الاقلیم الناتج عن عملیة الاحصاء المق

من قانون الانتخابات  80العام للسكان و الاسكان الاخیر ، وھذا ما نصت علیھ المادة 

  1:و ضمن الشروط الآتیة  16/10

 13 نسمة  10.000عضوا في البلدیات التي یقل عدد سكانھا عن. 

 15  نسمة  20.000و  10.000البلدیات التي یتراوح عدد سكانھا بین عضوا في. 

 19 نسمة  50.000و  20.001عضوا في البلدیات التي یتراوح عدد سكانھا بین. 

 23  نسمة  100.000و  50.001عضوا في البلدیات التي یتراوح عدد سكانھا بین

. 

 33  200.000و  100.001عضوا في البلدیات التي یتراوح عدد سكانھا بین 

  .نسمة 

 43  نسمة أو یفوقھ  200.001عضوا في البلدیات التي یساوي عدد سكانھا. 

یعتبر رئیس المجلس الشعبي البلدي ھو المسؤول الأول في البلدیة و ھو رئیسھا ، ویمثل 

الھیئة التنفیذیة ، وینتخب من بین أعضائھ ، وتضم الھیئة نائبان أو أكثر و یتغیر عدد 

  .حسب عدد السكان

یستدعي الوالي المنتخبین قصد تنصیب رئیس " من قانون البلدیة  64جاء في المادة 

  .2" المجلس الشعبي البلدي خلال خمسة عشر یوما التي تلي اعلان نتائج الانتخابات 

یعلن رئیس المجلس الشعبي البلدي متصدر القائمة التي تحصلت "  65و تنص المادة 

وفي حین تساوي الأصوات یعلن رئیس المرشحة أو على أغلبیة أصوات الناخبین ، 

  ".المرشح الأصغر سنا 

ما یلاحظ ھنا أ أن المشرع الجزائري لم یعالج الغموض فیما یخص تعیین رئیس المجلس 

الشعبي البلدي ، ما عاد الفقرة الثانیة التي عالجت مشكلة تساوي الأصوات فأوكلھ المشرع 

  .الى الأصغر سنا 

  .تعریف الأداء الإداري :المطلب الثالث 

إن نجاح المنظمات مرتبط بأداء العاملین فیھا ، لذلك اھتم الباحثون بموضوع الأداء 

لأھمیتھ الكبیرة بالنسبة للمنظمات على حد السواء ، فالمنظمات تسعى دائما الى الارتقاء 

                                                           
، المتعلق بنظام الانتخابات، الجريدة 2016اوت  25: ، الموافق لــ1937ذي القعدة عام  22، المؤرخ في 16/10القانون العضوي رقم  -1

 .20، ص80المادة ، 50الرسمية، العدد 
 .المتعلق بالبلدية، الجريدة الرسمية 11/10من قانون  64المادة  -2
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ا و حسب بأداء العاملین فیھا من خلال تدریبھم و تحفیزھم باستمرار للوصول الى أھدافھ

  .معاییر الأداء المحددة و التي یمكن أن تكون كمیة أو نوعیة الجھد المبذول و نمط الأداء 

  .تعریف الأداء: الفرع الأول 

التفاعل بین السلوك و الانجاز ، و أنھ : بأنھ " توماس جیلبرت"یعــــــــرفھ   

تائجھ ما تسعى المنظمة للوصول الســــــــــــــــلوك و النتائج معا ، و ھو اتحاد السلوك و ن

  .الیھ

ویعبر الأداء عن الكیفیة التي یؤدي بھا العاملون مھامھم أثناء العملیات الانتــــــــــخابیة و 

العملیات المرافقة لھا باستخدام وسائل الانتاج المتاحة لتوفیر مستلزمات الانتاج، ولإجراء 

العملیة الانتخابیة علیھا و لتخزینھا و تسویقھا التحویلات الكمیة و الكیفیة المناسبة لطبیعة 

طبقا للبرنامج المسطر و الأھداف الموحدة للوحدة الانتاجیة خلال الفترة الزمنیة 

  .1المدروسة

  .2:ویعبر الأداء عن ثلاث معاني ھي 

ذلك أنھ في غالب الأحیان تتم مقارنة النتائج و الانجازات : الأداء عبارة نتیجة أو انجاز 

لأھداف المحددة من خلال مجموعة من المؤشرات الكمیة أو النوعیة ، وھنا یظھر لنا مع ا

أن الأداء یفترض نوع من المنافسة ، حیث تسعى المؤسسة دوما الى تحقیق نتائج أحسن 

 .من نتائجھا السابقة و أفضل من المنافسین 

الأداء ھـــــــــنا بمجموعة من  یرتبـــــــــــط: یعبر الأداء عن فعـــــــــــــــــل أو نشاط 

الأفعــــــــــــــال المتنافسة و المترابطة فیما بینھا ، حیث تقوم المؤسسة بحشد كافة 

 .جھودھا و امكانیاتھا في سبیل تحقیق نتیجة معینة 

حیث یعد الأداء مفھوما ایجابیا غیر موجود في حد ذاتھ ، وانما : یعبر الأداء عن النجاح 

 .منظمة حول النجاح  یعكس تصور

و تشیر أدبیات الادارة الى أن الأداء ھو حصیلة عاملي المقدرة و الدافعیة معا ، فالفرد 

یمتلك المقدرة على أداء عمل معین لكنھ لن یكون قادرا على تأدیتھ بشكل جید اذ لم یكن 

                                                           
، مفهوم وتقييم ، كلية الحقوق والعلوم الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، مجلة الأداء بين الكفاءة والفعاليةعبد الممليك مزهودة،  -1

 .86، ص 01العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضر، العدد 
، دراسة حالة المؤسسة الوطنية للإنتاج الآلات الصناعية تقييم أداء المؤسسات الصناعية باستخدام بطاقة الأداء المتوازنريغة أحمد صغير،  -2

–PME -  التجارية ، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم 02مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجيستر في علوم التسيير، جامعة قسنطينة

 .04، ص 2013/2014وعلوم التسيير، قسم علوم التسيير، تخصص إدارة مالية، 
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أدیة العمل ، لدیھ الدافع لتأدیتھ ، ومن ناحیة أخرى یمكن أن یتوفر لدیھ الدافع الكافي لت

  1.لكنھ لن یؤدیھ كما ینبغي اذا فقد المقدرة على ذلك

وقد عرف الأداء بأنھ ما یتمكن الفرد من تحقیقھ آنیا من سلوك محدد ،وما یستطیع 

  2.الملاحظ الخارجي أن یسجلھ بأكبر قدرمن الوضوح و الدقة

قدرة المؤسسة على الاستمراریة و البقاء : الأداء على أنھ " بیتر دركار"و قد عرف 

محققة التوازن بین رضا المساھمین و العمال ، أي أن الأداء یعد مقیاسا للحكم على مدى 

تحقیق المؤسسة لھدفھا الرئیسي و ھو البقاء في سوقھا ، و استمرارھا في نشاطھا في ظل 

  تمكن من المحافظة على التوازن في مكافأة كل المساھمین و العمال التنافس ، ومن ثم ت

و بالتالي فالأداء ھو ذلك السلوك أو النشاط المرتبط بإنجاز العمل مع التزام الفرد 

  .بالمسؤولیات و الوجبات المحددة مسبقا ، وھذا في ظل تحقیق الأھداف المسطرة 

  .المفاھیم المرتبطة بالأداء: ثانیا 

  .الفاعلیة: أولا 

بأنھا قـــــــــــــــــدرة المؤسسة على تحیق الحـــــــــــــد الادنى من " میلز"عرفھا 

الاشباح لطـــــــــــــــــــموحات و تطلعات الجماعات الاستراتیجیة التي ترتبط و تتعامل 

 معھا ، و التي تضـــــــــــــم الافراد و الأعضاء و المؤسسون و المساھمون في

  3.المؤسسات ذلت الصلة أو العلاقة و المؤسسات المنافسة

فالفعالیة تعتبر قدرة التنظیم على تحقیق الاھداف الطویلة و القصیرة المدى ، و التي 

تعكس موازین القوى للجھات ذات التأثیر ، ومصالح الجھات المعنیة بالتقسیم و مرحلة 

  .4النمو أو التطور التي یمر بھا التنظیم

                                                           
القيم البيروقراطية لدى الموظفين الإداريين العاملين في الجامعة مؤتة وعلاقتها بأدائهم الوظيفي من وجهة خالد صرايرة، محمد القضاة،  -1

 .236، ص 2009، 03، العدد 05التربوية، ا�لد ، ا�لة الأردنية في العلوم القيادات الإدارية فيها
، "الدراسة الميدانية على شركات الاتصالات الخلوية في الأردن"وأثرها في مستوى أداء العاملين  ةإدارة القو عبير فوزي الخطيب،  -2

ق الأوسط للدراسات العليا، كلية الأعمال، قدمت هذه الرسالة استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجيستر في إدارة الأعمال، جامعة الشر 

 .33، ص2009قسم إدارة الأعمال، 
، مذكرة 2004/2008، فرع الأغواط، دور العملية التدريبية في رفع الفعالية التنظيمية للمؤسسة، دراسة حالة سونلغازبعاج الهاشمي،  -3

، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، قسم علوم 03رة الأعمال، الجزائر مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجيستر في علوم التسيير، فرع إدا

 .18، ص2009/2010التسيير، 
، جامعة محمد خيضر، كحول صورية، بحث حول الكفاءة الفعالية، أخلاقيات المؤسسة، وجهة نظر أصحاب المصلحةنور الدين إيمان،  -4

 .13، ص2007/2008علوم التسيير،  بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية والتسيير، قسم
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تعبر الفعالیة القدرة على تحقیق الاھداف مھما كانت الامكانات المستـــــــــــــخدمة كما 

  .في ذلك كما عرفھا برنارد بأنھا الدرجة التي تستطیع فیھا المنظمة تحقیق اھدافھا 

ان مصطلح الفعالیة یتعلق بدرجة بلوغ النتائج أي الفرق بین النتائج المحققة و النتائج 

ي في الوقت نفسھ ترتبط بدرجة تحقیق الأھداف ، و علیھ یمكن القول أنھ المتوقعة ، و ھ

أي ( أقرب من النتائج المتوقعة ) أي ما تم تحقیقھ من أھداف ( كلما كانت النتائج المحققة 

  .كلما كانت الأھداف أكثر فعالیة ) الأھداف المسطرة 

، أي أن المدیر الذي یختار  و بالتالي فان الفعالیة تنطوي على اختیار الأھداف الصحیحة

ھدفا غیر مناسب یعتبر مدیر غیر فعال ،وبذلك یتضح أن مفھوم الفعالیة أشمل من الكفاءة 

ولیس ھناك أي مستوى من الكفاءة أن یعوض النقص في الفعالیة ،وفي نفس الوقت فان 

  1.الكفاءة تساعد على تحقیق الفعالیة

ى عكس التنظیم غیر الفعال الذي یفشل في تحقیق فالتنظیم الفعال ھو الذي یحقق أھدافھ عل

أھدافھ ، و بالتالي فان الفعالیة مرتبطة بقدرة التنظیم على تحقیق أھدافھ ، الا أنھ لابد من 

الأخذ بعین الاعتبار وعدم اغفال امكانیة أن یكون لكثیر من التنظیمات أھداف متعددة و 

ھذه الأھداف مثالیة أو متحیزة الى فئة من مختلفة ومتفاوتة الأھمیة ، كما یمكن أن تكون 

  .فئات التنظیم 

   

                                                           
 . 32، ص  2008، جامعة ينها ، مركز التعليم المفتوح ، كلية التجارة ، قسم إدارة الأعمال ، مبادئ إدارة الأعمالمحمد بكري عبد العليم،  -1
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ان الفعالیة تتعلق بأھداف المؤسسة ونتائجھا ، وبالتالي فھي نسبة المخرجات الفعالیة إلى 

  1:المخرجات المتوقعة و ذلك حسب الصیاغة التالیة 

=الفعالیة 
	كمیة	المخرجات	الفاعلیة

	كمیة	المخرجات	المتوقعة
  

ھذا یمكننا القول أن الفعالیة التي ھي النجاح في تحقیق الأھداف المسطرة من ومن خلال 

قبل المؤسسة ،وھذه الأھداف تشكل جملة من المؤشرات الدالة على الفعالیة و ھذا لتحقیق 

.  

    .الكفاءة: ثانیا 

الكفاءة من وجھة نظر الادارة فھي النظام القادر على تخفیض تكالیف الموارد لإنجاز 

اف المحددة و المرغوبة دون التضحیة بمخرجات النظام ، بمعنى أنھا القدرة على الأھد

أداء الاشیاء بطریقة صحیحة ، ومن ثم فھي تعتمد على المدخلات و المخرجات النظام 

  2.،لكن ھو الذي یتمكن من تحقیق مخرجات تفوق المدخلات المستخدمة

الات المھنیة في التوجھات كما في الكفاءة ھي تحمل مبادرة أو مسؤولیة فیما یخص الح

الأداء ، الكفاءة مقدرة اجتماعیة ، التزام یأتي من الفرد ، الكفاءة ھي معرفة معمقة ،معرفة 

  3.علمیة معترف بھا و التي تعطي الحق بالحكم في ھذا ،أو ذاك المجال أي مجال الكفاءات

بلة للقیاس و الملاحظة  في و بالتالي فھي القدرة على تنفیذ مجموعة مھام محددة ،وھي قا

المعارف ( النشاط ، وبشكل أوسع الكفاءة ھي استعداد لتجنید وتجمیع ووضع الموارد 

  .في العمل، و الكفاءة لا تظھر الا أثناء العمل ) العلمیة

ان الكفاءة في الأداء مطلب أساسي تسعى الیھ المنظمات ،سواء المنظمات العامة أو 

  .البشري ھو المحرك الأساسي في تحقیق الكفاءةفي الأداء الخاصة ،وبما أن العنصر 

ومنھ فالكفاءة ھي مجموعة سلوكیات اجتماعیة وجدانیة ،وكذا مھارات نفسیة حسیة 

حركیة تسمح لممارسة دور ما أو وظیفة أو نشاط في العمل ،والكفاءة لاتظھر الا اثناء 

                                                           
الوحدة التجارية، تقرت، خلال فترة عزيزي حنان، دور لوحة القيادة لقياس الفعالية التنظيمية، دراسة حالة مؤسسة الاسمنت، عين توتة،  -1

، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة الماستر أكاديمي، الطور الثاني، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، كلية العلوم الاقتصادية 2013/2014

 .09، ص2014/2015والتجارية وعلوم التسيير، قيم علوم التسيير، 
، التدوير الوظيفي في رفع الكفاءة الإدارية لدى العاملين الإداريين في الجامعة الإسلامية بغزةدور السياسية جير أبو علي أبو صحبة،  -2

برنامج  قدمت هذه الدراسة استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجيستر في القيادة والإدارة، أكاديمية الإدارة والسياسة للدراسات العليا،

 .15، ص2014فقى، الدراسات العليا المشترك بجامعة الأ
، أبحاث اقتصادية وإدارية، جامعة محمد خيضر، تسيير الكفاءات الإطار المفاهيمي والمجالات الكبرىسماح صولح، كمال المنصوري،  -3

 .50، ص2010، جوان 07بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، العدد 
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خصصة لاستخدام وتطویر الأفراد وبالتالي فالكفاءة تعبر علة مجموعةالانشطة الم. العمل

و الجماعات بطریقة مثلى لتحقیق مھمة المؤسسة وتحسینأداء الأفراد ،حیث تمثل أنشطة 

 :تطویر مسار التكوین ، التوظیف و التحفیز ،وھو ما یوضحھ الشكل 
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  1.الكفاءات محور تمركز أنشطة تسییر الموارد البشریة ) : 1(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

 

انظر ، كمال المنصوري ،سماح صولح ، تسییر الكفاءة الاطار المفاھیمي و المجالات : المصدر 

  . 55، ص 2010جوان  07اداریة، العدد الكبرى ، مجلة أبحاث اقتصادیة و 

  

  

  .تعریف الأداء الإداري: الفرع الثاني 

الوسیلة التي یضمن من خلالھا المسیر للتأكد من الجھود : یعرف الاداء الاداري على أنھ 

  .الذي یبذلھا  العاملون و النتائج التي یحققونھا حتى تتحقق أھداف المنظمة 

الاداري ھو أحد أسس الھامة لتحقیق المیزة التنافسیة للمنظمة ومن ھذا المنطلق فان الأداء 

  :ویمكن تحدید ثلاث أجزاء أساسیة لعملیة الأداء الاداري ھي كما یلي .   

وھنا یجب تحدید جوانب الأداء الوظیفي الذي یحقق أھداف المنظمة،ویمكن : تحدید الأداء 

 .أن یتم ذلك من خلال عملیة التحلیل 

 .وھو عملیة قیاس الأداء وتقییمھ للتأكد من تحقیق الأداء المستھدف : تقییم الأداء 

                                                           
، الملتقى الدولي السابع حول الصناعة التأمينية لتعزيز الميزة التنافسية للمنتج التأمينيتنمية الكفاءات البشرية كمدخل مصنوعة أحمد،  -1

 04و 03الواقع العملي وآفاق التطوير، تجارب الدول، جماعة حسيبة بن بوعبي، شلف، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، يومي 

 .08، ص2012ديسمبر، 

 توظیف واختیار

الكفاءات     

 

 مكافأة وتحفیز

 

 تسییر المعارف

 

وتدریبتكوین   

 

 تقییم القدرات

 

 اتصال داخلي

 

 ترقیة ونقل
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وھي عملیة تزوید العاملین بنتائج أعمالھم من خلال جلسات تقییم : التغذیة العكسیة 

 1.الأداء،والعمل على تعدیل السلوك الوظیفي بما یتماشى مع المنظمة 

ن أسالیب الادارة یعتمد على الاتصال أسلوب م) المتمیز ( ومن ھنا ادارة الأداء الاداري 

المباشر بین الرئیس و المرؤوس ، أو بین المدیر و تابعیھ ، ویتضمن وضع الأھداف و 

  القیام بعملیة تقییم مستمر بین الرئیس والمرؤوس

ویساعد نظام الادارة المتمیز المدیرین و الرؤساء في تحقیق الأداء الفعال و العمـــــــــــل 

  .بسھولة لتحقیق الأھداف المنشودة ببراعة و 

والادارة الفعالة للأداء الاداري یمكنھا أن تؤدي الى حسن انجاز الأعمال و تحدید دور 

المدیرین في ھذه العملیة ، بالإضافة الى تطویر المرؤوسین ووضع المعاییر و المراقبة 

  .المستمرة وتوافق ادارة الأداء الاداري مع أھداف المنظمة 

  2:م ادارة الاداء الاداري على ثلاث عناصر أساسیة ھي و تقو 

 فھم ووضع الأھداف و التوقعات لقیاس الاداء. 

  القیام بعملیة مستمرة من التقییم. 

  تحسین و تطویر الاداء. 

الأداء الاداري ھو الرغبة في تحقیق الاستخدام الامثل للموارد التنظیمیة، الكفاءة بما یعظم 

صحاب العمل و العمال،فالتمییز الاداري ھو نمط فكري اداري یمكن العائد الاقتصادي لأ

أن یحدث في مؤسسة صغیرة أو كبیرة ،مؤسسة تقدم أو تضع سلعة منظمة حكومیة أو 

  3.غیر حكومیة

  4:ومنھ فان الأداء الاداري یتطلب توفر العناصر التالیة 

طریقتھ و النتائج المتوقعة تصمیم العمل بطریقة علمیة سلیمة ، یحدد الأداء المطلوب و 

 .حین تمام التنفیذ 

توفر مستلزمات الأداء المادیة و التقنیة من مواد ، معدات ،معلومات وغیر ذلك من موارد 

 .یتطلبھا التنفیذ السلیم للعمل حسب تصمیم الموضوع 

                                                           
 .329-328، ص2003، كلية التجارة، جامعة القاهرة، القاهرة، رؤية استراتيجية –لموارد البشرية  إدارةعادل محمد زيد،  -1
 .04، ص2001، 01عبد الكريم لعقيل، مكتبة الجرير، ط: ، ترجمةإدارة الاداءانرواي شوارتر، : أنظر -2
مذكرة لنيل شهادة الماجيستر في قسم العلوم السياسية ، التنمية والإبداع الإداري في الأداء المتميزين والمرؤوسينبلهادي سعيدة،  -3

والعلاقات الدولية، فرع تنظيم سياسي وإداري، جامعة الجزائر، بن يوسف بن خدة، كلية العلوم السياسية والإعلام، قسم العلوم السياسية 

 .131، ص2007/2008والعلاقات الدولية، 
 .83، ص2015، 01، دار دجلة، عمان، طداريتنمية الأداء الوظيفي والإنزار عوني اللبدي،  -4
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توفر الفرد أو الأفراد المؤھلین للقیام للعمل و اعدادھم وتدریبھم على طرق الأداء 

الصحیحة،وتوفیر المعلومات الكاملة عن خطة الأداء و أھدافھ و المعدلات المحددة 

 .ومستویات الجودة و معاییر تقییم النتائج

متابعة الاداء و مـــــــــــــــلاحظة ما یقوم بھ الفرد أثناء العمل وتزویده بالمعلومات 

  .ت المتــــــــــــــــــجددة و تخطي ما قد یصادفھ من عقوبا
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لقد تركزت اھتمامات الباحثین في مجالات ادارة الموارد البشریة على تقییم الاداء 

باعتباره أداة وأسلوب لقیاس الأداء ، و كان الغرض من استخدام ھذه الأنظمة یمكن في 

قیاس الأداء الفردي بشكل منھجي ، الاأن ھذا المنظور رغم ذلك یتجاھل العدید من 

لأداء الاداري ،ومن ثم فان البدایة الصحیحة تتمثل في التعرف المؤثرات على عملیة ا

على أغراض ادارة الاداء من وجھة نظر التنظیمیة بدلا من منظور الاداء ذاتھ ،ویستلزم 

  1:ذلك فھم عملیة الاداء ومحدداتھا الرئیسیة وھو ما یعكسھ الشكل التالي 

  لمنظماتیوضح نموذج ادارة الاداء في ا) : 2(الشكل رقم 

  الاستراتیجیة التنظیمیة 
  الغایاتطویلةوقصیرة

  

  

  

  

.  

و بالتالي یرتبط نجاح المنظمات و المؤسسات وزیادة فعالیتھا وتحسین مجموع الأداء 

الكلي لھا ، اذ یعد الاداء الجید معیارا أساسیا للحكم على جودة المؤسسة وقدرتھا على 

المنافسة وجودة مخرجاتھا ،وھذا یتطلب من المؤسسة القدرة على إدارة الجھود الھادفة 

وجیھ الأداء الفردي و الجماعي ،ووضع معاییر ومقاییس واضحة لتخطیط وتنظیم وت

ومقبولة كھدف یسعى الى الوصول الیھ ،بمعنى أن ادارة الاداء تعد عملیة اداریة تصمم 

للربط بین أھداف الفرد بطریقة یمكن من خلالھا ضمان أن یتم توحید أھداف الفرد و 

  2.أھداف المؤسسة قدر المستطاع

  .)الأكثر أھمیة بالدور الاداري ( المقومات و العناصر الاداریة : المطلب الرابع 

                                                           
، دراسة ميدانية في شركة ناتكو المحدودة، جامعة العلوم والتكنولوجيا،  الدوران الداخلي للموظفين وأثره بأدائهمسمير عبد االله قاسم الحبيشي،  -1

 .43، ص2008كلية العلوم الإدارية والإنسانية، قسم إدارة الأعمال، صنعاء، 
تطوير بمدينة الطائف من وجهة نظر "مستوى الأداء الإداري لدى مديري المدارس المطبقة لبرنامج جماح بن حامد الغامدي، ماجد بن  -2

، متطلب تكميلي لنيل درجة الماجيستر في الإدارة التربوية والتخطيط، جامعة ام القرى، كلية التربية، قسم الإدارة التربوية "المشرفين والمعلمين

 .13هــ، ص1437/هــ1436لمملكة العربية السعودية، والتخطيط، ا

  النتائج الموضوعیة
  نتائج ملموسة
  قابلیة للقیاس

  السمات الفردیة
  المھارات والقدرات

  السلوك الفردي
إمكانیة استخدام المھارات 

  والقدرات والخیرات
  القیود الموقفیة
  الثقافة التنظیمیة

  الظروف الاقتصادیة
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ان أھم المقومات و العناصر الاداریة المطلوب توافرھا في القائم بالدور الاداري بدرجة 

  : أكبر من توافرھا في القائم بالدور القیادي مرتبة طبقا لأھمیتھا 

  توافر المعرفة و القدرات و الخبرات الاداریة. 

  الاھتمام بالاحتیاجات الحالیة و المستقبلیة للعملاء الخارجین و الداخلین. 

  الرؤیة الشاملة وظیفیا وتنظیمیا وبیئیا لدى المدیر. 

  القدرة على الرصد و التقییم و التوظیف الفعال لكافة المصادر و المكانات المتاحة

. 

  1.القدرة على تحدید الأولویات بكفاءة وفعالیة 

ھذه العناصر الاداریة ، فھي نتاج لعدید من الدراسات و الرصد و التجریب و  ومن منطلق

الاستقراء المیداني للممارسات الاداریة السائدة في فترة بھدف تطویعھا باستمرار على 

  .فترات لتتوقف مع المعطیات و المتغیرات البیئیة 

ــــــــــة الجھود الھادفة من قبل ان الاداء الاداري بـــــــــــــــــاعتباره مجموعـــــــــ

المنظمات و المـــــــــــــؤسسات و الوزارات و الشركات المختلفة لتخطیط و تنظیم 

وتوجیھ الأداء الفردي ووضع معاییر ومقاییس واضحة ومقبولة كھدف یسعى الجمیع 

  .لقبولھا 

الاشتراطات ھي حیث تتوقف كفاءة وفاعلیة الاداء الاداري على مدى توفر مجموعة من 

  :على الاساس التالي 

  وجود نظام فعال للاتصال بین المستویات الاداریة. 

 تفعیل نظام المشاركة في تقییم الاداء. 

 توفر معاییر التفصیل الملائمة والكافیة. 

 وجود ھیاكل حقیقیة للبرامج للأنشطة و الأعمال. 

 تحدید وتوصیف مراكز المسؤولیة بالمنظمة. 

 یقیة للأداء ومؤشرات موضوعیة لتقیمھتوفر مقاییس حق. 

فالأداء الاداري المتمیز حالة من الابداع الاداري والتفوق التنظیمي تحقق مستویات غیر 
عادیة من الاداء والتنفیذ للعملیات الانتاجیة والتســـــــــــــــــویقیة والمالیة وغیرھا ما 

  2.صلحة في المنظمةینتـــــــــــــج عنھ نتائج و انجازات أصحاب الم

                                                           
، جامعة نايف العربية للعلوم )الأدوار والمقومات والعناصر(القيادة والإدارة في الفكر العربي المعاصر عبد الشافي محمد أبو الفضل،  -1

 .142، ص2008الأمنية، الرياض، المملكة العربية السعودية، 
، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، تحسين الأداء مؤسسياً وفردياً  –تقييم أداء  -إدارة الأداء المتميزمحمد قدري حسن،  -2

 .13، ص2014/2015
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ومنھ فالأداء الاداري یستلزم وجود بناء اداري متكامل و ملائم للأھداف و الغایات یسمح 
بتوفر الموارد المناسبة و تشغیلھا في عملیات تتسم بالكفاءة و الانضباط ،ومن ثم انجاز 

فر الخدمات و الاعمال بمستویات تحقق الجودة التي یتقبلھا العملاء ،و یقوم على تو
  1: المتطلبات التالیة 

بناء استراتیجي متكامل یقوم على أھداف وخطط جمیعھا مبنیة على أساس من التفكیر  -
 .الاستراتیجي المبدع

وجود ھیاكل تنظیمیة مرنة ومتطورة تتخلص من القوالب الجامدة و التعدد غیر المبرر  -
 .في المستویات و التقسیمات التنظیمیة

للمعلومات الاداریة یشمل كافة مجالات النشاط و یوفر قواعد البیانات التي نظام متكامل  -
ترصد كل ما یجري في المنظمة و خارجھا من متغیرات ذات صلة بأھداف المنظمة، 
فالنظام الاداري المتمیز یحدد أسس و معاییر تصمیم الأعمال وتخطیط وتوجیھ الأداء نحو 

طویر وتحسین الاداء ،فالقیادة الفعالة تتبنى التغییر تحقیق الاھداف المنظمة،ثم متابعة وت
  .وتحقق التوجیھ و المساندة للجمیع ،وتعمل على ربط المنظمة بالمجتمع 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
 .85، ص 2011، دار غريب للطباعة والنشر،خواطر في الإدارة المعاصرةعلي السلمي، : أنظر -1
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  : خلاصة الفصل الاول

تتمیز المجتمعات المعاصرة بتنظیماتھا المعقــــــــــــــــدة و المتشبعة نتیجة لزیادة حجم 

الاعـــــــــــــمال و الانشطة التي تؤدي بھا،ما تطلب منھ تفكیر الكثیر من العلماء 

المتخصصین سواء كان في علم الاجتماع أو الادارة في ایجاد طرق لتحقیق أداء اداري 

ذو كفاءة وفعالیة المرغوبة في ھذه التنظیمات ،كضرورة تقسیم العمل الى أجزاء و 

معین ، الأمر الذي یجعلھ مسؤولا عن الأداء الفعال للنشاط  تخصص العامل في أداء جزء

  .الذي یزاولھ

ان البیروقراطیة كتنظیم متخصص تعد محورا مھما في تنظیم الادارة العامة ،الا أنھ كثیرا 

ما ینظر الیھا على أنھا أحد أمراض التنظیم الذي یعرقل الادارة السلیمة و یجمد نشاطھا 

ي لكملة البیروقراطیة خاصة في الدول النامیة ،وھو الذي ،حیث أصبح الجانب السلب

یحجب انظار الجمھور لأنھ یعبر عما یتعرض لھ الافراد من متاعب في معاملاتھم مع 

الاجھزة الإداریة،وعلیھ تخطي ھذا بات من الواجب الاھتمام لرفع مستوى الكفاءة 

تترك بصمتھا على جو  على اعتبار أن شخصیة الاداري) الاداء الاداري( الاداریة 

المؤسسة و تحدد نمط العلاقة بین التنظیـــــــــــــم الاداري و المتعاملین معھ ،فالتنظیم 

الاداري الفعال ھو ذلك التنظیم القادر على تحقیق أھدفھ  بأقل تكلفة و في أقل وقت ممكن 

قادر على ویبذل اقل جھد ،ولایمكن الوصول الى ذلك الا من خلال أداء اداري فعال 

  .ممارسة العمل بالصورة المطلوبة 
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  . طیة على الجماعات المحلیةالبیروقراتأثیر : الفصل الثاني 

ان تفعیل دور الموارد البشریة داخل الادارة المحلیة ، یجب أن تتركز فیھ الجھود التنمویة 

ادارة فعالة ،  التي أصبحت في الوقت الحالي عاملا ھاما في عملیة  لإیجادلتحقیق ذلك 

التنمیة الحضاریة ، فلا یمكن تحقیق التنمیة الاداریة الا اذا اتصفت الادارة بالبیروقراطیة 

.  

اءات ـــید الكفـــــــــظام قادر على تجنــــــوضع ن بإعدادن نجاح الادارة المحلیة مرھون إ

ة و الذي ـــــــــــــــــــــــــلتحكم في مخطط صارم محكم للحیاة المھنیالاداریة  و في ا

لبیة  و التي بدت ظاھرة في ادارتنا ، منھا روح ـــــــــیتمیز بالجوانب الایجابیة و الس

اللامبالاة و البحث عن اسھل السبل للترقیة في السلم المھني دون مراعاة المعاییر التقنیة و 

تطلبھا شغل الوظائف  العمومیة و منھا تكوین الانسان تكوینا مستمرا و العلمیة التي ی

متجدد ، لان نجاح و تمییز أي مؤسسة أو ادارة الا و ورائھا سیاسة محكمة في التكوین و 

  .قان تتجدید المعلومات و الا

  

  

  

  

  

  

  . واقع الادارة المحلیة في بلدیة أولاد ابراھیم: المبحث الأول 

صیة شخئة عمومیة ذات طابع اداري خدماتي تتمتع بالاستقلال المالي و التعد البلدیة ھی

المعنویة تحت وصایة الولایة على المستوى المحلي ، و وزارة الداخلیة و الجماعات 

المحلیة على المستوى المركزي ، حیث عرفھا المشرع الجزائري بموجب المادة الأولى 

الجماعة : " المتعلق بالبلدیة بانھا  2011 جوان 22المؤرخ في  10- 11من القانون رقم 

ة المالیة المستقلة و تحدث ادیالاقلیمیة القاعدیة للدولة و تتمتع بالشخصیة المعنویة و الم

  1" .بموجب قانون 

                                                           
1
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القاعدة الاقلیمیة اللامركزیة ، و مكان : " المادة الثانیة منھ بأنھا  بموجبكما عرفت 

  1" .مارسة المواطن في تسییر الشؤون العامة لممارسة المواطنة و تشكل اطار م

ل الخدمات الاداریة للمواطنین و التمكن من حصر ـــــــــــــك بھدف تسھیــــــــــــــــو ذل

یاتھم و خدماتھم و اعطائھم فرصة التسییر ، ثم اللجوء الى التقسیم ـــــــــــــــــحاج

المواطنین و الاشراف على التنمیة المحلیة في الاداري ، و ھذا لتقریب الادارة من 

  .مجالات كبیرة و متعددة 

  . التعریف بالبلدیة: المطلب الاول 

م الوحدات الاداریة ، و التي تمثل عینة لتجسید تنمیة الادارة المحلیة ھتعد البلدیة احدى أ

تسھیل  الظروف السیاسیة و الاقتصادیة و الاجتماعیة للبلاد ، بھدف تقتضیھوفق ما 

الخدمات الاداریة للمواطنین و التمكن من حصرحاجیاتھم و خدماتھم ، و اعطائھم فرصة 

التسییر و ھذا لتقریب الادارة من المواطن و الاشراف على التنمیة المحلیة في مجالات 

  .متعددة 

  .تعریف البلدیة تاریخیا: الفرع الأول 

رومانیة المتواجدة بمنطقة الخربة بالقرب من ما یؤكد قدم بلدیة أولاد ابراھیم تلك الأثار ال

فقد حظیت المنطقة  بزیارة الشیخ بوعمامة  بالإضافةمدینة بالول ودوار السویق ، ھذا و 

في نھایة القرن الثامن عشر مرتین ، حیث أن الزیارة الثانیة كان فیھا فارا من العدو 

و لازال البعض منھا موجودا بئر بترسین ،  101الفرنسي ، و اثناء زیارتھ الأولى حفر 

  .الى یومنا ھذا 

وقد شھدت المنطقة عدة ثورات و ھجومات في وجھ الاستعمار الفرنسي ، أھمھا الاشتباك 

معركة سیدي ( الذي وقع بمنطقة میمونة و تلتھ عدة معارك في مناطق متفرقة من البلدیة 

  2) .أحمد الشریف ، و رأس قرسیف ، جبل سیدي بودالي 

ارة الى أن بلدیة اولاد ابراھیم أنشئت و تم بناء مقرھا في العشرینیات ، حسب دتجدر الإ

كانت تابعة لبلدیة  1956ما تؤكده بعض الوثائق التي وجدت في الأرشیف ، ففي سنة 

بلدیة مستقلة بذاتھا ، نظرا لاتساع رقعتھا  1963سعیدة المختلطة ، و اصبحت في 

انبثقت عنھا  1985جانفي  01التقسیم الاداري في  الجغرافیة و كثرة سكانھا ، و خلال

  .بلدیة ترسین ، تحتضن الآن مقرا اولاد ابراھیم و التي تضم ثلاث بلدیات 

  

                                                           
1

 .المرجع نفسه -
2
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  . الموقع الجغرافي: الفرع الثاني 

واھر المؤثرة في حیاة الاقلیم ، و بالتالي في عملیة ظیعتبر الموقع الجغرافي من أھم ال

تحقیقھا ، فبلدیة اولاد ابراھیم تقع في شمال شرق ولایة سعیدة ، التخطیطللتنمیة المحلیة و 

  .1المربع كلم 40لایة ب و، تبعد عن مقر ال المربعكلم 25350تتربع على مساحة قدرھا 

  ولایة معسكر " بلدیة عوف : من الشمال"  

  ولایة تیارت " بلدیة تخمارت : من الشرق. "  

  ولایة سعیدة  :سلطانبلدیة عین  :الغربمن. "  

  الحساسنةبلدیة  :الجنوبمن.  

و ممطرا بارد شتاءا ، بحیث ترتفع درجة الحرارة صیفا و  صیفا،اروجاف حتتمیز بمناخ 

  .مم سنویا  400الى  300تنخفض شتاءا ، فقد تصل كمیة الأمطار من 

وجود الى  بالإضافةھذا  سھول،كما توجد سلسلة جبلیة جد معتبرة وتشمل أیضا على عدة 

مساحات خضراء تغطیھا النباتات و الأشجار بمختلف أنواعھا وھذا بنسب متوسطة من 

  المساحة 

 2008في نھایة سنة  الواحد 2كلمنسمة في  17: و نجد متوسط الكثافة السكانیة بھا یقدر ب

  .نسمة 19710اما عدد السكان المقدرین لنفس السنة فقد وصل الى 

  :التالیةق الرئیسیة یث یتوزع السكان على المناطح

  نسمة 13419بالول المقر الرئیسي ویبلغ عدد سكانھ.  

  نسمة  1426قریة الخریشفة و یبلغ عدد سكانھا.  

  نسمة  1167قریة التوتة و یبلغ عدد سكانھا.  

  نسمة  874دوار اولاد علي ویلغ عدد سكانھ.  

  نسمة  357دوار رأس قرسیف ویبلغ عدد سكانھ.  

  نسمة  429یبلغ عدد سكانھ قریة عیون برانیس و.  

  نسمة  2038أما الدواویر الأخرى فقد عدد سكانھا.  

و الملاحظ أن عدد السكان في تزاید مستمر منذ الاستقلال ، و حسبما تظھره الاحصائیات 

  :المتوالیة للسكن و السكان و التي نتائجھا موضحة في الجدول التالي 

  . 1998الى  1968سنة یمثل عدد السكان منذ ) : 03(الجدول رقم 

  عدد السكان   توزیع المناطق   سنة الاحصاء
  1985  بالول  1968

                                                           
1
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  484  الخریشفة
  703  التوتة

  3596  مناطق أخرى
  6568  الموضوع 

  عدد السكان  توزیع المناطق  1978
  3743  بالول

  707  الخریشفة
  806  التوتة

  4169  مناطق أخرى
  9479  المجموع

  عدد السكان  المناطقتوزیع   1988
  6964  بالول

  1152  الخریشفة
  985  التوتة

  5056  مناطق أخرى
  14157  المجموع

  عدد السكان  توزیع المناطق  1998
  12070  بالول

  1508  الخریشفة
  1363  التوتة

  3482  مناطق أخرى
  18423  المجموع

  . مصلحة المستخدمین بالبلدیة: المصدر 
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  .الحیاة الاجتماعیة و العادات و التقالید : الثالث الفرع 
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ماعیة في العقیدة أو الایدیولوجیة ــــــــــــــــــــتتمثل الامكانیات الثقافیة و الاجت

ئة السیاسیة  و الانماط الثقافیة، تولد المقومات الاجتماعیة و سلوكیات ــــــــــــــــــالبی

على التنمیة الاقتصادیة و الاداریة ، و تجدر الاشارة ھنا  فردیة و جماعیة لھا تأثیر مباشر

ة نالى أغلب  التجمعات السكانیة بالبلدیة لدیھم لغة واحدة ، و ھي اللغة العربیة ، بینما الدیا

فھي الاسلام ، و لھم عادات و تقالید ممتدة عبر الزمن، و بالتالي فان ھذه المقومات تعتبر 

في ظلھا تتحقق التنمیة وذلك لوجود ترابط قوي و علاقة قویة من بین أھم المقومات التي 

  1.بین فئات المجتمع 

و من بین أھم العادات و التقالید في بلدیة أولاد ابراھیم ھي عادة الزیارة أو ما یطلق علیھا 

بالوعدة ، و أھمھا زیارة زاویة سیدي بودالي ، و التي سمیت على اسم مؤسسھا الشیخ 

، حیث  1916الى  1856عبد القادر الطي عایش المرحلة  تبدأ من سنة سیدي بودالي بن 

تلقى في بدایة عھده أمور الدین على ید الفقیھ سیدي امحمد بن النبي ، و علوم الفقھ و 

القرآن بمنطقة البرج بولایة معسكر ، و بعد انھاء دراستھ عاد الى مسقط رأسھ بقریة 

ھا قلیلا ، ثم ینتقل الى المغرب الأقصى ، و بالضبط التوتة بلدیة أولاد ابراھیم لیمكث فی

الى المكان المسمى الضروة فقیق حالیا بالحدود الجزائریة المغربیة ، طلبا لتنمیة معارفھ 

العلمیة و الفقھیة عند الشیخ الأكمدي سدي الھبري ، و بعد اتمام غایتھ أذن لھ الشیخ 

زاویة بالمكان المسمى عین معمر  بإقامةه بالعودة الى الدیار مانحا ایاه المشیخة و أمر

  ، و ھو مكان الزھد و التصوف و الفكر ، وكذا تلقي العلوم الفقھیة  1880حوالي سنة 

  .الحیاة الاقتصادیة للمنطقة : ثانیا 

  : الزراعة : أولا 

تعتبر الزراعة المورد الاقتصادي الأساسي للسكان لتلبیة حاجیاتھم الأساسیة ، وذلك 

للطبیعة الجغرافیة و الظروف المناخیة للمنطقة ، و التي یعتمد في سقیھا على المیاه 

الى ذلك فمعظم أھالي منطقة أولاد ابراھیم  بالإضافةالجوفیة بالدرجة الأولى ، ھذا و 

ھما الفلاحة و تربیة الماشیة ، لكن ممارستھا ولحد الیوم لازالت تمدون على نشاطین عی

بوسائل نوعا ما قدیمة ، و ھذا رغم توفر الأراضي الخصبة و المیاه ببعض المناطق 

  .2كقریة أولاد علي 

ھذه الأخیرة التي منتجاتھا من الخضر و الفواكھ الى عدة ولایات جنوبیة كأدرار و بشار 

كما أنھ وخلال السنوات الأخیرة ھجر الكثیر من سكان الأریاف أراضیھم بسبب الوضع 
                                                           

1
، مذكرة تخرج لنيل الضرائب المحلية ودورها في تمويل ميزانية الجامعات المحلية، دراسة تطبيقية لميزانية بلدية أدرارلمير عبد القادر،  -

في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاد وإدارة أعمال، جامعة وهران، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والتجارة، شهادة الماجيستر 

 .171، ص2013/2014
2
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تشجیع السكان على العودة و الاھتمام بالقطاع  عملت علىالأمني الا أن السلطات المحلیة 

  .التسھیلاتقدیم المنح و الفلاحي من خلال ت

: فقد قدرت المساحة الفلاحیة الاجمالیةب المعتادة،فباشر العدید منھم في مزاولة نشاطاتھم 

  . اھكتار 4026ھكتارا ، و الغابیة   2059

فان بلدیة أولاد ابراھیم  للمنطقة،وبحكم الطابع الرعوي  الحیواني،أما فیما یخص الانتاج 

  : يما یلتتوفر على انتاج معتبر فی

 رأس 31516 :الأغنام.  

 رأس 365 :الأبقار.  

وتعلیم من صحة  الاجتماعیة،ویقاس تحسن المعیشة للسكان بمدى تحسن نوعیة الخدمات 

  .العمومیةالخدمات  وتربیةوتكوین وسكنوغیرھا من

  .الخدمات الصحیة  :ثانیا

للبلدیة ، وقد ان وضعیة قطاع الصحة یعكس بصفة جلیة بمستوى التنمیة الاجتماعیة 

شھدت بلدیة اولاد ابراھیم عدة نقائص تتعلق بالجانب الصحي حتى بعد انشاء قطاع 

صحي فرعي بھا ، ولازالت المشاكل لم تحل بنسبة كبیرة ،حیث أنھا استفادت فقط من 

بة الا ومركز للولادة بمقرھا الرئیسي بالول ، أما باقي التخصصات فرغم وجود فرق للمنا

من الأحیان ما نلاحظ تنقل المرضى الى مقر الولایة ، وھذا لعدم وجود كفاءة أنھ في كثیر 

، وكذا التجھیزات الضروریة من أجھزة الأشعة و سیارات  الأخصائیینمن الأطباء 

و نظرا لكثرة مرضى القصور الكلوي تم تھیئة مقر  2013الاسعاف ، الا أنھ وخلال سنة 

الى فتح عیادات متعددة في مجال  بالإضافةھذا القطاع الفرعي السابق و تجھیزه ، و 

صیدلیات كلھا  04الى عیادة طب الاسنان ، و تتوفر البلدیة على  بالإضافةالطب العام ، 

  .1تابعة للقطاع الخاص

  .الخدمات التعلیمیة: ثالثا 

لیمي عسمحت المجھودات المبذولة للتقسیم الاداري منذ الاستقلال بتحسین المستوى الت

یة عموما ، و على المستوى البلدي خصوصا ، و ذلك عن طریق انجاز المؤسسات بالولا

التربویة لمختلف الأطوار ، و بالتالي ارتفاع نسبة التمدرس فارق ، التمدرس بین الجنسین 

  : ، فیما یلي 
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مدرسة ابتدائیة یتمدرس بھا  11تتوفر البلدیة على :  )الابتدائي ( الطور الأول : أولا 

  . 1معلما 112قسم ، و یؤطرھم  126یذا  موزعین على تلم 2966

تتوفر البلدیة على أربعة متوسطات ، یتمدرس بھا :  )المتوسط ( الطور الثاني : ثانیا 

  .قسم  56أستاذ ، موزعین على  97تلمیذ  یؤطرھم  1740

،  1026تتوفر البلدیة على ثانویتین ، یتمدرس بھا :  )الثانوي ( الطور الثالث : ثالثا 

  .أستاذ  80قسم ، ویؤطرھم  54موزعین على 

   

                                                           
1
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  . أھم المنشئات العمرانیة التابعة للبلدیة: الفرع الثالث 

  1: المرافق الاداریة: أولا 

  :تحتوي بلدیة أولاد ابراھیم على مجموعة من المرافق الاداریة تتمثل في 

كم ، وھذا  13و التي تبعد عن مقر بلدیة اولاد ابراھیم حوالي :  الملحقة الاداریة التوتة

  .بغیة تمكین المواطنین من استخراج وثائق الحالة المدنیة بمختلف أنواعھا 

  . كم  20و التي تبعد عن مقر بلدیة اولاد ابراھیم حوالي :  خریشفةالالملحقة الاداریة ب

براھیم ، وھو یخضع في تسییره من طرف یقع ببلدیة اولاد ا:  المركز الثقافي البلدي

  .البلدیة و یحتوي على مكتبة المطالعة قصد تمكین المواطنین من ممارسة المطالعة 

  .المرافق الخدماتیة: ثانیا 

حیث تتوفر على عتاد ھام یتمثل في حافلات النقل المدرسي ، شاحنات :  حظیرة البلدیة

  .ت الرفع ، آلات الحفر رفع القمامات المنزلیة ، الجرارات ، شاحنا

  .وھو مرفق تابع للبلدیة تنظم فیھ السوق الأسبوعیة كل یوم أربعاء :  السوق البلدي

و ھي تابعة للبلدیة ، حیث تقوم بتأجیرھا الأشخاص لممارسة مختلف  :الرئیسمحلات 

  .الأنشطة التجاریة 
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  .للبلدیةالھیكل التنظیمي  :الثانيالمطلب 

  .البلدیةدة على مستوى مالمصالح المعت :الثالثالمطلب 

 السكانیة،نسمة من حیث الكثافة  20.000تعد بلدیة اولاد ابراھیم ضمن البلدیات الأقل من 

  :حیث تشمل على المصالح الاداریة و المصالح التقنیة ، و یتكون مما یلي
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  .لعامةالوسائلا ومدیریة الأمانة العامة 

  1:الأمانة العامة : أولا 

یرأسھا الأمین العام للبلدیة بالتنسیق مع جمیع مصالح البلدیة و السھر على حسن سیرھا ، 

جدول الأعمال الخاص بالمجلس الشعبي البلدي ، و تحریر المداولات و  بإعدادكما یقوم 

متابعتھا ، و الأمانة العامة ھي المشرفة على ادارة البلدیة و التنسیق بین مختلف مدیریاتھا 

ھر على السیر الحسن للبرید الصادر أو الوارد و الأمانة العامة بصفة عامة تتكون ، و الس

  :من ثلاث مكاتب ھي 

  : و یتولى مایلي :  مكتب الوثائق و الأرشیف:أولا 

  التكفل بأرشیف البلدیة ، حفظھ ، ترتیبھ ، تسییره ، و متابعتھ ، و السھر علیھ.  

 غلالھا و وضعھا في متناول مصالح البلدیةجمع الوثائق القانونیة التنظیمیة و است.  

  استغلال الوثائق و الأرشیف للقیام بالدراسات و التحالیل.  

  تنسیق العلاقات مع مختلف المصالح الخارجیة في مجال المحفوظات و الوثائق. 

  

  . مكتب الاحصائیات و التنشیط الاقتصادي: ثانیا

  :حیث یتولى ما یلي 

 م بالدراسات و التحالیل و التلخیصات استغلال الاحصائیات للقیا.  

  و التنشیط الاقتصادي  بالإحصائیاتاعداد التقاریر الخاصة.  

  جمع كل الاحصائیات المتعلقة بمختلف نشاطات البلدیة.  

  تنسیق العلاقات و التعامل مع المصالح الخارجیة في مجال الاحصائیات.  

  2:  مایليو یتولى ، مكتب التنسیق و الاعلام الآلي:  ثالثا

  التنسیق بین مختلف مصالح البلدیة.  

  القیام ببكل عملیات الآلي.  

  ضبط برنامج لتعمیم الاعلام الآلي عبر مختلف المصالح.  

  . مصلحة المحاسبة و المیزانیة: ثانیا

  : تشمل على ثلاث مصالح ، نتطرق الى كل مصلحة على حد فیما یأتي 

  :وتتكون من مكتبین :  مصلحة المیزانیة و الحسابات -أ
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  :لى ما یلي وو یت: یزانیات و الحسابات ممكتب ال

  اعداد المیزانیة الأولیة و الاضافیة و الحساب الاداري.  

  جمع مختلف الموارد المالیة و تقییمھا.  

  و مختلف أنواعھا  بالإعاناتجمع كل الوثائق المالیة المتعلقة.  

 اب التسییر للقابض البلدي من الأوقات تقییم الحساب الاداري و مقارنتھ مع حس

  .المحددة قانونا

  البلدیة لإمكانیةالقیام بالتحالیل المالیة الخاصة بكل سنة و تقییمھا وفقا.  

  :لى مایلي وویت:  مكتب حوالات الدفع و الفاتورات - ب

  اعداد الفاتورات التابعة للغیر و تسجیھا و تدوینھا بعد التأكد من تأدیة الخدمة.  

  متابعة عملیات التسدید.  

  التأكد من الاعتمادات الممنوحة لكل عملیة على حدى. 

  1: و تشمل على ثلاث مكاتب: مصلحة الوسائل :  ثانیا

  :و یتولى المھام التالیة :  مكتب الممتلكات -ا

  عقارات ، منقولات ( احصاء ممتلكات البلدیة بكل أنواعھا. (  

 لعمل على تعینھا من أجل خلق موارد جدیدة متابعة تحصیل حقوق الایجار ، و ا

  .لمیزانیة البلدیة 

  ضبط قائمة المقابل ، خزانات المیاه ، المدارس القرآنیة و متابعة تسییرھا.  

  تنظیم المزایدات.  

  : ویتولى ما یلي :  مكتب تسییر المخازن -ب

  اعداد و مسك سجلات دخول و خروج احتیاجات مصالح البلدیة.  

  الجرد الیومي ضبط دفتر.  

  القیام بتأدیة الخدمات حسب احتیاجات مصالح البلدیة.  

  . و یتولى الاشراف على متابعة وكالات البلدیة بمختلف أنواعھا :  مكتب الوكالات: ثالثا 

  :و تضم مكتبین ، مصلحة المستخدمین: ثالثا 

  : مكتب تسییر المستخدمین –أ

  التقنیین ضبط قائمة المستخدمین الاداریین و.  

  ترقیة ، ادماج ( متابعة الحیاة المھنیة للمستخدمین. (  

  ةالإداراتالتأدیبیمتابعة .  
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  اعلام المستخدمین بالنصوص المتعلقة بتسییر حیاتھم المھنیة.  

  ضبط الجدول الحقیقي للمستخدمین.  

  ة تكوین المستخدمین و تحسین مستویاتھم المھنیةرزنامالعمل على اعداد.  

  : التوظیف و التكوینمكتب  -ب

التحضیر و التنظیم و الاشراف على المسابقات و الامتحانات و الفحوص المھنیة و كذا 

  .اختبارات التوظیف 

  .احتیاجات البلدیة من المستخدمین حسب مخطط التوظیف السنوي ضبط 

  1: ن العامةؤوم و الشیمصلحة التنظ: رابعا 

بعدة وظائف حسب اجراءات معینة بغرض تحقیق وھي عبارة عن تنظیم یتم فیھ القیام ،  

أھداف معینة، تقوم ھذه الوظائف على العدید من القطاعات الحیویة تتبادل أنواع مختلفة 

  :من المعلومات و ھي تشمل على ثلاث مصالح 

  : مصلحة التنظیم و الشؤون القانونیة: الفرع الأول 

  :و تتكون من ثلاث مكاتب 

  :و یتولى المھام التالیة :  مكتب التنظیم -أ

  اعداد الوثائق المتعلقة ببطاقة التعریف الوطني.  

  احصاء كل الاصناف التجاریة و المؤسسات التجاریة المتواجدة على تراب البلدیة

.  

  ضبط و متابعة كل السجلات التجاریة و الحرفیة.  

 جواز السفر ، الاقامة ( ن یمتابعة حركة المواطن. (  

 رخص الصید ( ظیم العام التكفل بالتن. (  

  2:و یتولى المھام التالیة :  مكتب المنازعات و الشؤون القانونیة - ب

  متابعة كل المنازعات التي تكون البلدیة طرفا فیھا.  

  تحریر و الرد على العرائض أمام الھیاكل المختصة.  

  متابعة تنفیذ الاحكام النھائیة سواء لصالح أو ضد البلدیة.  

 ة العقود التي تصدرھا البلدیة من حیث الشرعیة و خاصة فیما فحص و دراس

  .یتعلق بمضمون القرارات 
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  اصدار مدونة بالعقود الاداریة للبلدیة و ذلك بصفة دوریة. 

و یتولى كل المھام المتعلقة بالحفاظ على الصحة العمومیة ، :  مكتب النظافة و الوقایة–ج 

  : و خاصة فیما یلي 

 المتنقلة عن طریق المیاه اربة الامراض حم.  

  اجراء تحقیقات حول النظافة.  

 ذات الطابع الغذائي  تمراقبة المؤسسات و المحلا.  

  القیام بحملات التوعیة الخاصة بالنظافة و الوقایة.  

  : 1مصلحة الشؤون العامة: الفرع الثاني 

  :و یتكون من ثلاث مكاتب 

  : و یتولى مایلي :  مكتب الحالة المدنیة: اولا 

  اعداد سجلات الحلة المدنیة بكل أنواعھا.  

  اعداد الوثائق الخاصة بالحالة المدنیة.  

  احصاء الموالید و الزواج و الوفیات دوریا.  

  تسجیل الأحكام المتعلقة بالحالة المدنیة و التصریحات على الھامش.  

  استخراج الوثائق. 

  :و یتولى مایلي :   2مكتب الانتخابات: ثانیا 

  اعداد بطاقات الانتخاب و احصاء الناخبین.  

  مسك و ضبط البطاقة الانتخابیة.  

  تسجیل و شطب الناخبین.  

  توزیع بطاقات الانتخاب.  

  التنسیق مع الحالة المدنیة بالنسبة لحركات الناخبین.  

  العمل باستمرار على تطھیر القائمة الانتخابیة.  

 الوسائل المادیة و الشریة ( بیة اتختخضیر العملیات الان. (  

  متابعة عملیة تعداد السكان و حركة المواطنین.  

  :  الخدمة الوطنیة: ثالثا 

  شباب الخدمة الوطنیة  لإحصاءاعداد الجدول السنوي.  

  اعداد شھادات التسجیل و الاحصاء.  

 ة توزیع الاستدعاءات المتعلقة بعملیة الفحص الطبي لأداء الخدمة الوطنی.  
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  : 1مصلحة الشؤون الاجتماعیة و الثقافیة و الریاضیة: الفرع الثالث 

  :و تضم ثلاث مكاتب 

  : و یتولى مایلي :  مكتب الشؤون الاجتماعیة-ا

  مكفوفین ، عجزة ، شیوخ ، ذوي العاھات ( احصاء الفئات الاجتماعیة. (  

  ضبط قائمة المحتاجین.  

  ضبط قائمة أصحاب الدخل الضعیف.  

  السكنات التي لا تتوفر على الشروط الصحیة للحیاة احصاء.  

  اعداد شھادة الكفالة و الحضانة و الانفصال عن الوالدین.  

  ضبط و حصر الطلبات المتعلقة بالسكن الوظیفي للمعلمین.  

  انشاء و متابعة لجنة التحقیقات الاجتماعیة.  

  بالأمراض العقلیة ثصد اعداد المحاضر و الملفات المتعلقة بالأشخاص المصابین

  .تحویلھم الى المراكز المختصة 

  : مكتب الثقافة و الریاضة -ب

و یتولى كل المھام المتعلقة بترقیة الثقافة و الریاضة ، و في ھذا الشأن یقوم خاصة بما 

  : یلي 

 ق و العمل مع مختلف الجمعیات و الرابطات الثقافیة و الریاضیة من أجل یالتنس

  .لریاضة دعم الثقافة و ا

  تنظیم التظاھرات الثقافیة و الریاضیة.  

  احصاء المعالم التاریخیة و الأثریة و السھر على حمایتھا.  

  تسییر المكتبات.  

  احصاء و ضبط مختلف الجمعیات.  

  :و یتولى ما یلي :  مكتب النشاط الاجتماعي -ج

  متابعة ملف الشبكة الاجتماعیة.  

  المختصة في مجال الشغل العمل و التنسیق مع الجھات.  

  انشاء و متابعة ورشات النشاطات ذات منفعة عامة.  

  احصاء المستفیدین من المنحة التضامنیة الجزافیة.  

  اعداد البطاقات المتعلقة بالمستخدمین من نظام الشبكة الاجتماعیة.  

  احصاء الفئات الاجتماعیة المحتاجة.  

  احصاء البطالین.  
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  : 1ائل العامةمدیریة الوس: ثانیا 

  :و یتكون من مكتبین ، مدیریة التعمیر و البناء و الأشغال العمومیة

  : مكتب الدراسات و التعمیر: أولا 

  :و یتولى ما یلي

  و متابعتھا و تنفیذھا  التعمیرالتكفل بدراسة و متابعة وسائل.  

 العمل على حمایة وسائل التعمیر على مستوى اقلیم البلدیة وفقا للقوانین و 

  .التنظیمات 

  جمع كل المعطیات المتعلقة بالتعمیر قصد ضبطھا وفقا لتطور ھذا القطاع.  

  : مكتب متابعة و مراقبة التعمیر: ثانیا 

  :و یتولى ما یلي 

 ا یتعلق برخصة البناء ، رخصة التجزئة ، رخصة الھدم مالتكفل بمتابعة التعمیر فی

.  

 غال السھر على مراقبة و تسلیم شھادة مطابقة الأش.  

  متابعة التجدید الحضري.  

  متابعة قواعد التعمیر و البناء.  

  

  : 2مكتب الصفقات

تحتل الصفقات العمومیة مكان أساسي في نشاطات الادارة المتمثلة للدولة بغرض 

زمات یناالمحافظة على المال العام ، و بالتالي فان تسییر ھذه الأخیرة متعلقة بالمك

التقنیة الرامیة الى التسییر الأمثل  بالإجراءاتالمسطرة من طرف الادارة خاصة ما تعلق 

لھذه المعاملات و انجاز الأشغال المختلفة لتحقیق الخدمة العمومیة ، و تبرم الصفقات تبعا 

المناقصة التي تعتبر القاعدة العامة أو الاجراء بالتراضي ، و مكتب الصفقات  لإجراء

  :میة یتولى ما یلي العمو

  ابرام الصفقات و العقود و تنفیذھا.  

  تنظیم المناقصات و العقود و تنفیذھا.  

  اعداد الحالات المالیة و المادیة لجمیع المشاریع.  

                                                           
1

 ..مصلحة المستخدمين للبلدية -
2

 ..مصلحة المستخدمين للبلدية -
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  ضمان أمانة لجان فتح و تقییم العروض ، وكذلك الصفقات العمومیة.  

  : مكتب مراقبة و متابعة الأشغال

  :و یتولى المھام التالیة 

  متابعة كل عملیات الانجاز الجدیدة من تسجیل المشروع الى غایة غلقھ.  

  ضبط برامج دوریة تتعلق بالزیارات المیدانیة للورشات بالتنسیق مع مختلف

  المصالح التقنیة 

  

  : و تضم ثلاث مكاتب :مكتب الشیكات 

  : و یتولى ما یلي :  مكتب المیاه و التطھیر

 ان من المیاه الصالحة للشرب اعداد بطاقات احتیاجات السك.  

  احصاء كل الأحیاء و الأماكن التي یتطلب تزویدھا.  

  جمع المعلومات المتعلقة بتوزیع شبكة المیاه على مستوى اقلیم البلدیة.  

  اعداد رخص ایصال المیاه الصالحة للشرب.  

 ھا یفرصة و تذرالسھر على شبكة تصریف المیاه الق.  

  : المھام التالیةویتولى : مكتب التنظیف 

  السھر على تنظیم اقلیم البلدیة.  

  جمع القمامات و الفضلات و تفریغھا من الأماكن المخصصة لھا.  

  التنسیق مع لجان الأحیاء في عملیات تنظیف المحیط.  

  اعداد الاجراءات التنظیمیة المتعلقة بالنظافة.  

  العمل على صیانة و مراقبة أماكن التفریغ العمومي.  

  :ویتولى ما یلي : الطرق و التھیئة العمرانیةمكتب 

  تنظیم حركة المرور عن طریق وضع اشارات المرور.  

  وضع لوحات التعریف بأحیاء المدینة و مقرات مؤسساتھا.  

  صیانة وحفظ اللوحات.  

  العمل على صیانة حفظ اللوحات.  

 تھا داخل اقلیم البلدیة بالسھر على تنظیم شبكة النقل و مراق.  

التحضیر المادي للاحتفالات و الأعیاد وكل الأعمال المتعلقة بتزیین المحیط ، و یمكن أن 

  :یشمل على ثلاث فروع 

  فرع الطرقات.  



 ثأثیر البیروقراطیة على الجماعات المحلیة                                     الفصل الثاني    
 

87 
 

  فرع الانارة العمومیة.  

  فرع تھیئة و تزیین المحیط.  

  :  مصلحة الصیانة و الورشات: ثانیا 

  :وتضم ثلاث مكاتب 

  : التالیة ویتولى المھام: مكتب الصیانة : أولا 

 م بكل أعمال الصیانة التي تتطلبھا أملاك البلدیة سواء العقاریة أو المنقولة االقی.  

  مكتب حظیرة السیارات و العتاد.  

  ة من العتاد المنقولة صاخمتابعة حركات ممتلكات السیارات البلدیة.  

 و  عة استغلالھا ،ـــــــــــــــــضبط قائمة كل صنف من أصناف العتاد و متاب

  .ل على مراقبتھا و صیانتھا و اصلاحھا ـــــــــــــــــــــالعم

  ضبط احتیاجات الحظیرة من الوقود.  

  متابعة استھلاك العتاد.  

  اعداد تقریر دوري حول الحظیرة. 

  : مكتب الحجز: ثانیا 

  استقبال السیارات و الحیوانات المحجوزة في اطار القوانین المعمول بھا.  

 عمال اللازمة لھذه العملیة القیام بكل الأ.  

  : 1مصلحة البیومتري

  :مكون من أربعة مكاتب موزعة كما یلي :  مكتب جوازات الصفر و بطاقة التعریف

یتكفل باستلام ملفات المواطنین و تدقیق الوثائق المكونة :  مكتب استلام و تدقیق الملفات

  للملف 

  .و یقوم بحجز معلومات الأشخاص تبعا للوثائق المودعة بالملف :  مكتب الحجز

  .و یقوم بالتصدیق على البیانات المحجوزة على التطبیق :  مكتب التصدیق

و یتكفل برفع المعلومات البیومتریة ، البصمة ، :  مكتب أخذ المعلومات البیومتریة

  صورة بیومتریة

م جوازات السفر و بطاقات التعریف المنجزة و و یقوم باستلا:  مكتب استخراج و التسلیم

  .تسلیمھا الى المواطن 

  .و یقوم بحجز معلومات الأشخاص تبعا للوثائق المودعة بالملف :  مكتب البطاقة الرمادیة
                                                           

1
 ..مصلحة المستخدمين للبلدية -
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  .و یقوم بحجز معلومات الأشخاص تبعا للوثائق المودعة بالملف :  مكتب رخصة السیاقة

  . للبلدیة في مجال التنمیةالاداء الاداري : المطلب الرابع 

ان موضوع التنمیة یحظى بأھمیة فائقة من قبل الحكومات و المسؤولین و الأجھزة المعنیة 

.  

  . تعریف التنمیة: الفرع الأول 

میة الاجتماعیة في المجتمع من خلال احداث تنیعتبر موضوع التنمیة احداث تغییر في ال

  .1تحول في البنیة الاقتصادیة

تنمیة ھي عملیة انتقال بالمجتمعات من حالة و مستوى أدنى ، الى حالة و مستوى الو منھ ف

أفضل و من نمط تقلیدي الى نمط آخر متقدم كما و نوعا ، و تعد حلا لابد منھ في مواجھة 

  2.المتطلبات الوطنیة في میدان الانتاج و الخدمات 

العملیات المتتالیة و المستمرة و بالتالي فالتنمیة ھي ذلك الشكل المعقد من الاجراءات و 

التي یقوم بھا الانسان للتحكم بقدر ما في مضمون و اتجاه و سرعة التغییر الثقافي و 

الحضاري في مجتمع من مجتمعات بھدف اشباع حاجاتھ ، أي أن التنمیة ما ھي الا عملیة 

  .تغییر مقصود و موجھ لھ مواصفات معینة بھدف اشباع حاجات الانسان 

  

  . المخطط التنموي كآلیة لتحقیق التنمیة: الثاني  الفرع

ان تحقیق التنمیة المحلیة لابد من وجود سیاسة فعالة واضحة و محكمة تقوم بتحدید 

عناصر الخطة التنمویة مع تحدید الاھداف و ضبط مراحل تنفیذھا ووضع اجراءات 

فقد منح المشرع مراقبة للمقارنة بین الأھداف المسطرة و النتائج المحققة، و ھذا 

المحلیة دورا اقتصادیا یساھم في عملیة التنمیة و بناء الاقتصاد الوطني  للإدارةالجزائري  

  .الإداریةخاصة ، و الدور الذي یقوم بھ ھذا الأخیر في میدان تسییر الشؤون 

  . تعریف التخطیط: أولا

ھو الأسلوب العلمي الذي یستھدف تنظیم عملیة التنمیة الاقتصادیة بغیة رفع مستوى 

المعیشي للمواطنین ، و ھو یتضمن حصر الموارد البشریة و المادیة و المالیة و 

                                                           
1

العربي، ، دار القارئ "دراسة نقدية مقارنة في ضوء المنظور الحضاري الإسلامي"نظرية التنمية السياسية المعاصرة نصر محمد عارف،  -

 ..18القاهرة، ص
2

، مركز النور للدراسات، التنمية السياسية قراءة في الآليات والمداخيل والنظريات الحديثةريم بن عيسى، نعيمة سمينة، سعيدة العائبي،  -

 .02ص
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استخدامھا أكفأ استخدام ممكن بطریقة علمیة و عملیة و انسانیة لسد احتیاجات المجتمع ، 

اف معینة درسم خطة اقتصادیة و اجتماعیة شاملة تضع أھ و من ثم یتضمن ھذا التخطیط

مرسومة من قبل لسد ھذه الاحتیاجات في حدود الموارد المتاحة ، و تحقیق ھذه الأھداف 

  1.في فترة زمنیة معینة بواسطة تنظیمات معینة 

و منھ فالتخطیط عبارة عن اجراء  یتمثل في تنظیم المعلومات التقنیة و الاقتصادیة في 

ار تصوري یملك التناسق الداخلي ، أمام قیود اقتصادیة و غیر اقتصادیة و تنفیذھا اط

  .لتحقیق أھداف معینة 

تعتبر مخططات البلدیة للتنمیة مكان التقاء الآفاق الاجتماعیة و الاقتصادیة في اطار 

رف الصلاحیات التي خولھا القانون للبلدیة ، مع العلم أن معظم ھذه المشاریع ممولة من ط

  .البلدیة

  : المخطط البلدي لتنمیة: ثانیا 

على أن مجلس الشعبي البلدي یعد  11/10من قانون البلدیة  107و قد نصت المادة 

مخطط التنموي المتوسط و الطویل المدى و یصادق علیھ و یسھر على تنفیذه تماشیا مع 

  2.الصلاحیات المخولة لھ قانونا 

ھو تلك الاعانات و المساعدات التي تقدمھا الدولة لي فالمخطط البلدي لتنمیة او بالت

  .للبلدیات لضمان تنمیة متوازنة 

  : اجراءات اعداد المخطط البلدي للتنمیة: ثالثا 

  :عداد مخطط البلدي للتنمیة لابد من احترام مجموعة الشروط لإ

  

  

 بإحصاءفي ھذا الاطار لابد أن تقوم البلدیة : المالیة و المادیة لإمكانیاتھامراعاة البلدیة 

  .المتوفرة على اقلیمھا  للإنجازاتلجمیع امكانیاتھا المالیة و قدراتھا 

ھذا یعني أن البلدیة تقوم بتحدید : و ترتیبھا حسب سلم الأولویات البلدیةضبط حاجیات 

طار المعیشي حاجیاتھا و متطلباتھا على أرض الواقع ، بحیث تكون ضروریة لتحسین الا

  .للمواطن لذلك لابد على البلدیة أن تقوم بترتیبھا وفق سلم الأولویات 
                                                           

1
، 1998، 01هرة، ط، دار الفكر العربي، القامبادئ التخطيط الاقتصادي والتخطيط التأشيري في نظام الاقتصاد الحرحسين عمر ، -

 .20ص
2

 .، المتعلق بالبلدية2011يونيو  22: ، الموافق لــ1432رجب  20، المؤرخ في 11/10من قانون البلدية  107المادة  -
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  : احترام التوجھات الحكومیة

و ھي عبارة عن برامج حكومیة معبر عنھا بالتوجھات السیاسیة، حیث تقوم بتحدید 

دي و الخطوط العریضة للخطة التنمویة للبلاد ، لھذا فعلى البلدیة أن تحضر مخططھا البل

  .تنفیذه باحترام 

و ھذا عن طریق احترام البرنامج السیاسي الذي سطرتھ : الوفاء بالوعود الانتخابیة

  .القائمة الانتخابیة الفائزة بالانتخابات المحلیة 

  . تجسید المخطط البلدي للتنمیة: الفرع الثالث 

ھو برنامج الدولة ذي التسییر اللامركزي الأكثر استعمالا منذ  *1میةنالمخطط البلدي للت

و یتعلق باستثمارات التنمیة لصالح البلدیة في اطار التوجھات الوطنیة للتنمیة  1974سنة 

  .و قوانین مالیة من قبل الدولة ، ضمن میزانیة التجھیز المحددة لنفقات الدولة السنویة 

  : طریقة و وسائل تنفیذه: أولا 

عمل البلدیة على ادخال المخطط البلدي للتنمیة حیز التنفیذ ، باعتبارھا المعني الأول ت

بالأمر ، و بمجرد انتھائھا من اجراءات اعداده و تتبع ھذا الشأن مراحل معینة ، و تستعین 

بوسائل محددة ، و تعمل كذلك على متابعتھ ومنھ یمر تنفیذ المخطط البلدي للتنمیة 

  :ة بالمراحل التالی

  : تشخیص المشاریع المراد انجازھا

بعد الحصول على ترخیص البرنامج من المدیریة العامة للمیزانیة ، تعمل المصالح التقنیة 

  : على تشخیص المشروع و ھذا عن طریق جمع المعلومات التالیة 

و ھذا من اجل تسھیل عملیات الانجاز و الاستثمار ضمن المخطط :  تسمیة المشروع -ا

البلدي للتنمیة ، یمنح اسم المشروع و یتكون ھذا الاسم من ستة أجزاء ، و ھو عبارة عن 

دلیل رقمي خاص یضم حرفین لاتینیین و خمسة عشر رقما ، و ھي عبارة عن رموز 

  توضح و تشخص المشروع 

  .ضراء مثال انجاز مشروع مساحة خ

5.795.2.622.736.00.02ND 

  .و على أساس المثال یمكننا أن نتعرف على الاجزاء 
                                                           

بيعة اعتبر التخطيط في الجزائر اتجاها رئيسياً ومبدأ هاماً من المبادئ العامة كتنظيم الاقتصاد الوطني، وذلك بالنظر إلى ط 1989منذ سنة  -*1

 .النظام السياسية والاجتماعي والاقتصادي التي انتهجت آنذاك
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  :من یتكون :  الجزء الأول

  و ھو یحدد طبیعة العملیات و یكون اما : حرف لاتیني :  

 حرفN عملیات عادیة.  

  حرفS عملیات خاصة.  

 حرفDعملیات استعجالیة.  

  عادیة و ھنا طبیعة العملیة في المثال ھي عملیة.  

  و ھناك حر ف لاتیني آخر و یبین نوع البرنامج أو المخطط ویكون اما:  

  حرفA 01/01/1974البرنامج المخطط مسجل قبل   

 حرفB 31/12/1979و  01/01/1974البرنامج المخطط المسجل ما بین . 

  حرفC 31/12/1984و  01/01/1980البرنامج المخطط المسجل ما بین .  

  حرفDالى یومنا ھذا ، كما  01/01/1995المسجل ابتداءا من  البرنامج المخطط

  .ھو الحال في العملیة المذكورة في المثال 

  :ما إرقم یدل على نوع المشروع ، و ھو 

  أي عن طریق مساھمة نھائیة للدولة :  5رقم.  

  مساھمة مؤقتة :  6رقم.  

  نظام مختلط بین المساھمات النھائیة و المساھمات المؤقتة :  8رقم.  

  و یكون بین تمویل الدولة و تمویل الجماعات المحلیة :  9رقم.  

  .و طریقة التمویل في المثال ھي طریقة عادیة 

و یتكون من ثلاث أرقام ، تدل على رقم باب القطاع الذي ینتمي الیھ :  الجزء الثاني

  .المشروع 

  

تمیة الى القطاع ویتكون من رقم واحد ، و یرمز الى مادة المشروع المن:  الجزء الثالث

  .المعني 

كل صنف على ثلاثة أرقام ستة أرقام مصنفة من صنفین ، شو یتكون من :  الجزء الرابع

یحتوي كل صنف على ثلاثة أرقام ، تبین المسیر الآمر بالصرف ، و نعني بھ كل عون 

  .عمومي مكلف بتنفیذ العملیات المسجلة في المخطط و غالبا ما یكون رئیس البلدیة 

  .یضم رقمین یدل على السنة المالیة التي انطلق فیھا انجاز المشروع :  الجزءالخامس

  .و ھو رمز ترتیب لعملیة خلال السنة  99ال  01یتكون من رقمین من :  الجزءالسادس

  : تحدید موقع المشروع: ثانیا
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المتعلقة و ھو المكان و العنوان الذي یتم انجاز الأشغال بھ ، و یكون محددا في الوثائق 

بالمشروع ، ولا یمكن تغییره الا عند الضرورة القصوى أو لظروف قاھرة ، وھذا بعد 

  .استشارة المدیریة للتخطیط و التھیئة العمرانیة 

  : انعكاسات المشروع: ثالثا 

و ھو ذكر الأسباب الداعیة الیھ ، و تحدید نتائجھ التي من مفترض أن تكون ایجابیة و 

ة المواطنین و توضیح أھمیتھ الاجتماعیة أو التربویة أو الثقافیة أو تبیان أھمیة في حیا

  .الاقتصادیة 
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  . المواصفات التقنیة للمشروع: رابعا 

تعمل المصلحة التقنیة بالبلدیة على جمع كل مواصفات المشروع في 

یم ، فترة ، تحتوي على التصام" البطاقة التقنیة " اقة تسمى ـــــــــــــــــــــــــــــــبط

  .الانجاز ، تحدید العملیات الواجب انجازھا قبل انجاز المشروع 

  .و ھو المبلغ الاجمالي الذي یكلفھ المشروع  .تكلفة المشروع: خامسا 

الى  بالإضافةالمشروع ،  بإنجازو ھذا عن طریق تحدید المعني  :الإنجازوسائل : سادسا

  .نوع الصفقة المبرمة في ھذا المجال 

وھو منح المشاریع بعد الانتھاء من انجازه الى ھیئة : تسییر المشروع بعد انجازه: اً سابع

  .خاصة تسھر على تسییرھا 

  .اختیار أفضل الوسائل لتنفیذ المشروع:ثانیا 

لغرض تحقیق أھداف المخطط البلدي للتنمیة في وقت وجیز و بأقل تكلفة و جودة عالیة 

  . الوسیلتینبإحد�تستعین البلدیة 

  : المؤسسة العمومیة المحلیة -ا

و ھي مؤسسة عمومیة تعمل على تنفیذ المخطط البلدي للتنمیة لصالح البلدیة ، حیث تنشأ 

( ھذه المؤسسات من طرف البلدیة أو بالاشتراك مع بلدیة أخرى أو أكثر ، و حسب المواد 

  :من قانون البلدیة بھدف ) 136-137- 09

  الاجتماعیة بأقل تكلفة انجاز المشاریع الاقتصادیة و.  

  النھوض بالتنمیة المحلیة و التنمیة الوطنیة.  

  توفیر مناصب الشغل.  

  : المؤسسات الخاصة –ب 

عقود مع مؤسسات خاصة ، و  بإبراممخططاتھا التنمویة و ذلك  لإنجازتسعى البلدیة 

الشكلین  ، و تأخذ الصفقة أحد1 247- 15تدعى ھذه العقود الصفقة ، و تبرم وفق المرسوم 

:  

  .المنافسة: أولا 

                                                           
1

، المؤرخ في 247-15برنامج اليوم الدراسي تحت إشراف والي ولاية سعيدة، حول المرسوم الرئاسي رقم رأسمال عبد القادر، بختاوي محمود،  -

 .المتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام 16/09/2015
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و یتعلق الأمر بخدمات بسیطة و لیست فنیة ، و ھذا لتضمن البلدیة تنفیذ :  طلب العروض

  :1مشروعھا في احسن الشروط و تمر بالمراحل التالیة 

 قم تعریفھا الجبائي رتسمیة المصلحة المتعاقدة و عنوانھا و.  

 ء الاولي و موضوع العملیة كیفیة طلب العروض و شروط التأھیل أو الانتقا.  

  قائمة موجزة بالمستندات المطلوبة، مع احالة القائمة المفضلة الى أحكام دفتر

  الشروط ذات الصلة 

  مدة تحضیر العروض و مكان ایداع العروض ، و مدة صلاحیة العروض.  

  لا یفتح الا من طرف لجنة " تقدیم العروض في ظرف خارجي مغلق تكتب عبارة

، و مراجع طلب العروض ، و یحتوي على " فة و تقییم العروض فتح الأظر

ي بھ عرض مالي و ظرف ثالث بھ ملف نظرف بھ العرض التقني و ظرف ثا

  .الترشح 

یكتب باللغة العربیة و الاجنبیة و ینشر في یومیتین وطنیتین و ینشر في النشرة الرسمیة 

  .للصفقات العمومیة 

  : ایداع العروض

عروضھم على مستوى مكتب البلدیة و التي تتضمن مقترحات الأسعار و  یقدم المتنافسون

  .ظروف مغلقة لضمان السریة في المناقشة 

  : فتح الأظرفة

و ھذا عند حلول الموعد المحدد ، یتم فتح الأظرفة المتعلقة بملف الترشح و العروض 

المتعاقدة مھما بموجب مقرر من طرف مسؤول المصلحة 2التقنیة و المالیة في جلسة علنیة

  .كان عدد الأعضاء الحاضرین 

ل على ــــــــبعد فتح الأظرفة تمنح الصفقة للمتنافس الفائز  الذي تحص:  المنح المؤقت

  .أكبر قدر من النقاط ، و التي تحصل علیھا باحترامھ للشروط السابقة 

  

ة و جودة یتمیز ھذا الأخیر أنھ یأخذ بعین الاعتبار نوعی:ثانیا استدراج العروض 

  :المشروع ، و في نفس الوقت بأقل تكلفة ممكنة ، و یكون في الحالات التالیة 

                                                           
1

المتضمن تنظيم الصفقات العمومية  16/09/2015 ، الموافق لــ 19436ذي الحجة عام  02 ، المؤرخ في247-15المرسوم الرئاسي رقم  -

 .وتفويضات المرفق العام
2

 .المتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام 16/09/2015، المؤرخ في 247-15المرسوم الرئاسي رقم  من 70المادة  -
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أي ان جمیع المقاولین یمكنھم الدخول في المنافسة ، ھذا لعدم :  طلب العروض المفتوح

  .وجود قوانین و شروط و مواصفات تقنیة 

  : طلب العروض المفتوح مع اشتراط قدرات دنیا

حیث یتم تقلیص عدد المتنافسین ، و ھذا الا یشترط :  )المقید(  طلب العروض المحدد

  .درجة من التكنولوجیا 

و یتم اللجوء الى ھذا النوع من الصفقات اذا كان موضوع ھذا الاخیر ذو طابع :  المسابقة

  .فني 

و ھذا ، مشروعھا دون أیة شروط أو قیود لإنجازو ھو اختیار المتعاقد مباشرة :  التراضي

  1. 247- 15من المرسوم الرئاسي  60لمادة حسب ا

  : ھاء و غلق المشروعنا:ثالثا 

  : تحریر بطاقة انھاء المشروع -ا

تقوم المصالح التقنیة للبلدیة بالتنسیق مع مدیریة التخطیط و تھیئة الاقلیم بعملیة اغلاق 

المشروع مع تحدید وتیرة انجاز المشروع ، المبلغ الاجمالي للمشروع ، المبلغ المسدد 

المشروع ، كما یجب  لإنجازنھائیا ، و المبالغ الباقیة ان وجدت ، و تحدید النسبة المئویة 

  . 2أن المبلغ المالي الاجمالي للمشروع من المفترض أن یكون كافي الاشارة

و في حالة وجود فائض فھو یرجع لتقدیم اعتمادات دفعت في شكل أعداد صحیحة ، بحیث 

ویل مشاریع متقوم مدیریة التخطیط و التھیئة الاقلیمیة بجمع ھذه الأخیرة و توجیھھا لت

  .أخرى 

ھنا یكون نتیجة أخطاء تم ارتكابھا عند القیام بعملیة تقییم  و عند عدم كفایة اعتمادات الدفع

المشروعات في البطاقة الفنیة أو تأخر في بدایة الأشغال، و في ھذه الحالة یتقدم رئیس 

تقییم المشروع، و ھذا مرورا برئیس الدائرة الذي یعمل رفقة  لإعادةالبلدیة بطلب ھذا 

د قیمة العجز المالي الملاحظ ، بحیث یتم وضع اللجة التقنیة بدراسة ھذا الطلب و تحدی

  .تقریر الى مدیریة التخطیط و التھیئة الاقلیمیة لفتح اعتمادات جدیدة

بعد اعداد المصالح التقنیة بطاقة انھاء المشروع ، یصادق رئیس البلدیة و الأمین العام 

  : لخزینة البلدیة ، ثم ترسل في ثلاثة نسخ الى 

                                                           
1

 .المتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام 16/09/2015، المؤرخ في 247-15المرسوم الرئاسي رقم  من 60المادة  -
2

مذكرة �اية دراسة السنة الرابعة إدارة محلية، وزارة الداخلية والجماعات المحلية، المدرسة الوطنية ة للتنمية، المخططات البلديرضوان بن موسى،  -

 .43، ص 2005/2006، 
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 یة مدیریة الادارة المحل.  

  الامین العام للخزینة.  

 مدیریة التخطیط و التھیئة العمرانیة.  

  : تحویل مسؤولیة المشروع الى المكلف بالتسییر

الى المكلف  بالإنجازھذا یعني تحویل المسؤولیة عند المشروع المنجز من المكلف 

اع المستفید بالتسییر  بعد انقضاء مدة الانجاز ، تنقل مسؤولیة التسییر الى الھیئة أو القط

  :من المشروع یتم ھذا عن طریق منح اشھار بالاستلام النھائي الى 

  المجلس التنفیذي للولایة.  

  مدیریة التخطیط و التھیئة العمرانیة.  

  الدائرة.  

  الأمین العام لخزینة البلدیة.  

  . دراسة حالة تنفیذ المخططات البلدیة للتنمیة في بلدیة اولاد ابراھیم: الفرع الثالث 

 21، برمجة ھذه الأخیرة   PCDفي اطار تنفیذ مشاریع تنمویة ببلدیة أولاد ابراھیم 

دج ، وقد تمت دراسة  245.125.00.00مشروع تنموي ، خصصت لھ مبلغ مالي قدره 

الصفقة و ( طلبات العروض لمعرفة مستوى الابرام و الاجراءات الواجب اتباعھا 

  .دج  228.274.813.00، و قد بلغ المبلغ الاجمالي للصفقات ) الاتفاقیة 

اریع شمنمجموع الم 80,95مشروع تنموي ، أي بنسبة  17تبین أن البلدیة حققت 

 74,37دج بالغة بذلك نسبة  169.696.480.00المبرمجة  استھلكت غلاف مالي قدره 

  .من مبلغ الصفقات %

و من أھم الانجازات التي تم تحقیقھا في السنوات الاخیرة في اطار المخطط البلدي للتنمیة 

  :نذكر على سبیل المثال 

 لحة للشرب ببلدیة اولاد ابراھیم و بمنطقة ایل شبكة توزیع المیاه الصاعادة تأھ

  .دج  9.813.726.00اولاد علي بمبلغ مالي قدره 

  اعادة تأھیل كل من الانارة و الكھرباء و تحدید شبكة میاه التطھیر بالبلدیة عدة

  .دج  34.855.002.00قرى أخرى بالمنطقة مع مبلغ اجمالي قدره 

 من اولاد على  94للطریق الحیوي الرابط بین الطریق الوطني رقم  اعادة الاعتبار

كلم ، مع الدراسة الجیوتقنیة ، بمبلغ قدره 6الى سیدي مخلوف على مسافة 

  .من المبلغ الاجمالي للصفقات العمومیة المبرمة  37دج بنسبة  84.472.137.00

 ھلك ھذا المشروع اتمام مقر الخزینة العمومیة لبلدیة اولاد ابراھیم ، حیث است

  .% 8دج بنسبة  18.243.757.00
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بالمقابل لازالت ھناك أربعة مشاریع تنمویة في طور الانجاز ، تم تخصیص لھا غلاف 

دج ، حیث استھلكت ھذه المشاریع الى غایة  63.145.00.00مالي أولي قدره 

یة دج ، موزع على العملیات التنمو 10.929.821.76مبلغ مالي قدره  31/01/2017

  : التالیة 

خریشفة مع نفقات الب 3م500زان مائي ـــــــــــــــــــــــــــانجاز خ

، مع ) LTPO(و دراسة الأرضیة ) CTH(ار و المراقبة التقنیة ــــــــــــــــــــــــالاشھ

  . من المبلغ الاجمالي للصفقات % 10,51دج بنسبة  23.999.859.00مبلغ مالي قدره 

تھیئة و تعبید شوارع حي التوفیر و الاحتیاط و المحیط الخارجي للمقر الجدید لبلدیة اولاد 

من المبلغ الاجمالي % 12دج أي بنسبة  27.998.720.00ابراھیم بمبلغ مالي قدرة 

  للصفقات 

بالخریشفة  3م100انجاز شبكة میاه الشرب لدوار اولاد زلماط انطلاقا من خزان مائي 

  .دج  7.180.736.00ابراھیم بمبلغ مالي مقدر ب  ببلدیة اولاد

  .الأراضيمخطط شغل : ثانیا 

یعتبر اداة لضبط الصیغ المرجعیة لرخصة البناء كونھ   POSان مخطط شغل الاراضي 

یحدد ما ھو مرخص و ما ھو غیر مرخص لأعمال البناء ، فلابد من اعادة الانسجام 

طط التوجیھي للتھیئة و التعمیر باعتبارھا المطلق ، و عدم التضارب بینھ و بین المخ

اسیة العامة  التي یوسیلتین مكملتین مع بعضھما البعض، من خلالھما یتم ضمان تنفیذ الس

  .تنتجھا الدولة في مجال التھیئة العمرانیة

  :عرف المشرع الجزائري مخطط شغل الاراضي على النحو التالي 

ي اطار توجیھات المخطط التوجیھي ھو ذلك المخطط الذي یحدد بالتفصیل و ف" 

  1".یئة و التعمیر حقوق استخدام الاراضي و البناء علیھا ــــــــــــــللتھ

و من خلال ھذا التعریف أن مخطط شغل الاراضي ھو أداة من أدوات التعمیر یغطي في 

غالب الاحیان تراب البلدیة كاملة ، تحدد فیھ و بصفة مفصلة قواعد و حقوق استخدام 

الاراضي و البناء و في اطار احترام القواعد التي تضمنھا المخطط التوجیھي للتھیئة و 

  .التعمیر 

تعلق بالتھیئة و التعمیر للقطاع أو القطاعات المعنیة ، حقوق مال 29-90و قد أكد القانون 

  1:طبقاً لما یأتيالبناء و استعمال الاراضي 
                                                           

1
، يتعلق بالتهيئة والتعمير، الجريدة الرسمية العدد 01/09/1990:، الموافق لــ1411جمادى الأولى  14 لمؤرخ فيا 90/29من قانون  31المادة  -

52. 
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 في البناء المعبر عنھا بالمتر المربع  تعیین الكمیة القصوى و الدنیا المسموح بھا

ب ـــــــــــــاء، أو بالمتر المكعــــــــــــــة خارج البنـــــــــــــــــمن الارضیة المبنی

ضبط ، وموح بھا و استعمالاتھا ـــــــــــــــمن الاحجام و انماط البیانات المس

  .المظھر الخارجي للبنایات 

  و المساحات الخضراء، و المواقع المخصصة للمنشآت تحدید المساحات العمومیة

العمومیة و المنشآت ذات المصلحة العامة و كذا التخطیطات و میزات طرق 

  .المرور 

  تحدید الاحیاء و الشوارع و النصب التذكاریة و المواقع و المناطق الواجب

  .حمایتھا و تجدیدھا و اصلاحھا 

  وقایتھا و حمایتھاتعیین مواقع الاراضي الفلاحیة الواجب.  

  بیان موقع المباني بالنسبة الى الطرق العمومیة وما یتصل بھا ، و موقع المباني

  .بالنسبة الى الحدود الفاصلة 

  تحدید ارتفاع المباني و المظھر الخارجي.  

و من الاھداف ما یمكن استغلالھا في التنظیم بیان المنافذ و الطرق و كیفیة وصول 

  2.الشبكات الیھا 

  :و منھ فبلدیة أولاد ابراھیم قسمت الى خمس مناطق 

  3)1(مخطط شغل الأراضي رقم : أولا 

یتمیز بكثافة سكانیة عالیة ، یشغل أراضي مستویة وضعیفة الانحدار ، یحده من الشمال 

، و من الجنوب أراضي غیر صالحة للتھیئة ، و من ) 2(مخطط شغل الأراضي رقم 

، و من الشرق یحده كل من المخططین ) 05(ي رقم الغرب یحده مخطط شغل الأراض

  .ھكتار  25، یتربع على مساحة قدرھا ) 05(و ) 04(

  ) : 01(یوضح أھم المشاریع المنجزة في مخطط شغل الاراضي رقم ) : 06(جدول رقم 

 البنایات الموجودة
 البنایات الموجودة )ھكتار(المساحة  %النسبة

 سكنات فردیة 10,84 43,36%
 مدارس ابتدائیة 02 1,13 4,52%

                                                                                                                                                                                
1

 .المعدل والمتمم 90/29منقانون  31المادة  -
2

المحدد لقواعد العمل للتهيئة والتعمير، الجريدة الرسمية،  1991ماي  28المؤرخ في  19/175من المرسوم التنفيذي  10إلى  08المواد من  -

 .26العدد
3

- plan d’occupation des Sols N° : 2 , Ouledbrahim, Phase 1 : Etat De fait Diagnostic Et  

Options D’aménagement . 
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 محلات تجاریة 0,07 0,28%
 مسجد 0,16 0,64%
 دار الشباب 0,16 0,64%

 مقر الدرك الوطني 0,5 02%
 مقر البلدیة 0,23 0,92%
 حظیرة البلدیة 0,46 1,84%
1,8% 0,45 E.C.T 

  مقر الدائرة 0,2 0,80%
 مرفق خاص 0,09 0,36%
 المركز الصحي 0,32 1,28%
 مكتب البرید 0,03 0,12%

 المحطة البریة للنقل 01 04%
 ملعب جواري 01 0,40%
 مساحة عمومیة 0,27 1,08%
 مقر الفرع الفلاحي 0,023 0,09%

 المجموع 16.033 64,13%
 الاراضي المختارة للبناء

 قاعة علاج 0,085 0,34%
 الطـــــــــــــــــــــــــــــرقات

 طرقات 0,882 35,33%
 المجموع 25 100%

  

  1)02(مخطط شغل الاراضي رقم : ثانیا 

یتمیز بكثافة سكانیة معتبرة ، ذو أرضیة منبسطة ، یحده من الشمال أراضي غیر صالحة 

، و من الغرب أراضي غیر ) 01(للتھیئة ، و من الجنوب مخطط شغل الاراضي رقم 

  ) .04(صالحة للتھیئة ، و من الشرق المخطط رقم 

ھكتار ، یتكون من نسیج عمراني معتبر أغلبھ مباني سكنیة  21,89یمتد على مساحة 

سكن فردي موجود ، و بالمقابل نجد  436موجودة أو مخططة للبناء ، حیث نجد حوالي 

 .وحدة جماعیةمخططة للبناء  135وحدة سكنیة فردیة و  517

  .2) 04(مخطط شغل الاراضي رقم : ثالثا 

                                                           
1

- Plan d’occupation des Sols N° : 2 , Ouledbrahim. 
2

- plan d’occupation des Sols N° : 3 , Ouledbrahim, Phase 3 . 
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یة معتبرة ، یحده من الشمال أراضي غیر صالحة ، و من الجنوب یتمیز بكثافة سكان

، و من الغرب أراضي غیر صالحة للتھیئة ، و من الشرق مخطط ) 01(المخطط رقم 

ھكتار ، یحتوي على مباني سكنیة  21,89، یمتد على مساحة ) 04(شغل الاراضي رقم 

  .موجودة و أخرى مخططة للبناء

محطة البنزین ، مقبرة الشھداء ، مقر : موجودة و الحیویة من أھم المرافق العمومیة ال

  .الامن الحضري ، الحمایة المدنیة 

  

  .ھكتار  31یقع في المنطقة الجنوبیة لبلدیة اولاد ابراھیم ، مساحتھ 

  :من أھم الاھداف المسطرة لھذا المخطط 

  2025تلبیة الحاجیات و متطلبات السكن و المرافق الضروریة في آفاق .  
  القضاء على السكن الھش و الحمایة من الاخطار.  
  المحافظة على البیئة و تحسین الظروف الاجتماعیة و الاقتصادیة للأفراد ، و من

  : أھم المشاریع المخططة في ھذا المخطط مبینة في الجدول التالي 

  ) 05(جدول یوضح أھم المشاریع في مخطط شغل الاراضي رقم ) : 07(جدول رقم 

 البنایات الموجودة النوع المساحة النسبة

8,03% 
 جماعیة 2,002

 السكنات
 فردیة 0,48

2,64% 
0,36 01 

 02 0,25 المرافق
 مسجد 0,21

5,03% 1,56 / 
المساحات 
 الخضراء

30,12% 
 طرقات رئیسیة 3,54

 طرقات ثانویة 2,22  الطرقات
 طرقات فرعیة 3,58

 أراضي شاغرة / 2,33 7,51%
 المجموع  31 100%

تحتوي بلدیة أولاد إبراھیم على وحدات سكنیة موزعة ما بین سكنات جماعیة وفردیة 

ھكتار بالإضافة إلى المرافق والمساحات الخضراء وتشغل البلدیة  2.482تشغل مساحة 

  .طرقات ھي على ثلاث رئیسة وثانویة وفرعیة بالإضافة إلى أراضي شاغرة
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  1) 06(ضي رقم مخطط شغل الارا: خامسا 

ھو منطقة مخصص للتوسع العمراني على المدى القصیر و المتـــــــــــــــــــــــــــوسط 

 40بــــــبلدیة اولاد ابر اھیم ، یقع في شمال النسیج العمراني الموجود ، یغطي مساحة 

، و من الجنوب ) 07(ھكتار ، یحده من الشمال الغربي مخطط شغل الاراضي رقم 

  .، و من الجھة الشرقیة و الغربیة الاراضي الزراعیة ) 02(رقم  المخطط

بالمئة ، و  10ھذا الموقع الجغرافي الھام یتمیز بكونھ یحتوي على منحدرات قد تصل الى 

سكن  82سكن و  62قد احتوى على عدة مخططات للبناء و التعمیر ، نذكر منھا مشروع 

  .د الانجاز اجتماعي ، و مشروع بناء ثانویة الذي ھو قی

  .المخطط التوجیھي للتھیئة و التعمیر : ثانیا 

ان المخطط التوجیھي للتھیئة و التعمیر ھو أداة للتخطیط المجالي و التسییر الحضري ، 

الاساسیة للتھیئة و العمرانیة للبلدیة آخذا بعین الاعتبار تصامیم التھیئة و  التوجیھاتیحدد 

  2.شغل الاراضي  ططلمخ مخططات التنمیة ، و یضبط المرجعیة

  :المعدل و التمم كما یأتي  29-90من قانون  18و  16و قد حدد موضوعھ بموجب المادة 

على مجموع تراب البلدیة ، و ھذا بتقسیم  للأراضـــــــــــــــــــيتحدید التخصیص العام  -

  :اقلیمیا الى أربع قطاعات ھي 

  للتعمیر ، قطاعات التعمیر المستقبلیة ، القطاعات المعمرة ، القطاعات المبرمجة

  3.القطاعات غیر القابلة للتعمیر 

  تحدید توسع المباني السكنیة و تمركز المصالح و النشاطات و طبیعة و موقع

  .التجھیزات الكبرى و الھیكل الاساسیة 

  تحدید مناطق التدخل في الانسجة الحضریة و المناطق الواجب حمایتھا.  

  :المنتظرة من اعداد المخطط التوجیھي للتھیئة و التعمیر تتمثل فیما یأتي و من الاھداف  -

  تحدید التوجھات الاساسیة لتھیئة مجال البلدیة.  

  تحدید شروط عقلنة استعمال المجال و یھدف الى الاستغلال العقلاني و الأمثل

  للموارد الاقتصادیة 

                                                           
1

- Plan d’occupation des Sols N° : 5 , Ouledbrahim, Phase. 
2

، الجريدة الرسمية، 04/05، المتعلق بالتهيئة والتعمير، المعدل والمتمم بموجب قانون 01/12/1990المؤرخ في  90/29منقانون  16المادة  -

 .51العدد 
3

، تم تعريف الأرض 49، المتضمن التوجيه العقاري، الجريدة الرسمية، العدد 18/11/1990المؤرخ في  20/25من قانون  21-20المادة  -

 .المعدلات والمتممان 90/29من القانون  23-20لمواد العامرة ، والأرض القابلة للتعمير، وا
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 ات معمرة ، قطاعات قابلة للتعمیر جال المعني الى قطاعـــــــــــــــــــــتقسیم الم

دى القریب و المتوسط ، و قطاعات مستقبلیة ، و قطاعات غیر ــــــــــــــعلى الم

  .قابلة للتعمیر 

  الحفاظ على البیئة ، الاوساط الطبیعیة و التراث الثقافي و التاریخي.  

  الحفاظ على النشاطات الفلاحیة.  

  خاصة كالمواقع و المناظر و المحیطات تحدید المناطق التي تتطلب حمایة

  .الحساسة 

و تظھر أھمیة المخطط التوجیھي للتھیئة و التعمیر في أنھ الوثیقة المرجعیة لكل أعمال 

التدخل في العقار، و بعد المصادقة علیھ یعتبر ملزما لكل الھیئات المتواجدة في اقلیم 

طبیعتھا وكذا معرفة طرق استعمالھا البلدیة ، لذلك فانھ یتطلب معرفة الاملاك العقاریة 

بغرض ، العقاریة للبلدیة للأملاكتفادیا للنمو العمراني العشوائي و الاستغلال اللاعقلاني 

  .توفیر الاحتیاطات الاساسیة داخلھا 

  :یقسم مخطط التھیئة و التعمیر بلدیة أولاد إبراھیم الى قطاعات محددة كما یلي 

لتجمعات السكانیة بما فیھا المؤسسات الاقتصادیة ، حیث تم و تشمل البیانات ذات ا: أولا 

وحدة سكنیة موزعة على قسمین شاغرة و غیر شاغرة ، حیث حددت نسبة  3429شغل 

  .سكن 2716وحدة سكنیة شاغرة أي ما یعادل  % 79.2

  :، حیث قسمت الأراضي إلى ثلاثة أجزاء)الفلاحیة(اما في مجال الأراضي الزراعیة 

 ھكتار 9874: یة مخصصة للحبوب والتي تقدر بــمناطق زراع. 

 مناطق غابیة. 

  ھكتار 760أراضي مخصصة لزراعة الخضروات. 

  :وھي موزعة حسب الجدول التالي

  المجموع  أراضي غیر صالحة  غابات وأحراش  أراضي فلاحیة 
  ھكتار 23850  ھكتار 75  12830  ھكتار 10890

من الطرق  94ویعتبر الطریق الوطني رقم تمتلك البلدیة شبكة طرقات غیر كثیفة، 

الحیویة التي تمر بوسط بلدیة أولاد إبراھیم، إضافة على الطرق الولائیة التي تربط البلدیة 

  :بباقي المناطق الأخرى، والتي تتكون من 

 الطرق الولائيCW9A الذي یربط ببالولبتیرسین. 

 الطریق الولائيCW58 ة أولاد إبراھیمالذي یربط المنطقة الشمالیة لبلدی. 

 الطریق الولائي رقم :CW11 الذي یربط التوتة بتیرسین. 

  :قطاعات التعمیر المستقبلیة: ثانیاً 
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وھذا حسب الآجال المنصوص علیھا في المخطط التوجیھي للتھیئة والتعمیر، والذي یحدد 

  :، ومن الأھداف المستقبلیة نذكر مایلي)سنة 20(بالمدى البعید للقطاعات 

  :لیات العمرانیةالعم -1

إعادة ھیكلة وسط المدینة بإعطائھا الدور الحضاري، واقتراح مناطق توسع   - أ

، وتشمل مساكن 2030وحدة سكنیة في آفاق سنة  2600جدیدة، حیث تم اقتراح 

 .فردیة وجماعیة لتلبیة احتیاجات السكان

یع خلق مرافق جدیدة داخل التجمعات لإحداث توزان في توزیع الوظائف، وتشج - ب

ھكتار لبناء مرافق ذات طابع خدماتي  15التنمیة في البلدیة، حیث تم اقتراح مساحة 

ھكتار مخصصة للسكنات  50ھكتار موزعة على  75وعمومي، ومنھ قد حددت مسافة 

  . ھكتار للنشطات لمختلف أنواعھا 10للمرافق العمومیة الخدماتیة و 15الاجتماعیة و 

  :الطرقات -2

كلم، وإعادة ھیكلة الطرق الولائیة  27على مسافة  94تحدیث الطریق الوطني رقم   - أ

 .كلم 35على مسافة  14 – 11 – 58رقم 

  .تعزیز وتھیئة شبكة الطرق الریفیة - ب

تنمیة الإمكانیات والموارد الفلاحیة، وھذا بتطویر الزراعة المسقیة، وخاصة : الزراعة -3

الفلاحیة، خاصة في الجھة الشمالیة والشمالیة الشرقیة لبلدیة أولاد المناطق ذات النشاطات 

  1.إبراھیم

  

 

  

  

  

   

                                                           
1

- Révision du plan directeur d’aménagement et d’urbanisme (P.D.A.U) De la commune De 

ouledbrahim. , rapport D’Orientation Et Règlement, Troisième Phase , Mars 2010.. 
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  . اتخاذ القرار على مستوى البلدیة: المبحث الثاني 

ان نظام المجلس الشعبي البلدي یجسد مبدأ الجماعیة في التسییر و اتخاذ القرارات المتعلقة 

بلدي أن یقرر لوحده دون لالمجلس الشعبي ابالشؤون المحلیة ، بحث لا یستطیع رئیس 

الرجوع الى أغلبیة الأعضاء ، و ھذا یجعلھ یتمیز بالطابع الدیمقراطي في رسم السیاسة 

  .العامة 

  . نظام مداولات المجلس الشعبي البلدي: ول المطلب الأ

أھم المواضیع التي تبین مدى  نن نظام العمل في المجالس الشعبیة البلدیة یعتبر مإ

  .الممارسة الدیمقراطیة في اطار الكفاءة الفعلیة للمجالس 

  : سیر نظام مداولات المجلس الشعبي البلدي: ول الفرع الأ

  : الأحكام الخاصة بالمداولات :أولا 

بلدي ممارسة مھامھ بموجب النظام التداولي، أي أن كافة أعمالھ لیتولى المجلس الشعبي ا

مجال للعمل الفردي فیھ، و المداولة ھي التصرف  لا تكون الا بموجب مداولات، و لا

القانوني الذي بموجبھ تصدر البلدیة قراراتھا، و تتدخل لمعالجة الصلاحیات المستندة الیھ، 

ل المجلس ـــــــــــــــبي البلدي لیس ھیئة تشریعیة تصدر القوانین مثــــــــــو المجلس الشع

شاور حول المشاریع و القرارات التنظیمیة التي و ھیئة تداول و تــــــــالوطني، بل ھ

تدخل ضمن صلاحیات البلدیة، كما أنھ لیس ھیئة تنفیذیة فمھمتھ تنتھي عند صدور 

  1.المداولة و المصادقة علیھا 

  : رزنامة الدورات و جدول الأعمال -ا

مدة یجتمع المجلس الشعبي البلدي في دورة عادیة كل شھرین ، و لا تتعدى مدة كل دورة 

و 2أیام ، كما یمكنھ عقد دورات غیر عادیة بطلب من الوالي أو رئیسھ أو ثلثي أعضائھ 5

عند حدوث مستجدات جدیدة لھا تأثیر على مالیة البلدیة أو الممتلكات أو سیر المرفق العام 

  3.بحیث لا یحتمل انتظار انعقاد دورة عادیة مقبلة لمعالجتھا

                                                           
1

، "قانون إداري"مذكرة من متطلبات نيل شهادة الماستر في الحقوق، تخصص نظام مداولات المجالس المحلية المنتخبة، جريبيع محمود،  -

 ..20، ص 2014/2015جامعة محمد خيضر، بسكرة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، 
2

 .11/10منقانون البلدية  17-16المادة  -
3

، يتضمن النظام الداخلي  17/03/2013: الموافق لــ 1434جمادى الأولى  05، المؤرخ في 13/105فيذي رقم من المرسوم التن 05المادة  -

 .10النموذجي للمجلس الشعبي البلدي، ص
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في حالة قیام ظرف استثنائي مرتبط بخطر وشیك ، حیث كما یجتمع وجوبا و بقوة القانون 

یجتمع أعضاء المجلس الشعبي البلدي برئاسة المجلس أو مستخلفھ و الذي یفتتح دورة 

  1.غیر عادیة مرتبطة بالأسباب التي دعت الیھا ، و یخطر الوالي بذلك فورا

، و ھذا بحضور  یحدد الرئیس جدول الاعمال و تاریخ دورات المجلس بعد استشارة نوابھ

  2.الأمین العام للبلدیة مع رؤساء اللجان الدائمة

كما یعرض رئیس المجلس الشعبي البلدي جدول الأعمال على أعضاءه عند افتتاح الدورة 

في جدول الاعمال بناءا على طلب من  التالیةج نقاط ادرإللمصادقة علیھ ، و یمكن 

  .الرئیس أو أغلبیة أعضائھ 

  : س و النصاباستدعاء المجل -ب

  .الاستدعاء : أولا 

یتولى رئیس المجلس الشعبي البلدي توجیھ الاستدعاءات لاجتماع المجلس مرفقة بمشروع 

بل عشرة أیام من تاریخ قبواسطة ظرف محمول الى مقر سكن الاعضاء 3جدول الأعمال

سیلة انعقاد الدورة مقابل وصل استلام ، كما یمكن ارسالھا بصفة اضافیة عن طریق الو

ویدون الاستدعاء بسجل  4،الالكترونیة  بناءا على طلب صریح من أعضاء المجلس

  :مداولات و یجب أن یحتوي على المعطیات التالیة 

   عادیة أو غیر عادیة (طبیعة الدورة. (  

  تاریخ و مكان الاجتماع و ساعة بدایتھ.  

  مشروع جدول الاعمال.  

  تاریخ الاستدعاء.  

  البلدیة امضاء الرئیس وقسم.  

  .النصاب: ثانیا 

لبیة المطلقة ــــــــــــــــح اجتماعات المجلس الشعبي البلدي الا بحضور الأغــــــــــلا تص

لأعضائھ ، و یشترط توفر النصاب عند الاستدعاء الأول للمجلس الشعبي البلدي ، و اذ لم 

الأقل ، حینئذ یجتمع  تكتمل الأغلبیة المطلقة یرسل استدعاء آخر بفارق خمسة أیام على

                                                           
1

 .11/10منقانون البلدية  18المادة  -
2

 .13/105من المرسوم التنفيذي  06المادة  -
3

 .11/10منقانون البلدية   21المادة  -
4

 .13/105منالمرسوم التنفيذي  18المادة  -
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، أي أن یفوق نصف عدد 1المجلس و تصح مداولاتھ مھما یكن عدد الأعضاء الحاضرین

  .الأعضاء 

  : الوكالة: ثالثا 

و ھنا یشترط الحضور الفعلي لأعضاء المجلس الشعبي البلدي عند انعقاد المداولات غیر 

یوكل كتابیا عضوا آخر انھ یمكن لأي عضو حصل لھ مانع لحضور الجلسة أو الدورة أن 

شریطة أن لا یكون العضو حاملا لأكثر من وكالة واحدة  2من اختیاره للتصویت نیابة عنھ

.  

و في حالة وجود مانع غیر متوقع یمكن أن یوكل عضو بموجب وكالة یوقعھا عضو آخر 

  .بصفتھ شاھدا ، أو یوقعھا الأمین العام للبلدیة 

یمكن للعضو المنسحب أن یوكل عضو آخر خلال و في حالة الانسحاب قبل التصویت 

الجلسة بموجب وكالة مؤشرة من رئیس الجلسة ، و یمكن سحب الوكالة في حالة زوال 

مانع حضور الموكل شخصیا للدورة ، غیر أنھ لایمكن سحبھا بالنسبة لجلسة كان قد شرع 

وكالة مستنسخة  ، حیث لا تؤخذ في الحسبان الا الوكالات الأصلیة ، ولا تصح أي 3فیھا

ر الجلسة ضأو مرسلة عن طریق الفاكس أو البرید الالكتروني ، و یشار للوكالات في مح

  4.و یحتفظ بھا في سجل المداولات 

  . شروط انعقاد المداولات: الفرع الثاني 

  . الشروط المادیة لانعقاد الدورات: أولا 

ي السنة نفسھا، و یشرف رئیس تح أول دورة للمجلس في السنة و تختتم آخر دورة لھ فتتف

ساعة من التوقیت المحدد في الاستدعاء باستثناء  ربعالجلسة على افتتاح الجلسات بعد 

  5.الحالات التي تملیھا القوة القاھرة 

یجب أن تتوفر قاعة المداولات على كل المتطلبات الضروریة لحسن سیر المداولة، و أن 

ري بھا دورات المجلس وجوب  باستثناء الحالات تتواجد بالمقر الرئیس للبلدیة ، و تج

، كما  10-11من قانون البلدیة  19من المادة  03و  02المنصوص علیھا في الفقرتین 

                                                           
1

 .11/10منقانون البلدية   23المادة  -
2

 .11/10منقانون البلدية  24المادة  -
3

 .13/105منالمرسوم التنفيذي   21المادة  -
4

 .13/105منالمرسوم التنفيذي   22المادة  -
5

 .13/105من المرسوم التنفيذي   11المادة  -
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یحدده الوالي  البلدیةالمجلس البلدي أن یجتمع في مكان آخر خارج اقلیم  لأعضاءیمكن 

  1.بعد استشارة رئیس المجلس الشعبي البلدي 

  .جلس أمانة الم: ثانیا 

یتولى الأمین العام للبلدیة أمانة المجلس و ھذا تحت مسؤولیة رئیس المجلس لشعبي البلدي 

  2: ، و ھذا في الحالات التالیة

مساعدة رئیس الجلسة في التأكید من اكتمال النصاب القانوني ، و مراقبة صحة الوكالات 

  .و المشاركة في عدد الأصوات و فرزھا 

  .السھر على تدوین المداولات في سجل المداولات اعداد محضر الجلسة و 

مساعدة رئیس الجلسة في تقدیم مختلف الوثائق وتوزیعھا على الأعضاء و التكفل بكل 

  .شغال المجلس المھام الموكلة لھ من الرئیس قصد ضمان سیر الحسن لأ

  .شروط فتح جلسات المجلس للجمھور : ثالثا 

مع مراعاة الأحكام المتعلقة بالجلسات المغلقة و ھي  جلسات المجلس الشعبي البلدي علنیة

حیث حضر الجمھور جلسات المجلس على مستوى قاعة  3مفتوحة لمواطني البلدیة،

من القانون المتعلق بالبلدیة و باستثناء موظفي  29المداولات مع مراعاة أحكام المادة 

لموظفین الآخرین المفوضین قانونا من رئیس المجلس الشعبي البلدي و ا المفوضینالبلدیة 

قانونا من الوالي  ولا یمكن لأي شخص غیر عضو في المجلس الشعبي دخول الفضاء 

و دراسة المسائل أالمخصص للأعضاء وذلك في حالة دراسة الحالات التأدیبیة للمنتخبین 

  .طة بالحفاظ على النظام العام ــــــــــــــــــــــــــــــــالمرتب

  

  

  : و عملیات التصویت شاتالمناقضبط 

  ضبط المناقشات : أولا 

یرأس رئیس المجلس الشعبي البلدي جلسات الجلسة و یدیر المناقشات ، حیث یمنح الكلمة 

البلدي وفق قائمة المتدخلین ، وبعد استنفاذ ھذه القائمة و في  الشعبيلأعضاء المجلس 

                                                           
1

 .11/10منقانون البلدية  19المادة   -
2

 .11/10منقانون البلدية   19المادة  -
3

 .11/10منقانون البلدية   26المادة  -
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حدود الوقت المخصص لمختلف نقاط جدول الأعمال یمنح الكلمة لمن یطلبھا من 

  1.الاعضاء ، ولا یمكن أخذ الكلمة خلال عملیات التصویت 

و یتولى رئیس الجلسة ضبط المناقشات ، ویذكر بالنظام ، أو في حالة تصرف غیر لائق 

  .أو الذین یتسببون في احداث خلل بسیر الأشغال 

  2:الصدد ما یأتي و یقوم بھذا 

  التذكیر الشفوي بالنظام.  

  التذكیر بالنظام مع تسجیلھ في محضر الجلسة من كل عضو كان محل تذكیر

  .شفوي بالنظام خلال نفس الجلسة 

  سحب الكلمة مع تسجیلھ في محضر الجلسة من كل عضو مسؤول عن تصرف

  .غیر لائق تجاه الحضور 

  توقیف الجلسة لفترة محددة.  

 ذا تمادى العضو في الاخلال بسیر أشغال المجلس إسة رفع الجل.  

  كما یمنع استعمال كل جھاز أو أداة یمكن أن تخل بسیر الأشغال، أو تمس

 .بھا صراحة من رئیس المجلس الشعبي البلدي  خضبسكینتھا، باستثناء تلك المر

  .عملیات التصویت : ثانیا 

یصادق على مداولات المجلس الشعبي البلدي بالأغلبیة البسیطة لأعضائھ الحاضرین أو 

الممثلین عن التصویت مع مراعاة الحالات المنصوص علیھا في القانون المتعلق بالبلدیة ، 

  3.و في حالة تساوي الأصوات یكون صوت الرئیس مرجحا 

داولة بالأغلبیة البسیطة حتى یعتبر كما استثنى المشرع من قاعدة وجوب الموافقة على الم

موافق علیھا ، و ھناك استثناء یتعلق المداولات المتعلقة بالمیزانیة و ضبطھا و 

، اذ أن القائمة  10- 11و ما بعدھا من قانون البلدیة  180المنصوص علیھا ضمن المواد 

یزانیة وفقا تبقى قائمة في المصادقة على المیزانیة ، غیر أنھ و في حالة عدم ضبط الم

للقواعد المحاسبیة جاز للوالي بعد توجیھ عذر للمجلس بوجوب ضبطھا أن یقوم بضبط 

أیام من تاریخ الاعذار ، وكذلك الشأن في حالة عدم التصویت  08المیزانیة تلقائیا خلال 

  .على المیزانیة مطلقا بسبب اختلال داخل المجلس ، فان الوالي یضبھا بصورة نھائیة 

مجلس الشعبي البلدي على مداولاتھ برفع الید كقاعدة عامة ، ویقوم رئیس ویصادق ال

وات الاعضاء الحاضرین عند ــــــــــــــــاعدة أمینھا بعد أصـــــــــــــــــــــالجلسة بمس

                                                           
1

 .13/105منالمرسوم التنفيذي  17المادة  -
2

 .11/10منقانون البلدية  54المادة  -
3

 .11/10منقانون البلدية  17-16المادة  -
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دید الموافقین و الممتنعین ، و یوضح الأعضاء الموكلون من زملائھم ــــــالتصویت بتح

  .شفویا 

جوء الى الاقتراع السري بطلب من ثلثي اعضاء المجلس ، و في ھذه الحالة كما یتم الل

یشرف رئیس الجلسة على عملیات التصویت بمساعدة أمینھا ، و یعلن رئیس الجلسة نتائج 

  1. التصویت بالاقتراع السري امام المجلس الشعبي البلدي 

  : تدوین المداولة: ثالثا 

  .محضر الجلسة: أولا 

یحرر أمین الجلسة محضرا باللغة العربیة ، یتضمن أھم الآراء المعبر عنھا من أعضاء 

المجلس ، و یعرض التوقیع أثناء الجلسة على جمیع الأعضاء الحاضرین ، و یستوجب 

تدون في  لأنھاتحریر محضر لكل جلسة مع الاشارة أن الجلسة الافتتاحیة للدورة ممیزة 

  :محضرھا المعلومات التالیة

  تاریخ ساعة افتتاح الدورة.  

 طبیعة الدورة.  

  المكلف برئاسة الجلسة.  

  القائمة الاسمیة للأعضاء الحاضرین و الممثلین بالوكالة.  

  2.القائمة الاسمیة للأعضاء الغائبین بعذر و بغیر عذر  

 3.ةمان أمانة الجلسضتكلیف الأمین العام للبلدیة ل  

الحضور ، مع الاشارة أنھ لا تؤخذ في لإثباتامضاء الأعضاء الحاضرین أمام أسمائھم 

الحسبان الوكالات التي یمنحھا الاعضاء الغائبون لزملائھم عند احتساب النصاب ، ولا 

  4.یتأثر النصاب بانسحاب عضو أثناء الجلسة 

من  23یتم ذكر توفر النصاب ، و في حالة عدم توفره تؤجل الجلسة طبقا لأحكام المادة 

  . 10-11قانون البلدیة 

  .یتم عرض جدول الاعمال و المصادقة علیھ مع امكانیة نقاط اضافیة 

  .المرور الى دراسة نقاط جدول الاعمال الواحد تلوى الاخر على شكل مداولات متتالیة 

  . المداولة و مستخرجاتھا: ثالثا 
                                                           

1
 .11/10من قانون البلدية  186المادة  -

2
 .11/10البلدية من قانون 45المادة  -

3
 .11/10من قانون البلدية  29المادة  -

4
 .13/105من المرسوم التنفيذي رقم  10المادة  -
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  :المداولة: ولا أ

ملخصا جزئیا ، وتتناول 1تحرر مداولة المجلس الشعبي البلدي باللغة العربیة .1

  .لمحضر الجلسة المحددة مسبقا 

تدون الجلسة بحبر غیر قابل للمحو في سجل المداولات ، و تحمل كل مداولة  .2

  2: العناصر التالیة 

  .رقم تسجیل یتشكل من السنة المعنیة و رقم تسلسلي متواصل متبوع بموضوع المداولة 

  نوع الدورة.  

  تاریخ الجلسة و توقیتھا.  

 لسة اسم رئیس الج.  

  عدد الاعضاء الحاضرین و الممثلین بوكالة و الغائبین.  

  أمانة الجلسة.  

  جدول الاعمال.  

الظروف المحیطة و الدوافع المتعلقة بموضوع المداولة ، مع ذكر تفاصیل مجریات 

  :التداول التالیة 

  عرض لرئیس المجلس الشعبي البلدي یقدم فیھ التوضیحات الضروریة الخاصة

  .ثم یدعو المجلس لمناقشتھ وابداء الرأي فیھ بالموضوع ، 

  المناقشة التي جرت ، أي شرح و تحلیل مختلف أسباب الرأي المدعم المؤید و

  .الرأي المعارض 

  یقوم الرئیس بتلخیص المناقصة.  

  أي صیاغة منطوق حكم ...( صوت ضد ....یداول المجلس الشعبي البلدي بأغلبیة

بالقبول أو عدم القبول للمشروع المناقش في اطار مداولة المجلس الشعبي البلدي 

  ) 105-15من المرسوم التنفیذي رقم  26الى  23أحكام المواد 

  لصالح ھذا  اصوتوالذین ... و یذكر أنھ قد أمضى في السجل قراءتھ السادة

مع ذكر أسماء ( ضده  اصوتوالذین ... وضوع و السادة ــــــــــــــــــــــــالم

  ).ذكر موقفھم في المحضرالمصوتین و

 التصویت رغم حضورھم المداولة مع  اذكر اسماء المندوبین البلدیین الذین رفضو

ذكر اسباب امتناعھم عن عدم امضائھم ، مع الاشارة ان المندوب أو العضو الذي 

  .لا یحضر في المداولة من البدایة یعتبر غائبا 

  قرار المجلس و نتائج التصویت.  

                                                           
1

 .11/10من قانون البلدية  53المادة  -
2

 .13/105من المرسوم التنفيذي رقم  28المادة  -
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 مجلس توقیع اعضاء ال.  

  1.و في حالة المخالفة تعد المداولة باطلة وكل اثر یترتب علیھا یلغى بقوة القانون 

ما في حالة منازعات ترتبط بھذا التنفیذ فانھ یجب على رئیس المجلس الشعبي البلدي أن أ

یمتنع عن تمثیل البلدیة أو الجھات الفضائیة ، و في ھذه الحالة یعین المجلس ممثلا عن 

، و بعد الانتھاء من دراسة النقطة الاولى من جدول الاعمال 2من بین نواب الرئیسالبلدیة 

یقوم المجلس بدراسة النقطة التالیة على شكل مداولة و ذلك باتباع نفس المنھجیة و 

  .الخطوات 

و في حالة توقف الاشغال دون استنفاذ جدول الاعمال یتم الاشارة الى ذلك في سجل 

  .ساعة توقف الاشغال و تاریخ وساعة استئنافھا المداولات مع ذكر 

  .محضر استئناف الاشغال : ثانیا 

  :تستأنف اشغال الدورة بتدوین المعلومات التالیة بسجل المداولات 

  تاریخ وساعة اشغال الدورة.  

  التأكد من توفر النصاب.  

  مواصلة دراسة النقاط المتبقیة من جدول الاعمال على شكل مداولة.  

  .مختصر اختتام الدورة:ثالثا 

بعد الانتھاء من دراسة كل النقاط في جدول الاعمال یعلن عن اختتام الدورة و یغلق 

المحضر مع ذكر التاریخ و الساعة ، و یمضى من طرف الاعضاء الحاضرین بعد 

عن سبب منعھم من  ااعلنوالذین ) ذكر الاسماء( دا السادة ـــــــــــــــــقراءتھ علیھم ، ماع

  .الامضاء 

و عند الانتھاء من المداولة یحرر مستخرجھا باللغة العربیة و یتناول المداولة جزئیا كما 

، و یوقعھ رئیس المجلس  105-13من المرسوم التنفیذي  28ھي محددة في المادة 

  . 10- 11من قانون البلدیة  56الشعبي البلدي و یرسل الى الوالي طبقا لأحكام المادة 

   

                                                           
1

 .11/10من القانون  01الفقرة  60المادة  -
2

 .13/105التنفيذي من المرسوم  01الفقرة  30المادة  -
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  .نشر مستخرج المداولة: رابعا 

الجمھور على مستوى مقر البلدیة  لإعلامیعلق مستخرج المداولة في المواقع المخصصة 

أیام التي تلي دخول المداولة حیز التنفیذ  08و الملحقات الاداریة و مندوبیات البلدیة خلال 

 1فیة بوسیلة رقمیةاة اضاذا كان محتواھا یتضمن أحكام عامة و یمكن للمجلس نشرھا بصف

رج المداولات للمعنیین اذا كان محتواھا یتضمن أحكام فردیة ، كما لا تنشر خ، ویبلغ مست

  .المداولات المتخذة خلال الجلسات المغلقة 

ة واجھة طوتجدر الاشارة على أن یكون مكان تعلیق مستخرجات المداولة محفوظا بواس

دة لاتقل عن شھر واحد ، أو حتى نفاذ آجال ـــــــــــــــــــــزجاجیة ، مع ابقائھا م

قل، و یجب أن یكون مكان التعلیق في متناول الجمھور و ن على الأــــــــــــــــــــالطع

  .سھل الاطلاع علیھ 

  .سجل المداولات :خامساً 

بالبلدیة ، من من القانون المتعلق  55یتشكل سجل المداولات المنصوص علیھ في المادة 

أوراق مترابطة قبل أي استعمال ، و تتضمن كل ورقة رقما تسلسلیا موضوعا على 

الزاویة العلیا الیمنى على ظھر الورقة ، مع ترك ھامش على وجھي الورقة ، و تأتي 

قائمة الاعضاء الحاضرین أو الممثلین أثناء التصویت بعد مضمون المداولة ، و یوقع كل 

  2.عضو مقابل اسمھ 

و تستعمل أوراق سجل المداولات حسب تسلسل أرقامھا دون حشو أو شطب أو فراغات 

أو لصق أو ضم بواسطة ماسك ، أو أي أداة أخرى من شأنھا اتلاف أوراق السجل ، كما 

  .تستعمل أوراق السجل من ووجھیھا و یشطب بخط مائل كل الفراغات بین مداولتین 

سلطة رئیس المجلس الشعبي البلدي مسك سجل  و یتولى الامین العام للبلدیة تحت

  .مداولات المجلس الشعبي البلدي 

و عند نھایة كل سنة مدنیة أو انتھاء العھدة یقفل سجل المداولات بخطین افقیین متبوعین 

، و یلیھا التاریخ و " مقفل لنھایة السنة " ، أو بعبارة أخرى " مقفل لنھایة العھدة " بعبارة 

رئیس المجلس الشعبي البلدي مع وضع ختمھ و ختم البلدیة ، و یحفظ الوقیع من طرف 

سجل المداولات عند استنفاذه طبقا لمعاییر التسییر المطلوبة التي تسمح بالاطلاع علیھ و 

  3.حفظھ و یمكن نسخھ على سند رقمي قصد حفظھ بصفة اضافیة 

                                                           
1

 .13/105من المرسوم التنفيذي رقم  32المادة  -
2

 .13/105من المرسوم التنفيذي رقم   34المادة  -
3

 .13/105من المرسوم التنفيذي رقم  37-36-35المواد  -
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  .شعبي البلديلصلاحیات المجلس ا: المطلب الثاني 

ة الخلیة الاساسیة في التنظیم الاداري، حیث تشكل نقطة الانطلاق في تنمیة تعتبر البلدی

الاقتصاد و الاصلاح الاداري المستمر، و یعد المجلس الشعبي البلدي اطار التعبیر عن 

الدیمقراطیة محلیا ، و یمثل القاعدة اللامركزیة ، حیث یعالج من خلال مداولاتھ 

  :تي تتمثل في صلاحیات كثیرة مسندة للبلدیة و ال

  

  .في مجال تھیئة الاقلیم و التنمیة المستدامة و التخطیط: أولا 

، یكلف المجلس الشعبي البلدي بوضع  10- 11من قانون البلدیة  108-107حسب المادة 

برامج تنمویة و متعددة السنوات الموافقة لعھدتھ في اطار المخطط الوطني للتھیئة و 

وكذا المخططات التوجیھیة القطاعیة، وینفذ ھذا على المدى ،  للإقلیمالتنمیة المستدامة 

  .القصیر أو المتوسط أو البعید ، آخذا بعین الاعتبار برنامج الحكومة و مخطط الولایة 

كما یتولى المجلس الشعبي البلدي رسم النسیج العمراني للبلدیة،مع مراعاة مجموع 

النصوص القانونیة و التنظیمیة الساریة المفعول ، و خاصة النصوص المتعلقة 

من أن عملیات البناء تتم وفق  لتتأكددائمة  بصورةبالتشریعات العقاریة ، و تباشر الرقابة 

و التنظیمات ، وكذا خضوعھا لترخیص مسبق من المصلحة  الشروط المحددة في القوانین

  .المختصة بالبلدیة 

على البیئة اشترط القانون الموافقة المسبقة للمجلس الشعبي البلدي على  المحافظةو بھدف 

، یتضمن من مخاطر من شأنھا الإضرار بالبیئة، انشاء أي مشروع على تراب البلدیة 

  1:لعمل على  إضافة على التراث العمراني، وا

  المحافظة على المواقع الطبیعیة و الآثارنظرا لقیمتھا التاریخیة و الجمالیة.  

  حمایة الطابع الجمالي و المعماري و انتھاج انماط سكنیة متجانسة في المجتمعات

السكنیة ، اضافة الى وجوب قیامھا بتسمیة المنشآت و التجھیزات و كافة 

  2.البلدیة  المتواجدة داخل اقلیم اتءاالفض

و على صعید آخر حمل المشرع البلدیة حمایة التراث العمراني و المواقع الطبیعیة و 

مة تاریخیة ـــــــــــــوي على قیـــــــــــــــــــــینط شيءاحف ، و كل ــــــــــــالأثار و المت

  3.قاري حافظة على الوعاء العــــــــــــــــــــــــالیة ، وكذلك المـــــأو جم

                                                           
1

 .11/10من القانون   144المادة  -
2

 .11/10من القانون 120المادة  -
3

 .11/10من القانون  116المادة  -
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و یعود للبلدیة السھر و المحافظة على النظافة العمومیة و الطرق، و معالجة المیاه القذرة  

وتوزیع المیاه الصالحة للشرب ، و مكافحة الأمراض ، كما یعود لھا حمایة التربة و 

  1.الثروة المائیة 

  .في المجال الاجتماعي  :ثانیا 

وكذا ، باتباع كل اجراء قصد انجاز مؤسسات تعلیمیةمنح المشرع الجزائري حق المبادرة 

ضمان صیانتھا ، و انجازھا و تسییرھا ، و السھر على ضمان توفیر وسائل النقل ، في 

حدود الامكانیات المتوفرة لدى البلدیة ، و یناط بالبلدیة اتخاذ كل التدابیر من أجل ترقیة 

  .التحضیري  توفیر مرافق للطفولة من الحدائق و مرافق للتعلیم

و تساھم البلدیة في انجاز مرافق للریاضة ، و الشباب ، و مراكز للثقافة كالمكتبات و 

  .مرافق للتسلیة 

كما تساھم البلدیة أیضا في صیانة المدارس القرآنیة و المساجد على اقلیمھا ، و من شأن 

عون الیھا في المجلس الشعبي البلدي التكفل بالفئات الاجتماعیة المحرومة و مد ید ال

  2.مجالات الصحة و التشغیل 

  .في المجال الاقتصادي و المالي : ثالثا 

بكل مبادرة من شأنھا تشجیع و تطویر  يالبلد الشعبيتقوم البلدیة ممثلة في المجلس 

شعبي لالأنشطة الاقتصادیة في نطاق مخططھا التنموي ، حیث أجاز القانون للمجلس ا

ات طابع اقتصادي تتمتع بالشخصیة المعنویة ، و تعمل البلدي انشاء مؤسسات عامة ذ

  3.الاقتصادیین المتعاملینعلى تشجیع 

كما تملك البلدیة صلاحیة القیام بكل عمل یھدف الى تنظیم و تنمیة الاعمال التجاریة من  

خلال مراقبة الاعمال التجاریة في الاسواق ، و مراقبة تطبیق الاسعار القانونیة ، كما 

  .تنظیم الاعمال و المھنیة و الخدماتیة  تھدف الى

أما في المجال المالي یصوت المجلس الشعبي البلدي و یتداول بشأن تحصیل الضرائب و 

مع الأخذ بعین 4،لتمویل میزانیتھا ةالرسوم في اقلیم البلدیة ، و یصوت على الرسوم البلدی

للبلدیة أو رفضھا ، حیث یتداول بشأن الاعتبار في مسألة قبول الھدایا و الوصایا الممنوحة 

  .قبولھا أو رفضھا 

                                                           
1

 .11/10من القانون  123المادة  -
2

 .11/10من القانون  112المادة  -
3

 .11/10من القانون   111المادة  -
4

 .11/10من القانون   170المادة  -
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و یتولى المجلس الشعبي البلدي المصادقة على میزانیة البلدیة سواء المیزانیة الأولیة قبل  

جوان من السنة  15أكتوبر من السنة السابقة المعنیة ، أو المیزانیة الاضافیة قبل  31

  1.المعنیة ، و تتم المصادقة على الاعتمادات المالیة مادة بمادة و باب بباب 

  .یس المجلس الشعبي البلديئصلاحیات ر: ثانیا 

خول المشرع الجزائري لرئیس المجلس الشعبي البلدي عدة صلاحیات تختلف باختلاف 

الوضع الذي یكون فیھ ، فبعضھا یمارسھا بصفتھ ممثلا للبلدیة ، و یمارس بعضھا بوصفھ 

  .سلطة لعدم التركیز الاداري أي بصفتھ ممثلا للدولة 

  .یس الھیئة التنفیذیة للمجلس ئلشعبي البلدي بصفتھ رصلاحیات رئیس المجلس ا: أولا 

یتولى رئیس المجلس الشعبي البلدي رئاسة المجلس الشعبي البلدي ، حیث یقوم باستدعائھ 

ع جدول أعمال ومشر بإعدادو یعرض علیھ المسائل الخاضعة لاختصاصھ ، و یختص 

  .ن البلدیة من قانو 79نصت علیھ المادة  االدورات و یترأسھا و ھذا حسبم

یس المجلس الشعبي البلدي صلاحیة طرد أي شخص غیر منتخب ئیمنح القانون لر

خلال بحسن سیر الجلسة، كما یحضر رئیس المجلس الشعبي بالمجلس قام بالإ

لدي جلسات و ینظمھا ، اذ یحدد تاریخ و جدول أعمال الدورات بعد التشاور مع ـــــــــــالب

  . الھیئة التنفیذیة

  . صلاحیات رئیس البلدیة بصفتھ ممثلا للبلدیة: ثانیا 

مة التمثیل و التعبیر عن ارادة ــــــــــلس الشعبي البلدي مھــــــــــــــقد عھد لرئیس المج

  :البلدیة و یتجلى ذلك من خلال الصلاحیات الممنوحة الیھ و التي نذكر منھا 

أعمال الحیاة المدنیة و الاداریة ، یمثل رئیس المجلس الشعبي البلدي في كل :  التمثیل -أ

وكذلك جمیع المراسیم التشریعیة و التظاھرات الرسمیة ، كما یمثل 

  2.لدیة أما الجھات القضائیة المختصة ـــــــــــــــــــــــــــــــــالب

میزانیة البلدیة و اقتراحھا على المجلس  بإعدادیقوم رئیس البلدیة :  اعداد المیزانیة -ب

و التصویت علیھ ، ثم القیام بمتابعة تنفیذھا ، كما یعتبر رئیس المجلس  ــــــــــاقشتھالمنــ

                                                           
1

 .11/10من القانون   180المادة  -
2

والإدارية وفق الشروط والأشكال المنصوص يمثل رئيس ا�لس الشعبي البلدي في كل اعمال الحياة المدنية " 11/10من القانون  78المادة  -

 ."عليها في التشريع والتنظيم المعمول �ما
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الشعبي البلدي لآمر بصرف النفقات و متابعة تطور مالیة البلدیة ، و ھذا ما نصت علیھ 

  . 1من قانون البلدیة 81المادة 

  

  

  :ة المحافظة على الحقوق العقاریة و المنقولة و المملوكة للبلدی -ج

  :الشعبي البلدي بما یلي  سحیث یتكفل رئیس المجلس الشعبي البلدي و تحت مراقبة المجل

  ابرام عقود اقتناء الأملاك و المعاملات و الصفقات و الایجارات و الھبات و

  .الوصایا 

  القیام بمناقصات أشغال البلدیة و مراقبة حسن تنفیذھا.  

 سقاط اتخاذ كل القرارات الموقعة للتقادم و الا.  

  ممارسة كل الحقوق على الأملاك العقاریة و المنقولة التي تملكھا البلدیة ، بما في

  .ذلك حق الشفعة وكذا المحافظة علیھا بموجب قواعد المالیة و المحاسبة العمومیة 

  اتخاذ التدابیر المتعلقة بشبكة الطرق بالبلدیة.  

  2.اتخاذ المبادرات لتطور مداخیل البلدیة  

  : راف السلمي على موظفي البلدیةالاش - و

یخضع موظفي البلدیة للسلطة الرئاسیة لرئیس المجلس الشعبي البلدي ، و ھذا ما نصت 

البلدیة ادارة توضع تحت سلطة رئیس "  10-11من قانون البلدیة  125علیھ المادة 

  3" المجلس الشعبي البلدي و ینشطھا الأمین العام للبلدیة 

  

  .یس المجلس الشعبي البلدي بصفتھ ممثلا للدولة صلاحیات رئ: ثانیا 

باعتبار البلدیة ممثلة للدولة على المستوى القاعدي ، فان ھیبة الدولة لا تكون الا 

باسترجاع ھیبة البلدیة ، و وضع سلطتھا على كل المجالات التي للبلدیة حق التدخل فیھا ، 

أو التي ھي مسؤولة عنھا ، و بما أن الرئیس المجلس الشعبي البلدي بصفتھ ممثلا للدولة 

                                                           
1

أكتوبر من السنة المالية التي تسبق سنة تنفيذها، وميزانية  31نية أولية يتم التصويت عليها قبل احسب قانون البلدية ، للبلدية ميزانيتان ، ميز  -

 . تنفذ فيهاجوان من السنة المالية التي 15إضافية قبل 
2

من قانون  82في ذلك صلاحيات لرئيس ا�لس الشعبي البلدي في طلب إجراء لتحقيق لمعاينة حق ملكية البلدية على العقارات، المادة  -

 .البلدية
3

 .11/10من القانون  125المادة  -
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لدیة ، فان المشرع منحھ سلطات كثیرة تكون واضحة أكثر من القوانین على مستوى الب

  1.بوصفھ سلطة عدم التركیز 

  .اختصاصات رئیس المجلس الشعبي البلدي كضابط للحالة المدنیة: أولا 

من قانون البلدیة على تمتع رئیس المجلس الشعبي البلدي بصفتھ ضابط  86نصت المادة 

، الصفة تمنحھ حق القیام بجمیع العقود المتعلقة بالحالة المدنیة الحالة المدنیة ، اذ أن ھذه

  .اقلیمیا صصختوھذا تحت وصایة النائب العام الم

ان رئیس البلدیة باعتباره ضابط للحالة المدنیة فھو ملزم بمجموعة من الافعال التي 

زم تضمن حقوق المواطنین، و تعزیز سلطة البلدیة، و تقوي من مصداقیتھا، و ھو مل

ا ما ذكذلك بالمحافظة على الاسرار الخاصة بالمیلاد و الزواج و الطلاق و الوفاة ، و ھ

  2.نصت علیھ المادة الأولى و الثانیة من قانون الحالة المدنیة 

لا أن تزاید المشاكل الیومیة و استحالة أن یباشر رئیس المجلس الشعبي البلدي بنفسھ إ

ولھ القانون أن یفوض ھذه المھام الى موظف أو مھام ضابط الحالة المدنیة ، فقد خ

موظفین یختارھم من بین موظفي البلدیة الدائمین و ذلك تحت رقابتھ و مسؤولیتھ ، اذ یقوم 

المفوض بالاھتمام بسجلات الحالة المدنیة بما فیھا سجل الوفیات ، سجل الزواج و سجل 

  .الموالید 

  .كضابط اداري صاص رئیس المجلس الشعبي البلديتاخ: ثانیا 

من صلاحیات المجلس الشعبي البلدي الصلاحیات الاداریة ، فھو یعمل على حمایة النظام 

ة و الامن العام و ــــــــــیر من مواضیع عدة كالصحـــــــــــــھذا الأخ ھیحتویالعام ، بما 

ة، و لقد توسعت نوعا ما صلاحیاتھ في ھذاالمجال و ذلك بغیة ــــــــــــــــــالسكینة العام

  3.تحقیق التواجد الفعلي للدولة على مستوى البلدیة 

ان حمایة الأشخاص و الممتلكات ھي احدى مسؤولیات الدولة و التي تمارسھا البلدیة في 

على افظة على كرامة الانسان و ـــــــــــــــــشكل قرارات أو اجراءات قصد المح

  .ملاكھ و سلامتھ أرمتھ و على ــــــــــــــح

                                                           
1

ة، و�ذه الصفة فهو يكلف على الخصوص بالسهر على يمثل رئيس ا�لس الشعبي البلدي الدولة على مستوى البلدي"من القانون  85المادة  -

 ".احترام وتطبيق التشريع والتنظيم المعمول �ما
2

المؤرخ في  20- 70، يعدل ويتمم الامر رقم  09/08/2014: الموافق لــ 1435شوال  13المؤرخ في  14/08من القانون رقم  2-1المادة  -

من .  2014اوت  09: ، الصادرة بتاريخ49لمتعلق بالحالة المدنية، الجريدة الرسمية، العدد ، ا19/02/1970: الموافق لــ 1389ذي الحجة  13

 .11/10القانون 
3

 .11/10من القانون  93المادة  -
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یسھر رئیس المجلس الشعبي البلدي على تنظیم التجمعات سواء تعلق الأمر بالتظاھرات 

العامة ، أو الریاضیة ، المسیرات الاحتجاجیة أو حتى التجمعات الحزبیة ، و ھذا من أجل 

  .حمایة الاشخاص و حمایة الممتلكات 

رئیس المجلس الشعبي البلدي لأجل الحفاظ على النظام العام بواجب و بالتالي یقوم 

  :الاحترام و حمایة حقوق و حریات الافراد بما یلي 

  المحافظة على حسن النظام العام في جمیع الاماكن العمومیة التي یجتمع فیھا

  .الاشخاص 

  تنظیم الطرقات و حركة المرور على اقلیم البلدیة.  

 لتنظیم في مجال الشغل المؤقت للأماكن التابعة لأملاك السھر على احترام ا

  .العمومیة 

  السھر على سلامة المواد الغذائیة و الاستھلاكیة المعروضة للبیع. 

  .اختصاصات رئیس المجلس الشعبي البلدي كضابط للشرطة القضائیة : ثالثا 

قضائیة تتمثل ان من اختصاصات رئیس المجلس الشعبي البلدي باعتباره ضابط للشرطة ال

في مباشرتھ في جمع الادلة و التحري عن مرتكبي الجریمة ، و لقد أعطى قانون 

الاجراءات الجزائیة لضابط الشرطة القضائیة سلطات واسعة تمكنھ من القیام بدوره في 

  .الحدود التي تضمن للمجتمع سلامتھ و للمتھم حقوقھ 

وكیل الجمھوریة بمكان  بإخطاركما یقوم رئیس المجلس الشعبي البلدي 

  1.من قانون الاجراءات الجزائیة  42ریمة و ھذا حسب المادة ـــــــــــــــــــالج

  

  

  .صاصات أخرى لرئیس البلدیةتاخ: رابعا

یتقلد رئیس المجلس الشعبي البلدي اختصاصات أخرى بوصفھ جھة عدم التركیز الاداري 

  :لى ماسبق و أھمھا إاضافة 

 اللوائح في حدود اقلیم البلدیة  تنفیذ القوانین و.  

  الاحصاء السنوي لفئة الشباب المعني بالخدمة الوطنیة.  

  اعداد القوائم الانتخابیة وفقا لقوانین المتضمنة لھا.  

   
                                                           

1
، يتضمن قانون الإجراءات الجزائية المعدل والمتمم، الجريدة 1966يونيو  08: الموافق لــ 1386صفر  13المؤرخ في  155-66الامر رقم  -

 .1966يوليو  08: ، الصادرة بتاريخ46لرسمية، العدد ا
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  .انعكاسات البیروقراطیة على الاداء الاداري للجماعات المحلیة : المبحث الثالث 

  . الموارد البشریةأثر البیروقراطیة على : المطلب الاول 

  الالتزام الصارم بالقواعد و اللوائح ، فغالبا ما تكون ھذه اللوائح جامدة و غیر مرنة

  .، ما یؤدي الى قتل روح المبادرة و الابداع 

  تعقید بعض الموظفین بالتعلیمات حرفیا دون ادراك الھدف من ورائھا ، حیث

ر أنماط العمل ، ھذا ما یؤدي أصبح ھدفا بحد ذاتھ بدلا من ان تكون وسیلة لتطوی

  .الى ضیاع النظرة الشمولیة و التأثیر سلبا في الأھداف العامة للمؤسسة 

  النموذج البــــــــــــــیروقراطي یشمل وضع القواعد و التعلیمات و القرارات

ضمــــــــــن أطر خطیة و كتابیة ، و ھذا ما تؤدي الى اھدار الكثیر من الوقت و 

  .مساحات في المكاتب المال و ال

  التسلسل الرئاسي و المركزیة داخل المؤسسة یعتبر من المظاھر البیروقراطیة و

  1.التي تؤدي الى اساءة استخدام السلطة 

  الاستخدام السیئ للإجراءاتالروتینیة.  

  الاستخدام السیئ لمعیار التخصص.  

  حدوث حساسیة بین الرؤساء و المرؤوسین.  

  بین الموظفین ، حیث تتحول الخلافات في الرأي في بعض وجود صراع و تنافس

  .الأحیان الى صراعات خفیة تؤثر على نجاح سیر العمل 

  توظیف الافراد و منحھم رواتب منتظمة على مختلف مستویات العمل و تثبیتھم

  .في العمل قد جاء بنتائج سلبیة على مستوى الاداء 

 بین المسؤولین في القمة و القاعدة ،  و قد زاد من تفاقم المشاكل صعوبة الاتصال

قد نتج عنھ البطء في لتخاذ القرارات و تحریف المعلومات و تضلیل المسؤولین ، 

و بالتالي عدم سلامة القرارات و التوجیھات التي بدورھا تؤثر على خدمة الصالح 

  .العام تأثیرا سلبیا 

 صص الاداري تجمید قدرات الشخص و حصرھا في العمل المتكرر بفعل التخ.  

 وقد ینجر بفعل البیروقراطیة المتشددة مجموعة من النقاط:  

  ان النمو البیروقراطي الناتج عن الاصلاحات لا یأخذ بعین الاعتبار الخدمة

  .العمومیة التي یقدمھا المواطن، بقدر ما یحاول أن یثبت جذور السلطة القانونیة

 صالح المعنیة بفعل تضخم وجود اجراءات شكلیة معقدة خلال التعامل مع الم

  .القانون ونقص الثقة

  التماطل و التباطء في تأدیة الخدمة العمومیة و تحویل القضایا من منظمة الى

  1.أخرى 
                                                           

1
 .16/09/2014، مزايا وعيوب الهيكل التنظيمي البيروقراطيعن دار الخليج،  -
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 الوساطة في انجاز بعض المعاملات.  

  ضعف الاداء الوظیفي للجھاز البیروقراطي و ما یعیش من المظاھر المختلفة

ي الاسالیب ، مما یجعل الجھاز البیروقراطي ،كالإجراءات الروتینیة و التعقید ف

  .عاجزا عن الوفاء بمتطلبات الخدمة التي یحتاجھا المواطن 

  استبعاد العنصر الذاتي من الاداء الاداري لتوفیر الكفاءة في كل من الاعمال و

القرارات الاداریة ، دلك أن السلوك الشخصي لا یؤدي الى مزید من الاستغلال 

ضا الى تعثر عدم الثقة بین الموظفین العمومین و تعطیل أعمال فحسب بل یؤدي أی

  .الاشخاص المستحقین 

  و من ھنا فان تعطیل الاعمال الإداریة ینطوي على الروتین فحسب ، و انما یعود

الى تفشي المحاباة و الوساطة و الجھویة و المحسوبیة و التي تؤدي الى اضعاف 

  .عدم المسؤولیة  الخلق الاداري المتمثل في الرشوة و

  عدم احترام وقت العمل و نجدة في:  

  التأخر في الحضور صباحا.  

  الخروج وقت العمل مبكرا عن وقت الدوام الرسمي.  

  النظر الى الزمن المتبقي من العمل دون النظر الى مقدار انتاجیتھ.  

  قراءة الجرائد و استقبال الزوار.  

  التنقل من مكتب الى اخر.  

 لى عدم ابداء الرأي و اللامبالاة و یرجع الى انخفاض الروح جنوح الموظف ا

  .المعنویة للموظف و عدم ارتباطھ بالعمل و الادارة 

  عدم تحمل المسؤولیة ، و ھنا یلجأ الموظف الى التھرب من الامضاءات و

التوقیعات لعدم تحملھ المسؤولیة ، اضافة الى التفسیر الضیق للقوانین و القواعد 

مل الموظف مسؤولیة أي اجھاد ، و نتیجة ذلك كلما قلت قدرة الموظف حتى لا یتح

  .على تحمل المسؤولیة كلما قل احتمال مشاركتھ في أداء العمل 

  الاعتماد على الغیر و الاتكالیة في كافة الامور.  

  التعارض أحیانا بین ممارسة الادارة و العمل الأساسي للموظف مما یؤثر أحیانا

  .ء بسبب عدم التنسیق على كفاءة الادا

  سوء استعمال السلطة و ھذا من خلال تقدیم الخدمات الشخصیة و تسھیل الامور و

تجاوز اعتبارات العدالة الموضوعیة في منح أقارب أو معارف المسؤولین ما 

  .یطلب منھم 

                                                                                                                                                                                
1

لجزائر، قاسم ميلود، علاقة الإدارة والمواكن في الجزائر بين الأزمة ومحاولات الإصلاح، دفاتر السياسة والقانون، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ا -

 .71، ص2011، جوان 05العدد 
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  افشاء أسرار العمل أو الافراد المتصلین بالإدارة سواء من الافراد العاملین بھا أو

ئھا  كأن یقوم الموظف بالاطلاع على الملفات الخاصة بالعمل أو على عملا

 .التقاریر السریة الخاصة بھم 

  التبذیر واكسب الغیر مشروع والذي یتمثل في اختلاس أموال الدولة وتوجیھھا

 .1لخدماتھم الذاتیة

  . أثر البیروقراطیة على التنمیة: المطلب الثاني 

بذلت في إرساء و بـــــــــــــــــــــــناء المؤسسات للتنمیة و على الرغم من الجھود الذي 

الاصلاح الســــــــــــــیاسي و الاداري ،فإنھا لم تنجح في التخفیف من المشاكل للأعراض 

المرضیة للبیروقراطیة الاداریة ، بل زادت في تعقیدھا ما أسھم ذلك في تعثر عملیة 

انب التنظیمي من مشكلة البیروقراطیة بدلا من أن یسھم في التنمیة الشاملة نتیجة تفاقم الج

  .علاجھا 

  

  

  :و یظھر ھذا في العدید من المظاھر 

  التضخم الكبیر في الأجھزة الاداریة قیاسا بحجم الوحدات الاداریة ، نتیجة لحدوث

توسع أفقي في بناء التنظیم الاداري ، كما یرافق ذلك تعدد مستوى بناء التنظیم مما 

ق التوصل الى أحكام عملیات الاشراف و التوجیھ ، و یتسبب ذلك تضاربا بین یعی

  .الأنشطة 

  زیادة التضخم التنظیمي و الوظیفي للأجھزة و تحولھا الى أجھزة رخوة و ھشة.  

  اتصاف الاجھزة البیروقراطیة بالإسراف و ارتفاع التكلفة الاقتصادیة للخدمات و

لانفاق غیر الضروري على المظاھر الخارجیة الانتاج ، و مرد ذلك التوسع في ا

في استخدام الخبرات الأجنبیة عالیة التكالیف دون مبرر ، و الاستخدام غیر 

  .الاقتصادي للتكنولوجیا 

  انخفاض انتاجیة و كفاءة العمل الاداري و ارتفاع تكلفة وحدات الخدمة و شیوع

  .ظواھر الاھمال و التسیب و التراخي في ممارسات العمل 

  انتشار ظاھرة الفساد الاداري كاستغلال المال العام، و استغلال الوظیفة العامة ، و

الرشوة ، و الاختلاس ، و شیوع ظواھر المحسوبیة و المحاباة ، و تبادل المنافع 

  .في تعامل أفراد البیروقراطي مع المواطن 

                                                           
1

 ..53، ص1981، 01، الشركة الوطنية  للنشر والتوزيع، الجزائر، طبيروقراطية الإدارة الجزائريةعلي سعيدان،  -
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 ن اشــــــراك اقتصار وضع الخطط التنمویة على نخبة من الموظفین الكبــــار، دو

أفراد الشعب  و ذلك أن الشعب قد حرم حتى من الحصول على المعلومات 

الاساسیة التي قد تعطیھ فكرة عامة من مشروعات الاستثمار و الخدمات و 

  .1المرافق العامة و غیرھا من المشاریع التنمویة

 ذ تصادم أرضیة مشاریع البلدیة مع مشاریع الولایة ، الأمر الذي یعطل تنفی

  .المشاریع على أرض الواقع 

  ضعف كفاءة المجلس تؤدي في بعض الأحیان الى عرقلة المشاریع و تأخرھا عن

  .تنفیذ 

  محدودیة ثقافة المقاولین و عدم اھتمامھم بدفتر شروط المشاریع المطروحة

  .للمناقصات  أوالاقتناءات 

  المشروع ربما بطء الاجراءات الاداریة على مستوى المراقب المالي فقد یتأخر

  .لمدة سنة لیتم تسجیلھ 

  عدم اشراك الافراد المحلیین في كل خطوات المشروع من مرحلة الدراسة و

التنفیذ و انتھاء بمرحلة المتابعة و التقویم ، مما یزید من عدم الاكتراث و العزوف 

  .عن المشاركة 

 امھم بعد المشروعات عن المناطق السكنیة ، مما یجعلھا خارج دائرة اھتم.  

  سوء الخدمة من طرف المشروعات مما یصرف الأفراد المحلیین عنھا.  

  .أثر البیروقراطیة على العملیة الانتخابیة: المطلب الثالث

على الرغم من أن الانتخابات یفترض أن تكون الوسیلة التي یعبر من خلالھا الناخب عن 

ماً في كثیر من الجماعات ھویتھ السیاسیة بالدرجة الأولى، إلا أن الامر یختلف تما

المحلیة، نتیجة لوجود نظام انتخابي لا یشجع ھذه الممارسة، فإن ھذا النظام یشجع على 

  .تكریس الھویات العشائریة والاثنیة

  الاقتراع المقید ومعنى ذلك عدم جواز ممارسة الانتخاب  إلا بشروط معینة قد

  .تكون ذات طابع مالي أو متعلقة بالكفاءة

 نافسة السیاسیة الحقیقیة والتي من المفروض أنھا لا تتحقق إلا بتوفیر غیاب الم

  .فرص متساویة في الشروط المنظمة للعملیة الانتخابیة

  التحیز لمرشح دون باقي المرشحین وذلك باتباع كل السبل التي تؤدي إلى فوزه

ائم، وھذا وبالتزویر في مختلف مراحل العملیة الانتخابیة، ابتداءا من القید في القو

                                                           
1

والعلوم ، مجلة دفاتر السياسة والقانون، كلية الحقوق التوسع البيروقراطي الحلقة المنسية في عملية التنمية في الوطن العربيبومدين طاشمة،  -

 ..09، ص2012، 07السياسية، جامعة تلمسان، الجزائر، عدد 
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من خلال تسجیل أشخاص متوفین في ھذه القوائم، أو تسجیل شخص واحد في 

  .1اكثر من قائمة انتخابیة

  إن نظام تشكیل الدوائر الانتخابیة وتوزیع المقاعد الذي لا یستند إلى ایة معاییر

واضحة، قد أدى إلى خلل واضح في عدالة تمثیل المواطنین، حیث تعاني 

ثافة السكانیة المرتفعة من انخفاض في التمثیل مقارنة المقاطعات ذات الك

  .المحافظات ذات الكثافة السكانیة المنخفضة

  بیع وشراء الأصوات في الانتخابات والذي یمكن وصفھ إلا بالرشوة، حیث یدفع

  .المرشح أو وكیلھ مبلغاً من المال مقابل ضمان التصویت من قبل الناخب

 م المال أو وصول الغیر مؤھلین إلى مراكز صناعة تزویر إرادة الناخبین باستخدا

  .القرار

  تكریس الفردیة والابتعاد عن العمل الجماعي المؤسسي إلى إنتاج حالة من

الانتھازیة السیاسیة، والتي تتحول نع الوقت على انتھازیة اجتماعیة، فصبح الفرد 

  . 2أنانیاً في علاقتھ الاجتماعیة

  

  :خلاصة الفصل الثاني

منطلق ما جاء في ھذا الفصل و على اعتبار أن البلدیة ھي الجماعة الاقلیمیة القاعدیة من 

و نواة التغییر في المجتمع ، یتحدد لنا من واقع بلدیة اولاد ابراھیم أن البلدیة تلعب دور 

ھاما في رسم الخطة التنمویة على المستوى المحلي ، و ھذا من خلال انجاز المشاریع و 

تنمویة المحلیة ، و التي تھام في التنمیة المحلیة سواء الاجتماعیة أو المخططات ال

الاقتصادیة أو الثقافیة ، و استنادا على ذلك فالمشرع الجزائري قد اسند عملیة تنفیذ 

المخططات التنمویة الى الھیئات المختصة و المخولة و المتمثلة ھیئتین ھما المجلس 

دي ، لما لھ ھذا الاخیر من صلاحیات واسعة من الشعبي و رئیس المجلس الشعبي البل

كل الصلاحیات في اتخاذ القرارات المجدیة و السیاسات الناجحة باعتباره  ھخلال منح

 دممثلا للبلدیة و الدولة ، ھذا ما یعكس الصورة الفعلیة لمدى كفاءة السلطة المحلیة في ایجا

ظل وجود بیروقراطیة تمارس في  سبل النمو و التطور الذي ینشده المواطن المحلي ، في

  .اطار تقدیم الخدمة العمومیة 

   

                                                           
1

، مجلة دفاتر السياسة والقانون، جامعة الانتخابات والتمثيل البرلماني في الجزائر، بحث في المعوقات وأهم عوامل التفعيلبركات أحمد،  -

 .292، ص2011بشار، الجزائر، 
2

 ..15، ص2014، مؤسسة فريدريش ايبرت، عمان الانتخابي الأردنيالأثر الاجتماعي للنظام محمد لحسيني،  -
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  :عرض المعطیات تحلیلھا ، و تفسیرھا 

المنھجیة خلال الدراسة ، سنحاول أن نطبق ھذه  للإجراءاتبعد العرض المفصل 

الخطوات و الاجراءات من خلال المعطیات التي تحصلنا علیھا و تفریغھا في جداول 

تعبر عن اجابات المبحوثین ، و آرائھم المختلفة حول مختلف المواضیع المتضمنة في 

  .الاستمارة ، و ذلك من أجل تحلیلھا و تفسیرھا 

 :بیانات خاصة بالمعلومات الشخصیة  -1

 البیانات الشخصیة ) : 1(جدول رقم 

  النسبة  المجموع  الاحتمالات  الفقرات  رقم الجدول
  %58,90  43  ذكر  الجنس  01

  %41,09  30  انثى
  %50,68  37  40- 30  السن  02

40 -50  31  42,46%  
50 -60  05  6,84%  

  %46,57  34  أعزب  الحالة المدنیة  03
  %47,94  35  متزوج

  %2,73  02  أرمل
  %2,73  02  مطلق

  %5,47  04  متوسط  المستوى العلمي  04
  %47,94  35  ثانوي

  %46,57  34  جامعي
  %42,46  31  عون اداري  الدرجة في العمل  05

  %1,36  01  عون مكتب
  %1,36  01  مھندس دولة

  %1,36  01  تقني
  %4,10  03  اداري

  %5,47  04  معاون اداري
مساعد اداري 

  رئیسي
05  6,84%  

  %12,32  09  مساعد اداري
  %12,32  09  متصرف اداري 

  %2,72  02  تقني اعلام ألي
  %13,69  10  الامانة العامة  القسم  06

  %65,73  48  الادارة المحلیة
التنظیم و الشؤون 

  العامة
15  20,54%  
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المتعلق بتوزیع أفراد العینة حسب الجنس ، أن أعلى ) 1(یتضح لنا من خلال الجدول رقم 

، و لعل ) %41,09(، بینما تصل نسبة الاناث الى ) %58,90(نسبة ھي نسبة الذكور 

الى  بالإضافةارتفاع نسبة الذكور یعود الى أن الاناث لا یفضلن الاعمال الاداریة ، ھذا 

حقھا في التعلم ، و یعتبر مكانھا  أنھ لم تكن الفرصة في ذلك الوقت متاحة للمرأة لممارسة

الطبیعي ھو البیت ، أو في قطاع التعلیم في حالة حصولھا على قدر من التعلیم ، لكن في 

الآونة الاخیرة زادت نسبة الاناث ، ھذا ما یدل على تغیر نظرة المجتمع لھذا النوع من 

  .العمل 

أن أعلى نسبة تقابل ما بین  المتعلق بتوزیع أفراد العینة حسب السن) 02(یوضح الجدول 

التي ترافق  %)42,46(، تلیھا مباشرة نسبة ) %50,68(سنة ، حیث تقدر ب  40الى 30

  .سنة)60- 50(و التي ترافق السنوات ) %6,84(سنة ، و نسبة ) 50-40(السنوات 

 و یتضح من ذلك أن أغلب أفراد العینة لدیھم أغلبیة في العمل ، و التي اكسبتھم الخبرة ، و

من ثم القدرة على أداء العمل بشكل أفضل بحكم ممارستھم الطویلة للعمل ، كما نجد 

بھا أول مرة ، وقد یتدرج بعضھم في  اأغلبھم یعملون في نفس المناصب التي عملو

مختلف المراتب و قد یحولون للعمل بمناصب أخرى ، الا أن السمة الممیزة لدیھم ھو عدم 

  .تخلیھم عن وظائفھم 

المتعلق بتوزیع أفراد العینة حسب الحالة المدنیة أن ) 3(الجدول رقم  و یبین

زاب ـــــــــــــــــ، ثم تأتي الع) %47,94(ھم متزوجون و ھذا بنسبة ــــــــــــــــــــــــأغلبیت

، و تتساوى نسبة المطلقین و الأرامل ن ) %46,57(درجة الثانیة بنسبة ــــــــــــــــــــبال

، و یتضح من خلال ھذا أن ارتفاع نسبة المتزوجین تدل على ان ) %2,73(نسبة وھذا ب

  .ھؤلاء و بعد تحقیقھم للاستقرار الوظیفي فانھم یمیلون الى بناء حیاتھم الخاصة 

و المتعلق بتوزیع أفراد العینة حسب المستوى العلمي ) 4(و عند ملاحظة الجدول رقم

على  اصلوــــــــــــــــــــــــسبة ھي نسبة أولئك الذین تحا على أن أعلى نـــــــــــــــتدلن

، ثم ذو المستوى ) %46,57(، یلیھم المستوى الجامعي ) %47,94(مستوى ثانوي 

، و اذا ماحولنا قراءة ھذه الارقام فانھ یتضح لنا ان المؤسسة ) %5,47(المتوسط بنسبة 

، الا من حیث أنھم یتقنون القراءة و محل الدراسة لا تھتم بالمستوى التعلیمي للأفراد 

الكتابة ، و بعض معاییر الاداء الوظیفي ن بغض النظر عن مستواھم الدراسي ، حیث 

یعتمدون في عملھم على الخبرة الطویلة في میدان العمل ، حیث كان باب التوظیف یفتح 

كتسوھا عن على مصراعیھ لكل من یحسن القراءة و الكتابة ، أي أن كفاءتھم الاداریة ا

  .طریق الخبرة و لیس عن طریق التعلیم بغض النظر عن بعض الأفراد الجامعیین 
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المتعلق بتوزیع افراد العینة حسب الدرجة في ) 5(بینما یتضح لنا من خلال الجدول رقم 

، تلیھا مباشرة كل من مساعد ) %42,46(العمل ، فان اكبر نسبة ھي عون اداري ب

، ثم ) 6,84%(، ثم مساعد اداري رئیسي ) %12,32(بة اداري و متصرف اداري بنس

و أخیرا عون مكتب ، مھندس دولة ، ) %4,10(، ثم اداري ) 5,47%(معاون اداري 

، و من خلال ھذا یتضح ان عدد العون الاداري أكبر من غیرھم ، ) 1,36(تقني بنسبة 

المتصرفین حیث یعمل بعضھم كرؤساء للمكاتب ، ومن ثم مساعدین الاداریین ، و 

الاداریین الذین یعملون ھم أیضا كرؤساء للمصالح ، و رؤساء المدیریات ، حیث یشكلون 

أعلى درجة من درجات السلم الاداري ، تلیھا كل من معاون اداري و مساعد اداري 

رئیسي و اداري ، فنجد أن عددھم قلیل جدا مقارنة بالدرجات الاخرى ، و نستنتج ان 

ت العمل ھي التي تحدد عدد العمال المطلوب في كل درجة من المسؤولیات و واجبا

  .الدرجات 

المتعلق بتوزیع افراد العینة حسب الأقسام ، فان ) 6(یتجلى لنا من خلال الجدول رقم 

، ثم مدیریة التنظیم و الشؤون ) %65,73(افراد العینة ینتمون الى الادارة المحلیة بنسبة 

، و ھذا راجع بالدرجة ) %13,69(أخیرا الامانة العامة ، و ) %20,54(العامة بنسبة 

الاولى الى نوع العمل و الى التقسیم الذي یعتمده كل قسم ، اذ نجد أن مدیریة الادارة 

المحلیة تتضمن مجموعة من المصالح ، و كل واحدة تحتوي على مجموعة من المكاتب ، 

  .مل یعمل في كل مكتب عدد من العمال و ذلك حسب طبیعة الع

مدى مساھمة وضوح اللوائح و الاجراءات في تطویر الاداء الاداري للموظف : ثانیا 

  البیروقراطي 

  النسبة  ا�موع  الاحتمالات  الفقرات  رقم الجدول

كیفیة اطلاع العمال   01
عل�اجراءات العمل 

  و قوانینھ

  %38,35  28  لوحة الاعلانات
البیانات و 

  المنشورات
12  16,43%  

  %8,21  06  المواقع الرسمیة
  %5,47  04  رئیس المدیریة

  %21,91  16  رئیس المصلحة
  %9,58  07  الزملاء

مدى تقید العمال   02
بمختلف بنود اللوائح 
و الاجراءات 

  القانونیة

  %65,75  48  دائما
  %30,13  22  غالیا

  %2,73  02  احیانا

كیفیة تعامل العمال   03
مع المشاكل و كیفیة 

  %72,60  53  اكتفي بتطبیق اللوائح
  %16,43  12  اقدم حلول سریعة
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  اعطاء المستجدات
ھل یتم مناقشة   04

اللوائحو الاجراءات 
  قبل التنفیذ

  %41,09  30  نعم
  %39,72  29  لا

  %15,06  11  لا ادري
مساھمة تنفیذ   05

محتوى و 
الاجراءات في اداء 

  العمل بتكلفة قلیلة

  %27,39  20  موافق
  %58,90  43  موافق الى حد ما

  %10,95  08  غیر موافق

وضوح اللوائح و   06
الاجراءات في 
ادراك الفرد 

  لمسؤولیتھ 

  %50,68  37  موافق
  %42,46  31  موافق الى حد ما

  %2,73  02  غیر موافق
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أن الموظفین یطلعون على اجراءات العمل و قوانینھ ) 1(یتضح لنا من خلال الجدول رقم 

و التي تتوفر على قوانین اداء العمل و واجبات و حقوق ) %38,35(لوحة الاعلانات 

الموظفین ، و ھذا للاطلاع على كل جدید في میدان العمل ، ثم یأتي دور رئیس المصلحة 

، ثم البیانات و المنشورات و المتمثلة في الجریدة الرسمیة ، و قد ) %21,91(بنسبة 

الذین یطلعون على ھذه القوانین و الاجراءات ، فیقومون بدورھم یكتفي البعض بالزملاء 

و في حالات ) %8,21(، ثم المواقع الرسمیة ) %9,58(بنقلھا الى زملائھم و ھذا بنسبة 

  ).%5,47(قلیلة یقتصر الامر على رئیس المدیریة بنسبة 

طبیق مختلف أن اغلب المبحوثین أو الموظفین یتقیدون بت) 2(و نستخلص من الجدول رقم 

، وذلك راجع الى تخوفھم من ) %65,75(بنود اللوائح و الاجراءات بنسبة تقدر ب 

، لا تتقید بھذه الاجراءات ، و نجد ھناك ) %30,13(المسؤولیة ، بالمقابل ھناك 

  .لم یدلو بصوتھم اتجاه ھذه الاخیرة ) 2,32%(

بیق القوانین ــــــــــــــــــان اغلب العمال یكتفون بتط) 3(و یبین الجدول رقم 

، و ذلك لتخوفھم من المسؤولیة وعدم رغبتھم في تحمل عواقب تصرفاتھم ، )72,60%(

لأن ذلك یقلل فرص الاستقرار التي یتمتع بھا الموظف الذي یحتمي بالقواعد ، في حین أن 

  .لم تصوت ) %5,47(ھناك نسبة 

لوائح الاداریة تناقش قبل تنفیذھا ان الاجراءات و ال) 4(یتأكد لنا من خلال الجدول رقم 

و یتم ذلك عن طریق المجلس الشعبي البلدي ، حیث یقوم بمناقشة الاوضاع ) 41,09%(

الى أن ) %39,72(تتعلق بتسییر شؤون البلدیة ، في حین ذھب ب  تبقراراللخروج 

و  القوانین و اللوائح الاداریة لا تناقش مركزین في ذلك على ضغط السلطة المركزیة ،

  .على عدم مشاركتھم في صنعھا 

موافقین الى حد ) %58,90(ن اغلبیة العمال أ) 5(یوضح لنا الجدول رقم 

ا و یرون أن تنفیذ محتوى اللوائح و الاجراءات و التقید بذلك سوف ـــــــــــــــــــــــــم

دھا لدور یؤدي الى اداء العمل بأقل تكلفة ممكنة ، حیث أن ھذه اللوائح و من خلال تحدی

( ا ما من شأنھ تعطیل أداء العمل بالمقابل یرى مكل فرد ، و مسؤولیتھ سوف تلغي ك

أن ھذه الاجراءات غیر واضحة ، و بالتالي فان الاستعانة بھا لن یؤدي الا الى ) 10,95%

  .تعطیل المصالح ، و زیادة تكلفة العمل 

وح اللوائح و ـــــــــــــان وضمن العمال یرون ) %50,68(ان نسبة ) 5(یبن الجدول رقم 

الاجراءات من شأنھ ان یجعل الفرد واعیا ومدركا لمسؤولیاتھ ، حیث أن ذلك سوف یوفر 

  .تالي القیام بھ في وقت وجیز للھ الفرصة للاطلاع على كیفیة سیر العمل و تنفیذه ، و با

  . بیانات توضح مساھمة التخصص في ارتفاع الاداء الاداري: ثالثاً 
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  النسبة  المجموع   الاحتمالات  الفقرات   الجدول رقم

كیفیة التحاق   01
  الموظفین بالعمل

التوظیف عن 
  طریق الشروط

62  84,93%  

  %13,69  10  توظیف مباشر
عن طریق 

  الوساطة
01  1,36%  

وجود صعوبة   02
في فھم طبیعة 

  العمل

  %17,80  13  نعم
  %82,19  60  لا

  
03  

مكان تلقي 
الموظفین 

  التكوین

  %9,58  07  داخل المؤسسة
مركز تكوین 

  اداري
29  39,72%  

مركز التكوین 
  المھني

23  31,50%  

  %19,17  14  جھة أخرى 
مساعدة التكوین   04

على زیادة 
تطویر القدرات 
و مھارات 

  المواطنین

  %75,34  55  نعم

  %24,65  18  لا

مساعدة التكوین   05
داء للموظف لأ

عملھ الاداري 
  وقت وجیزفي 

  %61,64  45  موافق
  %30,13  22  موافق الى حد ما

  %6,84  05  غیر موافق

بالعمل عن طریق اجرائھم  االتحقویتضح لنا أن أغلب العمال ) 1(من خلال الجدول رقم 

، الا أن بعضھم التحق بالوظیفة عن طریق التوظیف المباشر ، ) %84,93( لمسابقة 

ھذا ما یدل على أنھم من خریجي نراكز التكوین الاداري التي كانت تقوم ) 13,69%(

بتأھیل و تكوین الافراد ، ثم توجیھھم الى العمل مباشرة خاصة في ظل نقص المتعلمین ، 

و ھي نسبة ) %1,36(بأحد معارفھم لا یتجاوزون نسبة  ااستعانوالا أن الذین أقروا بأنھم 

  .لاخرین ضئیلة مقارنة بالاحتمالین ا

أن أغلب العمال أو الموظفین لم یجدو صعوبة في فھم ) 2(و یتضح من خلال الجدول رقم 

فھم ) %17,80(الروتینیة ، أما  بالأعمال، و التي تتعلق ) %82,19(طبیعة العمل 

  .المیزانیة  بإعدادالاشخاص الذین بمراكز حساسة التي تتطلب دقة في العمل مثل المتعلقة 

تكوینھم داخل مراكز التكوین  اتلقوأن أغلب المتكونین ) 3(یتبین من خلال الجدول 

، في حین تلقى الموظفون ) %31,50(، ثم مراكز التكوین الھني ) %39,72(الاداري 

، ما یدل على أن ) %9,58(و اخیرا داخل المؤسسة ) %19,17(اخرون للتكوین 
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ورات تربصیة لعمالھا الا في احیان قلیلة ، حیث د بإجراءالمؤسسة المعنیة لا تھتم كثیرا 

كان في البدایة یتم توزیع عدد المقاعد المطلوبة عل المدیریات بتولي رئیس المصلحة و 

  . اختیار الأفراد الراغبین في اجراء التكوین 

أن التكوین یساھم في زیادة قدرات و ھاراتالموظفین ، و ھذا ما ) 4(و یوضح الجدول 

حیث أن ھؤلاء المتكونین ، و قبل التحاقھم بالعمل ینخرطون ضمن ) 75,34(عبرت عنھ 

  .مراكز تكوینیة متخصصة و عل أساس الشھادة المتحصل علیھا یترشحون للعمل 

من أفراد العینة موافقین على أن التكوین ) %61,64(أن نسبة  ) 5(نجد في الجدول رقم 

فھم موافقون الى حد ما ) %30,13(ما یساعد الموظف على أداء عملھ في وقت وجیز ، أ

فھم غیر موافقین على ذلك ، و ھي نسبة ضئیلة مقارنة بالنسب ) %6,84(، بالمقابل 

الاخرى ، و یرجع ذلك الى أنھ و من خلال التكوین الذي تم اجراؤه یتعلم الفرد السرعة 

  .في الاداء 

  . مساھمة تقسیم العمل في ارتفاع الاداء الاداري: رابعا 

  النسبة  المجموع  الاحتمالات  الفقرات  لجدولا
اطلاع العمال على عمل   001

  باقي أفراد المدیریة
  % 63,01  46  نعم

  %36,98  27  لا
انتقال العمال بین مدیریة   002

و اخرى أثناء مدة 
  خدمتھم

  %50,68  37  نعم
  %47,94  35  لا

ھل یفضل العمال تغییر   003
  مناصبھم 

  %76,71  56  نعم
  %23,28  17  لا

شعور العمال بالعمل   004
لقیامھم بنفس العمل 

  یومیا

  %72,60  53  نعم
  %26,02  19  لا

رد فعل الموظف بشأن   0505
  القیام بعمل شخص آخر

  21,91%  16  اوافق مباشرة
  %30,13  22  أتردد

  %21,91  16  أرفض
  %26,02  19  لا أدري

ھل تقسیم العمل یفقد   
  الابداعالفرد القدرة على 

  %30,13  22  موافق
موافق الى حد 

  ما
30  41,09%  

  %28,76  21  غیر موافق
من مجموع افراد العینة یطلعون على )%63,01(أن نسبة ) 1(نلاحظ من خلال الجدول 

امة بكیفیة ــــــــــــــــــــــــلى درایة تــــــــعمل باقي المدیریة ،و ع

لا یفعلون ذلك حیث أن ھذا ) %36,98(ھم لعملھم ،بینما نسبة ـــــــــــــــــــــــــــادائ
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الاطلاع تفرضھ طبیعة العمل ، من خلال التنسیق بین مختلف الجھود لتحقیق أھداف 

التنظیم ، و ذلك نتیجة الاحتكاك بین العمال و الذي یمكنھم من معرفة كیفیة عمل زملائھم 

.  

من افراد العینة عملوا ضمن مدیریات اخرى و أن ) % 50,68(أن ) 2(م یبین الجدول رق

علیھا البعض یتم نقلھم  ایحصلوذلك ، و ھذا بسبب الترقیة التي ایفعلولم ) 47,94%(

للعمل ضمن مدیریات اخرى ، أو لضرورة العمل ، حیث یتم شغل مناصب فارغة ضمن 

یتم ملئ مناصب الشاغرة بالموظفین مدیریات أخرى ، و أحیانا یتم خلق مناصب جدیدة ف

القادمین الذین یملكون خبرة في میدان العامل ، اذ نجد أن اغلب المسؤولین الاداریین 

  .یؤمنون بالخبرة و الاقدمیة في العمل أكثر من ایمانھم بالمستوى العلمي 

 من مجموع أفراد العینة یفضلون التغییر ،) %76,71(أن نسبة ) 3(یوضح الجدول رقم 

لأن عملھم لا یتفق و قدراتھم و مھاراتھم ، لذلك فانھم یندفعون نحو التجدید ، بینما نجد 

یفضلون البقاء في عملھم الحالي ، فھم لا یریدون البدء في عمل جدید قد ) 23,28%(

في العمل خاصة في ظل  كفاءتھمیحتاجون الى وقت طویل لفھمھ ، و قد یؤثر ذلك على 

  یمي انخفاض مستواھم التعل

افراد العینة یشعرون بالملل لقیامھم  مجموعمن ) %72,60(أن ) 4(یبین الجدول رقم 

بنفس العمل یومیا ، حیث یطبع الروتین عملھم ، و ھؤلاء الافراد یتوزعون على مختلف 

المدیریات و المصالح ، أي أن الأمر لا یقتصر على مصلحة أو مدیریة بحد ذاتھا ، و لعل 

من ) %26,02(عن تعقد الاجراءات و جمود القواعد ، الا اننا نجد  ھذا الروتین ناجم

  .افراد العینة یفضلون القیام بنفس العمل یومیا و ھي نسبة ضئیلة 

في ) %30,13(أن افراد العینة یترددون في اداء عمل موظف اخر ) 5(یبین الجدول رقم 

صة اذا كان ھذا الى الموافقة في اداء عمل موظف آخر ، خا) %21,91(حین اتجھ 

الى رفضھم التام للقیام بعمل شخص ) %21,91(الاخیر في عطلة مرضیة ، بینما ذھب 

  .آخر فالأمر لا یعنیھم و لا یھمھم و ھو قیامھم بعملھم فقط 

من افراد العینة موافقون الى حد ما أن تقسیم العمل لا ) %41.09( أن ) 6(یبین الجدول 

، فقیامھم بجزء من العمل من شأنھ أن یجعلھ طبیعة العمل ،  یفقد الفرد القدرة على الابداع

الى موافقتھم على ھذا الامر ، لكن ھذه الموافقة غیر مطلقة ، ) %20,13( في حین ذھب 

انھم غیر موافقین ما یفقد الفرد على الابداع و التجدید و ) %20,76(في حین اتجھ 

  .الابتكار أو حتى الرغبة في ذلك 

الاجھزة تطویر القوى الذھنیة للعاملین للتحسین و التطویر في الاداء توفر : خامسا 

  .الإداري
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  النسبة  المجموع  الاحتمالات  الفقرات  الجدول

01  
وجود أجھزة كافیة 

  العمل لأداء
 %56,16  41  نعم

  %43,83  32  لا
مساعدة الاجھزة في   02

أداء العمل في وقت 
  وجیز

  %91,78  67  نعم
  %8,21  06  لا

مدى مشاركة العمال   03
  في اتخاذ القرارات

  %53,42  39  نعم
  %46,57  34  لا

رضا العمال عن   04
القرارات التي لم 

  في صنعھا ایشاركو

  %31,50  23  نعم
  %68,49  50  لا

رد فعل الموظف عند   05
قیام موظف آخر 

  بمھامھ

  %63,01  46  لا أفعل شیئا
  %20,54  15  أبلغ عنھ

  %16,47  12  ألومھ و أوبخھ
ھل یؤثر قیام   06

الموظف بعمل غیر 
  مرغوب عن كفاءتھ

  %72,60  53  نعم
  %19,17  14  لا

  %8,21  06  لا أدري
ھل یوجد تكامل بین   07

مختلف الوحدات من 
حیث سیولة 

  المعلومات

  %36,98  27  نعم
  %63,01  46  لا

حسب التصور ھل   08
یمكن اعتبار 

الاجتماعات روتینیة 
  و مملة

  %53,42  39  نعم
  %47,94  35  لا

ھل ترى أن أسلوب   09
  صدور القرار

  %56,16  41  اسلوب دیمقراطي
  43,83%  32  اسلوب تسلطي

تعتمد المؤسسة على   10
برامج تدریب لتنمیة 

  معارف الافراد بھا 

  %13,50  23  نعم
  %54,79  40  لا

  %15,06  11  لا أدري
ھل تعارض الادارة   11

جدیدة  أسالیباتباع 
من شأنھا أن تساھم 

  في التنمیة الاداریة

  %15,06  11  نعم
  %52,05  38  لا

  %32,87  24  لا أدري

  

العمل ، لأداءأن الاجھزة المتوفرة علیھا المؤسسة كافیة ) 1(یتضح من خلال الجدول 

  ) . %56,16" (بنعم " حیث أن أغلب المبحوثین اجابوا 
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ترى ان الاجھزة تساعد على اداء ) %91,78(العینة  ان اغلبیة افراد) 2(یبین الجدول 

العمل في وقت وجیز أي انھا تمنح الانتقال بین المدیریات ، كما أن التعامل مع مختلف 

العمال یتم عن طریق ھاتھ الاجھزة التي ترتبط فیما بینھا ، و تسمح بالاطلاع على أیة 

  .وثیقة دون الحاجة الى كثیر من الوقت و الجھد 

من مجموع افراد العینة یشاركون في اتخاذ القرارات ) %53,42(ان ) 3(الجدول  یوضح

لا یشاركون في اتخاذ القرارات ، و بالتالي حتى ) %46,57(على مستوى البلدیة ، بینما 

یتسنى للموظف المشاركة في صنع بعض القرارات عن طریق تقدیم الاقتراحات فان 

الامر على بعض الافراد الفاعلین كرؤساء المصالح  الامر یظل جمیع الافراد ، اذ یقتصر

.  

من مجموع افراد العینة غیر راضین عن ) %68,49(ان ) 4(یتجلى من خلال الجدول 

في صنعنھا ، اذ أنھم یشعرون أن ھاتھ القرارات لا تعنیھم  ایشاركوتنفیذ القرارات التي لم 

تھتم ) %31,50(خاصة اذا لم تكن في مصالحھم ،الا اننا نجد نسبة أخرى من افراد العینة 

لعملیة صنع القرار اذ تؤكد أنھا راضیة على القرارات التي لم تشارك في صنعھا ، و ھي 

ؤولیة ، أو لأنھا تعتبر نفسھا غیر معنیة تفعل ذلك لأنھا لا ترید أن توضح موضع المس

  .بالأمر فھي تشكل السلطة التنفیذیة فحسب 

الى انھم لا یفعلون شیئا ) %63,01(ان أغلب أفراد العینة ) 5(یتبین من خلال الجدول 

لأن الأمر لا یعنیھم ، و لیس من ضمن صلاحیاتھم أو واجباتھم ، فأمر محاسبتھم من شأن 

یجب الابلاغ عن كل متھاون في عملھ ، ) %20,54(حین ذھب الرؤساء فقط ،  في 

یمیلون ) 16,43%(فالصرامة في العمل من شأنھا أن تحول دون حدوث أي انحراف ، و 

في حالة وجود تساھل أ أو اھمال في أداء العمل حیث لا یتعدى الامر  التوبیخالى اللوم و 

یرھم المھني یجعلھم لا یسكتون عما ذلك فھم لا یریدون لھم السوء ، و بالمقابل فان ضم

  .یلاحظون من انحراف 

من المبحوثین یرون ان قیامھم ) %72,60(ان ) 6(یتضح من خلال الجدول 

م، ــــــــــــــوب من شأنھ أن یؤثر على أدائھــــــــــــــــــــــــل غیر مرغــــــــــــــبعم

احساسھم بأنھم مجبرون على القیام بھذا  دم الارتیاح وـــــــــــــــحیث ان شعورھم بع

العمل سیحط من معنویاتھم ، و بالتالي سیحط من قدرتھم على الاداء ، بالمقابل ھناك 

من افراد العینة و ان ادو اعمالھم لا یرغبون في القیام بھا ، فان ذلك لن یؤثر ) 19,17%(

  .على ادائھم لشعورھم بالمسؤولیة 

 فمن المبحوثین ان ھناك نقص و عجز في مختل) %63,01(ان ) 7(یبین الجدول 

  .كان على عكس ذلك ) 36,98(الوحدات من حیث سیولة المعلومات ، في حین ذھب 
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ان الاجتماعات غیر روتینیة و مملة وذلك لتداول ) %53,42(ان ) 8(یوضح الجدول رقم 

م بالانتماء الى تنظیم یعتبرون انھا روتینیة وعدم شعورھ) %47,94(القوانین ، بالمقابل 

  .موحد 

اسلوب صدور القرار اسلوب دیمقراطي لاعتبار أن ) %56,16(ن أ) 9(یبین الجدول 

مجموع افراد العینة یقرون بوجود احتكاك بینھم و بین زملائھم اثناء القیام بالعمل بینما 

  .منھم یقرون بالعكس انھ اسلوب تسلطي یرجع الى السلطة المركزیة ) 43,83%(

من افراد العینة لا یعتمدون على برامج ) %79, 54(ان ) 10(تجلى من خلال الجدول ی

تدریب لتنمیة المعارف باعتبارھم ذو كفاءة و خبرة من خلال برامج تطویر القدرات 

تعتمد على برامج تدریب  المؤسسةمن افراد العینة یرون ان ) %13,50(العقلیة ، الا ان 

  .لتنمیة معارف الافراد 

ان الادارة لا تعارض اتباع اسالیب ) %52,05(ن أ)11(یتضح من خلال الجدول و 

جدیدة من شأنھا ان تساھم في التنمیة الاداریة و ھذا من اجل انجاز مخططات تنمویة 

  .لاكتشاف النقائص التي تعاني منھا المؤسسة 
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  :نتائج الدراسة 

حیثیاتھا لأنھا تتضمن نقیضین  تعتبر ظاھرة البیروقراطیة ظاھرة معقدة من الصعب فھم

في آن واحد ، حیث انھا تحتوي على جوانب ایجابیة و اخرى سلبیة  ، أي أن مبادئ 

التنظیم البیروقراطي قد صیغت من الاصل لتنظیم السلوك البشري ، الا انھ قد نتج عنھا 

  :وضعا غیر مرغوب فیھ ، ومن خلال ھذه الدراسة یمكن استخلاص النتائج التالیة 

 ابدأوسنة ) 40-30(اغلب افراد العینة من متوسط السن الذین تتراوح اعمارھم ما بین 

نجدھم ذو  فإنناالعمل في سن مبكرة ، و في وقت لم تكن فیھ ید العاملة مؤھلة لذلك 

، الا أنھ رغم ذلك تظل مجرد حبر " مستوى ثانوي " مستوى تعلیمي متوسط نوعا ما 

  .على ورق

على مختلف اللوائح و القوانین لا یتم الا عن طریق لوحة الاعلانات ، و ان اطلاع العمال 

رى ــــــــــــــخأافة الى طرق ــــــــــــــــــضالتي تتوفر على قوانین اداء العمل ، بالإ

بیانات و المنشورات و الزملاء ، ھذا ما  الى القول أن المؤسسة تعتمد في ـــــــــكال

  .لاتصال غیر المباشر تعاملھا على قنوات ا

تتمیز قوانین العمل بانھا واضحة و مفھومة ، و ذلك راجع الى وجود النصوص  التطبیقیة 

  .المطابقة للواقع العملي 

مع تدفق كل القوانین مع الواقع یدفع الموظفون الى تطبیق ھذه القوانین و ھذا لعدم رغبتھم 

ستجدات موان ظھرت مشاكل أو  في تحمل مسؤولیة أمر قد یحاسبون علیھلاحقا، حتى

  .یجب التعامل معھا في حینھا 

لمخلف القوانین من شأنھ ان یجعل ھذا  الموظفینان وضوح اللوائح و القوانین ، و فھم 

  .الاخیر یدرك ادراكا تاما لمسؤولیتھ و ما ھم منوط بھ فیؤدیھ بكفاءة و فعالیة 

تعلم فیھا الموظفون كیفیة ادائھم عملھم  ین الاداري من اھم الاماكن التيوتعتبر مراكز التك

مل مباشرة ، ما یساعدھم في اداء العمل في وقت ـــــــــــــقبل التحاقھم بالع

  .یز و بتكلفة قلیلة ـــــــــــــــــــوج

لكن على الرغم من قلة فرص اجراء تربصات داخل المؤسسة الا انھا في الایام القلیلة 

صات تحاول مراعاة احتیاجات الموظفین عن طریق اجراء التي تجرى فیھا ھذه الترب

ص متكامل على الصعید النظري و التطبیقي ، و في حالات كثیرة یتولى الموظفون بتر

اجراء تربصات بمراكز خارجیة ، و ھذا ما یجعلھم دائمي السعي الى تطویر قدراتھم و 

  .مھاراتھم ورفع مستوى ادائھم الاداري 
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ء من العمل الاداري ، الا أن الاحتكاك الحاصل بین الافراد رغم ان كل موظف بجز

م یطلعون على كیفیة اداء عمل غیرھم ، و ان كان ذلك یتم بشكل غیر مقصود ، كما ھیجعل

ان الاحتكاك یدفعھم وعن طیب خاطر للحلول مكان عامل تعطل عن اداء عملھ لأي سبب 

خصیة من جھة أخرى و متطلبات العمل كان ، فالمصالح المتبادلة من جھة و العلاقات الش

  .من جھة ثالثة كلھا عوامل اجتمعت لتسییر شؤون العمل 

ان قیام الموظفین بنفس العمل یومیا یجعلھم یشعرون بالملل ، فالروتین یؤثر على كفاءتھم 

، حیث یسود التذمر و تكثر الشكوى و تنھار معنویات الافراد ، فیدعون الى التغییر في 

  .مل طبیعة الع

ام المبادرات ـــــــــــــــــمأمل فتح المجال ــــــــــات تقسیم العإیجابیـــــــــــــھم أمن 

و الابتكار في المجال الذي یعملون ضمنھ لانھم متفرغون بھذا العمل فقط  للإبداعالفردیة 

و في  ، و من جھة اخرى یساعد التنظیم على تحقیق اھدافھ بأقل تكلفة و أقل جھد ممكن ،

  .وقت وجیز نسبیا 

تتم عملیة اتخاذ بعض القرارات المتعلقة بتسییر شؤون البلدیة داخل المجلس البلدي ، 

حیث لا تتاح الفرصة للعمال للمشاركة في صیاغتھا مما یثیر عدم رضاھم ، رغم انھم 

ب ، بغض النظر عن نفسیتھم المنحطة ، ویحاولون جھدھم قیام بعملھم على النحو المطل

خیلعاملا یؤدي عملا لا یرغب فیھ حتى عندما یفتح المجال للنقاش ، فانھ نتلا یمكننا ان و

  .لا یتعدى اوضاع المدیریة الا في حالات نادرة 

یتمیز سلوك الموظفین بأنھ دیمقراطي ، حیث یؤدون عملھم كما یجب و یحترمون مواعید 

  .العمل و لا یتأخرون في اداء العمل 

كننا الوصول الیھا بھذا الشأن ان موظفي المؤسسة مجال الدراسة و كنتیجة اخیرة یم

یحاولون بذل جھدھم للقیام بعملھم ، الا ان الظروف غیر المواتیة و المحیطة بھم تؤثر 

 .خرى أعلى كفاءتھم ، فتكثر شكواھم من جھة و تذمر الجمھور المتعامل معھم من جھة 
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الجھاز الاداري یتضح من خلال ما تقدم أن البیروقراطیة ظاھرة اجتماعیة تطبع 
ببصمات معینة، من خلال ما لدیھ من ایجابیات و سلبیات في ظل ظروف بیئیة معینة، فانھ 

  .مازال راسخا في كثیر من المنظمات ولاسیما في الأجھزة الاداریة

فموضوع البیروقراطیة على غایة من الأھمیة في دراسة نظریات الادارة المؤسسات 
طة بتحلیل البیروقراطیة و تناقضاتھا لكي ــــــــــــــــــالمفاھیم المرتب، فقد تم مناقشة مختلف 

اھرة و الاھتمام بھا، و منھ الوصول الى ممارسة تسمح للتنظیم ـــــــــــــــــــیتم فھم أكثر للظ
  .بتحقیق مختلف الأھداف المسطرة و المنشودة

ت التي تعتمد علیھا في تسییر و قد تناولت الدراسة الجماعات المحلیة و اھم المقوما
الشأن المحلي الاقلیمي ، بكفاءة و فعالیة ، و ھذا لتحویل الموارد الى برامج و خطط و 
مشاریع تلبي احتیاجات المواطنین المحلیین ، و توسیع مجال المشاركة الاداریة و الاھتمام 

مصلحة الجھاز و بالعنصر البشري و تحقیق كل ما یؤدي الى المعنى الوظیفي و ما یخدم 
  .المواطن على حد السواء 

فالتسییر الأمثل للجماعات المحلیة یقتضي بذل الجھود الممكنة و تسخیرھا في خدمة 
بل لمعالجة المشاكل الاقلیمیة ــــــــــــــــــالصالح العام و ھذا بضرورة ایجاد مختلف الس

یة التي تتطلب المتابعة المستمرة من رامج و خطط التنمـــــــــــــــــــالبحتة بھدف نجاح ب
  .طرف السلطات المحلیة 

وكات الاداریة المعبرة عن قیام ـــــــــــــــان الاداء الاداري یعبر عن مجموعة السل
ف بعملھ و تتضمن جودة الأداء و حسن التنفیذ و الخبرة الفنیة في الوظیفة ــــــــــــــالموظ

عضاء المؤسسة و الالتزام باللوائح الاداریة التي تسعى الى فضلا ن الاتصال و تفاعل بقیة أ
  .تنظیم العمل 

ودات التي یبذلھا في تحقیق أھداف ــــــــــــــالاداري للعامل ھو المجھ فالأداء
سة أو الادارة و المساھمة في احداث التغییر المطلوب ، و المساھمة كذلك ـــــــــــــــالمؤس

م الأداء ــــــــــــــون عملیة تقییـــــــــــــتساب الموظفین الخبرة لتكفي تنمیة القدرات و اك
م على الموظف و محاولة تحسین أدائھ ــــــــــــــضرورة لابد منھا لقیاس كفاءة الأداء و الحك

  .و تحفیزه للوصول الى المستویات العالیة منھا 

داء الاداري لدى موظفي بلدیة اولاد و لقد عالجت الدراسة انعكاسات البیروقراطیة على الأ
ابراھیم ، و من خلال تصمیم استبیان یقیس تطویر الاداء الاداري للموظف البیروقراطي ، 
حیث كانت الاسئلة موزعة على البیانات الشخصیة ، و مدى مساھمة وضوح اللوائح و 

ھمة التخصص الاجراءات في تطویر الاداء الاداري للموظف البیروقراطي ، و ما مدى مسا
في ارتفاع الاداء الاداري ، و ھل یساھم تقسیم العمل في ارتفاع الاداء الاداري ، و ھل ھناك 
أجھزة كافیة تساعد في تطویر القوى الذھنیة بالنسبة للموظفین لتحسین و تطویر الاداء 

  .الاداري 

آثار  و من خلال ھذه الدراسة المستخلصة یمكن اقتراح عدة نقاط تسھم في الحد من
  :البیروقراطیة على مستوى الادارة المحلیة و الاداء الادري للموظف 
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لابد أن نتصدى للروتین الناجم عن النظرة السلبیة الى المتعاملین معھا و الناتجة عن عدم 
  .الثقة بین الادارة البیروقراطیة و المتعاملین 

زویدھا بالكفاءات معالجة ضعف أجھزة الخدمة المعینة بشؤون الموظفین، و ذلك بت
  .حداث تغییر اداري ، و أن تتولى ذلك عن طریق التدریب المطلوبة لإ

محاربة الانحراف الاداري من رشوة و محاباة شخصیة، و أن نحد من تغلیب 
  .المصلحة الخاصة على المصلحة العامة 

الاداء الاداري المتمیز یعد ضروري ، فھو یعتمد على ایجاد أفضل طرق الانسجام 
  .ین التنظیم الداخلي و نمط الادارة المتبني ب

  .تقسیم مطلق للعمل مع تحدید الصلاحیات و الحقوق و الواجبات  
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 . 2016- 2015التجاریة و علوم التسییر ، 

جبر علي أبو صحبة ، دور سیاسة التدویر الوظیفي في رفع مستوى الكفاءة الاداریة  - 7

لدى العاملین الاداریین في الجامعة الاسلامیة بغزة ، قدمت ھذه الدراسة استكمالا لمتطلبات 

الحصول على درجة الماجیستیر في القیادة و الادارة ، اكادمیة الادارة و السیاسة للدراسات 

 . 2014برنامج الدراسات العلیا المشترك مع جامعة الافقي ،  العلیا ،
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، مذكرة  -بلدیة بسكرة نموذجا –جدیدي عتیقة ، ادارة الجماعات المحلیة في الجزائر  - 8

مقدمة لنیل شھدة الماستر في العلوم السیاسیة ، تخصص سیاسات عامة و ادارة محلیة ، 

العلوم السیاسیة ، قسم العلوم السیاسیة ، جامعة محمد خیضر بسكرة ، كلیة الحقوق و 

2012-2013 . 

دراسة " حنان تیغرة ، علاقة الرقابة البیروقراطیة بفعالیة التنظیم الصناعي بالجزائر  - 9

، مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماجیستیر في علم الاجتماع  - باتنة –میدانیة بملبنة الاوراس 

، كلیة العلوم الانسانیة و العلوم الاجتماعیة ،  تنظیم و عمل ، جامعة منتوري ، قسنطینة

 . 2013- 2012قسم علم الاجتماع ، 

ریغة أحمد الصغیر ، تقییم أداء المؤسسات الصناعیة باستخدام بطاقة الاداء المتوازن  - 10

، مذكرة مقدمة ضمن  - PMO–دراسة حالة المؤسسة الوطنیة لانتاج الالات الصناعیة " 

، كلیة العلوم  - 2-لماجیستیر في علوم التسییر ، جامعة قسنطینة متطلبات نیل شھادة ا

الاقتصادیة و التجتریة و علوم التسییر ، قسم علوم التسییر ، تخصص ادارة مالیة ، 

2013-2014 . 

دراسة میدانیة " سمیرة لغویل ، التنظیم البیروقراطي بین الرؤى النظریة و الامبریقیة  - 11

، أطروحة مقدمة لنیل شھادة الدكتوراه في علم الاجتماع ، " یة تبسة بالمصالح الولائیة لولا

كلیة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة و العلوم الاسلامیة ، قسم العلوم الاجتماعیة ، جامعة 

 .2012- 2011حاج لخضر ، باتنة ، 

، " یجل دراسة حالة ولایة ج" صباح أسابع ، التنظیم البیروقراطي و الكفاءة الاداریة  - 12

مذكرة مكملة لنیل شھادة الماجیستیر في علم الاجتماع ، تنمیة الموارد البشریة ، جامعة 

المنتوري قسنطینة ، كلیة العلوم الانسانیة و العلوم الاجتماعیة ، معھد علم الاجتماع و 

 . 2007-2006الدیموغرافیا ، 

دراسة حالة مؤسسة " یة عزیزي حنان ، دور لوحة القیادة لقیاس الفعالیة التنظیم - 13

، مذكرة مقدمة "  2014-2013الاسمنت عین التوتة الوحدة التجاریة تقرت خلال فترة 

لاستكمال متطلبات شھادة ماستر أكادیمي الطور الثاني ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، 

 . 2015- 2014كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، 

النظام القانوني للبلدیة في الجزائر ، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات عشاب لطیفة ،  - 14

شھادة ماستر أكادیمي ، تخصص قانون اداري ، جامعة قاصدي مرباح ، كلیة الحقوق و 

 . 2013-2012العلوم السیاسیة ، قسم الحقوق ، 
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م كلیة دراسة میدانیة لأقسا" عیرش یسمینة ، التنظیم الاداري في جامعة الجزائر  - 15

، رسالة لنیل شھادة الماجیستیر ، كلیة العلوم الانسانیة و " العلوم الانسانیة و الاجتماعیة 

 . 2009- 2008الاجتماعیة ، قسم علم الاجتماع ، جامعة الجزائر ، 

فتح الرحمن عبد الماجد ، ادارة الحكم المحلي في ظل الفیدرالیة في السودان ، بحث  - 16

اجیستیر في الادارة العامة ، جامعة الخرطوم ، كلیة الدراسات العلیا ، تكمیلي لنیل درجة الم

 . 2006معھد دراسات الادارة العامة و الحكم الاتحادي ، 

الولایات المتحدة الامریكیة و " كاھي مبروك ، الدارة العامة  مقارنة بین النظامین  - 17

ماجیستیر في العلوم السیاسیة ، بحث مقدم ضمن متطلبات نیل شھادة ال" بریطانیا العظمى 

و العلاقات الدولیة ، تخصص تنظیمات سیاسیة و اداریة ، فرع ادارة الموارد البشریة ، 

 . 2008- 2007كلیة العلوم السیاسیة و الاعلام ، جامعة الجزائر ، 

دراسة حالة ولایة " محمد یخلف ، دور الجماعات المحلیة في تحقیق التنمیة المحلیة  - 18

، مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماستر في العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة ، " بسكرة 

تخصص سیاسة عامة و ادارة اقلیمیة ، جامعة محمد خیضر بسكرة ، كلیة الحقوق و العلوم 

 . 2014-2013السیاسیة ، قسم العلوم السیاسیة ، 

دراسة –ة المحلیة في الجزائر نوال بوكعباش ، تأثیر المولرد البشریة على تنمیة الادار - 19

، رسالة مقدمة ضمن متطلبات شھادة الماجیستیر في العلوم السیاسیة و  -حالة ولایة جیجل 

، كلیة العلوم  - 3-العلاقات الدولیة ، تخصص رسم السیاسة العامة ، جامعة الجزائر 

 . 2011-2010السیاسیة و الاعلام ، قسم العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة ، 

وفاء معاوي ، الحكم المحلي الرشید كآلیة للتنمیة المحلیة في الجزائر ، مذكرة مقدمة  - 20

لنیل شھادة الماجیستیر في العلوم السیاسیة ، تخصص سیاسة عامة و حكومات مقارنة ، 

  . 2010-2009، كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة ،  - باتنة–جامعة الحاج لخضر 

  :  القوانین و المراسیم

، یتعلق  02/07/1947الموافق  1394المؤرخ في جمادى الاولى  74/69الامر  - 1

 . 1947لسنة  55باصلاح التنظیم الاقلیمي للولایات ، الجریدة الرسمیة ، العدد 

،  04/02/1984الموافق  1404جمادى الاولى  02المؤرخ في  84/09قانون رقم  - 2

، الصادرة بتاریخ  06یدة الرسمیة ، العدد یتعلق بالتنظیم الاقلیمي للبلاد ، الجر

04/02/1984 . 

،  2011یونیو سنة  22الموافق  1432رجب عام  20مؤرخ في  10-11قانون رقم  - 3

 . 03/07/2011، المؤرخ في  37یتعلق بالبلدیة ، الجریدة الرسمیة ، العدد 
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فبرایر سنة  21الموافق  1433ربیع الاول عام  28، مؤرخ في  12/07قانون رقم  - 4

فبرایر  21، الصادرة بتاریخ  12، یتعلق بالولایة ، الجریدة الرسمیة ، العدد  2012

2012 . 

،  2016أوت  25الموافق  1437ذي القعدة عام  22المؤرخ في  10-16قانون رقم  - 5

 2016أوت  25، الصادرة بتاریخ  50یتعلق بنظام الانتخابات ، الجریدة الرسمیة ، العدد 

. 

  : یر بلدیة أولاد إبراھیمتقار

1- plan d’occupation des Sols N° : 2 , Ouled brahim, Phase 1 : 

Etat De fait Diagnostic Et  Options D’aménagement 

2- Plan d’occupation des Sols N° : 2 , Ouled brahim 

3- plan d’occupation des Sols N° : 3 , Ouled brahim, Phase 3  

4- Plan d’occupation des Sols N° : 5 , Ouled brahim, Phase 

5- Révision du plan directeur d’aménagement et d’urbanisme 

(P.D.A.U) De la commune De ouled brahim. , rapport 

D’Orientation Et Règlement, Troisième Phase , Mars 2010. 

  :المجلات و الملتقیات 

أبو فلفل ، التنظیم البیروقراطي في المؤسسة الحكومیة الخدماتیة الجزائریة ، ابراھیم  - 1

النؤتمر الدولي للتنمیة الاداریة نحو أداء متمیز في القطاع الحكومي ، معھد الادارة العامة ، 

 . 2009. المملكة العربیة السعودیة 

الاجتماعیة عرض و حسین صدیق ، الاتجاھات النظریة التقلیدیة لدراسة التنظیمات  - 2

 . 2011، العدد الثالث و الرابع ،  27تقویم ، مجلة جامعة دمشق ، المجلد 

ى الموظفین الاداریین العاملین Cخالد الصرایرة ، محمد القضاة ، القیم البیروقراطیة لد - 3

في  جامعة مؤتة و علاقتھا بأدائھم الوظیفي من وجھة نظر القیادات الاداریة فیھا ، المجلة 

 . 2009،  03، العدد  05الاردنیة في العلوم التربویة ، مجلد 

سماح صولح ، كمال منصوري ، الاطار المفاھیمي و المجالات الكبرى ، أبحاث  - 4

اقتصادیة و اداریة ، جامعة محمد خیضر بسكرة ، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و 

 .2010علوم التسییر ، العدد السابع ، جوان 
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د الستار ابراھیم دھام ، التنظیم البیروقراطي ازاء الفكر الاداري المعاصر الاطار عب - 5

 2008النظري ، مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادیة و الاداریة ، بغداد ، العدد الثاني ، 

. 

محمد محمود طعامنة ، نظم الادارة المحلیة في الوطن العربي ، الملتقى العربي الاول ،  - 6

 . 2003، اغسطس عمان 

محمد یاغي ، توفیق مرعي ، نحوصیغة نظریة اداریة اسلامیة تستخلص من القرآن  - 7

الكریم ، مجلة جامعة الملك عبد العزیز ، الاقتصاد و الادارات ، المملكة العربیة السعودیة 

 .1990. 03.م

للمنتج التأمیني  مصنوعة أحمد ، تنمیة الكفاءات البشریة كمدخل لتعزیز المیزة التنافسیة - 8

، الملتقى الولي السابع حول الصناعة التأمینیة الواقع العملي و آفاق التطویر ، تجارب 

جامعة حسین بن بوعلي بالشلف ، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، 

 . 2012دیسمبر ،  04-03یومي 

  :المواقع الالكترونیة 

،  2134ة في الدول المتقدمة ، الحوار ، العدد أكرم سالم ، الادارة العام - 1

19/12/2007  ،11:26   

.WWW.TOMOHNE.NET 

الجذور الاجتماعیة للفساد و مدركاتھ في مصر ، : ابراھیم منشاوي ، الاسباب و الاثار  - 2

  . 2014جمیع الحقوق محفوظة للمركز العربي للبحوث و الدراسات ، 

WWW. Acrsg.org 

  2012دیسمبر  04محمد أوحدیدو ، نظریة البیروقراطیة ، الثلاثاء ،  - 3

WWW.MARCDROIT.COM  
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  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي

  –سعیدة –الطاھر مولاي . جامعة د

  .ةـــــــــــــــكلیة الحقوق و العلوم السیاسی

  .قسم العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة 

  .ت المحلیةتسییر و ادارة الجماعا: تخصص 

  نموذج ملئ استمارة

یشرفنا ان نلتمس من ھیئتكم الموقرة تسھیل لنا عملیة ملأ استمارة و ذلك في اطار انجاز مذكرة تخرج ماستر في العلوم السیاسیة ، 

الاداري للجماعات المحلیة ، نضع بین  ءانعكاسات البیروقراطیة على الادا: و الموسومة ب ص تسییر و ادارة الجماعات المحلیةــــــــــــــــــــــــــــــتخص

  .في المكان المناسب ، مع العلم أن كل الاجابات سریة) ×(ایدیكم ھذا الاستبیان قصد الاجابة على الأسئلة بوضع العلامة 

  .لا لغرض علميإتأكد أن ھذه المعلومات لا تستخدم : ملاحظة 

  

  

  

  

  

  

  :البیانات الخاصة بالمعلومات الشخصیة 

  النسبة  التكرار  ا�موع  )×(  الاحتمالات  الفقرات  رقم الجدول 

  الجنس  01
          ذكر

          انثى

  السن  02

          

40-30          

50-40          

60-50          

03  

  الحالة المدنية 

          أعزب

          متزوج

  
          أرمل

          مطلق

  العلمي المستوى  04
          متوسط

          ثانوي
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          جامعي

  الدرجة في العمل  05

          عون مكتب

          عون اداري

          معاون اداري

          مساعد اداري

          مساعد اداري رئيسي

          متصرف اداري

          متصرف اداري رئيسي

          اداري

          عون راقن

          كاتب راقن

  القسم  06

          الامانة العامة

          الادارة المحلية

          التنظيم و الشؤون العامة

 

 

  مدى مساھمة وضوح اللوائح و الاجراءات في تطویر الاداء الاداري للموظف البیروقراطي  -

  النسبة  ا�موع  )×(  الاحتمالات  الفقرات  رقم الجدول

كيفية اطلاع العمال على اجراءات العمل و   01

  قوانينه

        لوحة الاعلانات

        البيانات و المنشورات

        المواقع الرسمية

        رئيس المديرية

        رئيس المصلحة

        الزملاء

مدى تقيد العمال بمختلف بنود اللوائح و   02

  الاجراءات القانونية

        دائما

        غالبا

        احيانا

المشاكل ، و كيفية كيفية تعامل العمال مع   03

  اعطاء المستجدات

        اكتفي بتطبيق اللوائح

        أقدم حلول سريعة

هل يتم مناقشة اللوائح و الاجراءات قبل   04

  التنفيذ

        نعم 

        لا

        لا أدري
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مساهمة تنفيذ محتوى و الاجراءات في اداء   05

  العمل بتكلفة قليلة

        موافق

        موافق الى حد ما

        غير موافق

وضوح اللوائح و الاجراءات في ادراك الفرد   06

  لمسؤوليته

        موافق

        موافق الى حد ما

        غير موافق

  بيانات توضح مساهة التخصص في ارتفاع الاداء الاداري -3

  النسبة  ا�موع  )×(  الاحتمالات  الفقرات  رقم الجدول

        التوظيف عن طريق الشروط  كيفية التحاق الموظفين بالعمل  01

        توظيف مباشر

        عن طريق الوساطة

        نعم  وجود صعوبة في فهم طبيعة العمل  02

        لا

        داخل المؤسسة  مكان تلقي الموظفين للتكوين   -*03

        اداريمركز تكوين 

        مركز التكوين المهني

        جهة أخرى

زيادةتطوير مساعدة التكوين على   04

  القدرات و مهارات الموظفين

        نعم

        لا

مساعدة التكوين للموظف لأداء   05

  عمله الاداري في وقت وجيز

        موافق

        موافق الى حد ما

        غير موافق

مساعدة التكوين على أداء العامل   06

  لعمله بتكلفة أقل

        موافق

  //ح

  النسبة  الجموع  )×(  الاحتمالات  الفقرات  رقم الجدول

        نعم  اطلاع العمال على عملباقي افراد المديرية  01

        لا

انتقال العمال بين مديرية و أخرى أثناء مدة   02

  خدمتهم

        نعم

        لا

        نعم  هل يفضل العمال تغيير مناصبهم  03

        لا
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        نعم  شعور العمال بالعمل لقيامهم بنفس العمل يومييا  04

        لا

        أوافق مباشرة  رد فعل الموظف بشأن القيام بعمل شخص آخر  05

        أتردد

        أرفض

        لا أدري

هل تقسيم العمل يفقد الفرد على القدرة على   06

  الابداع

        موافق

        موافق الى حد ما

        غير موافق
  التطویر في الاداء الاداري توفر الأجھزة في تطویر القوى الذھنیة للعاملین للتحسین و - 5

  النسبة  ا�موع  )×(  الاحتمالات  الفقرات  رقم الجدول 

01  
  وجود أجهزة كافية لأداء العمل

        نعم

        لا

  مساعدة الاجهزة غي أداء العمل في وقت وجيز  02
        نعم

        لا

  مدى مشاركة العمال في اتخاذ القرارات  03
        نعم

        لا

04  
العمال عن القرارات التي لم يشاركوا في رضا 

  صنعها

        نعم

        لا

05  
رد فعل الموظف بخصوص عدم قيام موظفٍ خر 

  بمهامه

        لا أفعل شيئا

        أبلغ عنه

        ألومه و أوبخه

06  
هل يؤثر قيام الموظف بعمل غير مرغوب على  

  كفاءته

        نعم

        لا

        لا أدري

07  
تكامل بين مختلف الوحدات من هل يوجد 

  حيث سيولة المعلومات

        نعم

        لا

08  
حسب التصور هل يمكن اعتبار الاجتماعات 

  روتينية و مملة

        نعم

        لا

        اسلوب ديمقراطي  هل ترى أن اسلوب صدور القرار  09

        اسلوب تسلطي

10  
تعتمد المؤسسة على برامج تدريب لتنمية معارف 

  الافراد �ا

        نعم

        لا
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        لا أدري

11  
هل تعارض الادارة اتباع اساليب جديدة من 

  شأ�ا أن تساهم في التنمية الادارية

        نعم

        لا

        لا أدري
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  شغل الأراضي لبلدیة أولاد إبراھیممخطط 
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   مخطط التھیئة والتعمیر لبلدیة أولاد إبراھیم
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 نسخة من محضر المداولة

  


