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 المقدمة

 

الذي  لقد صاحب ثورة المعلومات ظهور أشكال جديدة للإتصال والتعامل، من أترزها ا اسو 

وانتشاره إلى إحداث تحول جذري في حياة الإنسانية حتى قيل أننا على أتوا  حضارة   أدى ظهوره

جديدة ومختلفة تماما تكون الالبة فيها لمجتمع المعلومات كبديل للمجتمع الصناعل الذي مرت ته 

ل البلدان المتقدمة خلال القرن الفارط، فقد أصبحنا نعيش في البدايات الأولى لعصر الإقتصاد الرقم

الذي يعد توجها عالميا حديثا تسعى إلى تحقيقه الدول والمجتمعات من خلال الإستفادة من معطيات 

العصر والتحول من اقتصاد الصناعات إلى اقتصاد المعلومات ومن انتاج البضائع إلى انتاج المعلومات 

اد على قوة ، وايجاد اقتصاد رقمل يكون عموده الفقري شبكات الإتصاتت والمعلومات والإعتم

 . المعلومات والمعرفة ورأس المال البشري أكثر من الإعتماد على المواد ارام والثروات الطبيعية

ونتج عن هذه الثورة المعلوماتية شبكات اتصال عالمية يتم بموجبها تبادل المعلومات ت  المتعامل  

،وذلك من طر  مجموعة  1969الإقتصادي  ، أهمها شبكة الإنترنت الت يرجع ميلادها إلى سنة 

من علما  التقنية من وكالة الأبحاث والمشروعات المتطورة، وتحديدا من خلال إطلاق مشروع في وزارة 

الدفاع الأمريكل الذي كان يهد  إلى وضع القوات الأمريكية في حالة تأهب قصوى داخل مراكز 

  .1إدارة الصواريخ

 من خلال رتط جامعة كاليفورنيا 1969نوفمبر  21وكان أول إتصال لتقنية الإنترنت يوم 

بجامعة لوس أنجلس، ومع انتها  ا ر  وزوال ارطر ق توجيه هذه التقنية إلى الإستعماتت التجارية 

فمنذ ذلك ا   وعدد مستخدمل شبكة  ،تعدما كانت مقتصرة على الأبحاث العسكرية والجامعية

الشبكة بمثاتة نقطة تلاقل مئات الملاي  من التجار الإنترنت في تزايد مستمر ،إذ أصبحت هاته 
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والمستهلك  الذين يتمكنون عبر هذه الشبكة من الترويج لبضائعهم وخدماام وا صول على السلع 

 .واردمات تسهولة عبر التفاوض الإلكتروني

را  عبر التجارة الإلكترونية تتم وفق عقود التجارة الإلكترونية، الت هل عموما عقود تيع وش

توجه عام أنه  الأنترنت بما أن التجارة تتم وفق عمليت البيع والشرا ، فعقد البيع يعرفه تعض الفقها 

عقد يلتزم البائع بمقتضاه أن ينقل للمشتري ملكية شل  أو حق مالي  آخر في مقاتل ثمن نقدي، أي 

 .على عاتق البائع الذي يلتزم تنقلهاأن عقد البيع ت ينقل الملكية من تلقا  نفسه، وإنما ينشئ التزاما 

أما بالنسبة للتشريعات العرتية فقد حاولت نوعا ما معالجة نظم المعلومات والمبادتت التجارية 

الإلكترونية بإصدار مجموعة متفرقة من القوان ، كما أن الجزائر و كباقل الدول أدركت أهمية انتشار 

، فلا يمكن اعتمادها إت بإضفا  نوع من الثقة والأمان  هذه التجارة الت تتم عبر شبكة الإنترنت

 .عليها وذلك توضع إطار قانوني ينظم معاملااا

طموحاام،  قيللبروز وتحق ةيولصاار رجال الأعمال الفرصة الذهب  كما أنها أعطت للتجار المبتدئ

 ستدعليفالأمر ت  ة،ة حكرا على الشركات الكب ةيلم تعد ممارسة تعض أوجه النشاطات التجار  ثيح

 .1سوى وجود شبكة ا اسو 

ومن ثم عرض المنتجات أو اردمات واستقبال  قهيوتسو  هيموقع افتراضل عل ميثم تنظ ومن

ال التجارة فقط، تل  يةأثرها في تا ةيللمعلومات كنيالقول بأنه لم  هيف عيالأمر الذي نستط ، المتعامل

وأضحى اترام الصفقات من خلال شبكة الإنترنت أمر شائعا أيضا على وسائل تحقيق هذه التجارة 

 .تل حقيقة واقعية
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أجهزة متقدمة مثل التلكس  تراعالنصف الثاني من القرن العشرين ثورة في اتتصاتت، باخ شهد

 .(والفاكس وجهاز الكمبيوتر)ا اسو 

أسقطت ا واجز المكانية والزمنية تبن مناطق العالم المختلفة، ومنها تدأت التجارة الإلكترونية  الت

 .ترى النور وهذا عكس ما يراه البعض بأن التجارة الإلكترونية حديثة النشأة

أواخر ارمسينات سخرت الشركات الكبرى ا واسيب لإجاد نوع من التكامل نصف الآلي  ففل

وردين الرئيس   ا، وذلك عن طريق تركيب نهايات طرفية للحاسو  الرئيسل للشركة و تبن الم نهايت

للمورد اتطلاع على مستوى المخزون المتوفر لدى الشركة  تاحي ثيبح ،ي الكبةة عند الموردين الأساس

اد متطلبات الشركة من هذه المو  ةيتنا ا على ذلك تتلب قوميثم  دها،يتتور  قوميمن الأصنا  الت 

 نيوالمورد ةة الشركات الكب  هذه المرحلة باترتباط ت تيمباشرة، وسم اناتيبالب ا اسو  ةيوتاذ

 . ا  سيالرئ

وتقاربها بأنظمة اتتصاتت  ا اسو استخدام  دانيفي م ايقيانتقات حق ناتيمرحلة السبع شهدت

في استخدام ا واسيب،  ايقيحق ياوشهدت اتساعا تجار  ة،يالشخص بيومعرفة هذه المرحلة تنا  ا واس

 الفعللالمعلومات فهل الت أنشأت الوجود  ةيوالت تقوم أساسا على صناعة المعلومات أو تقن

وأتمتة إدارة  ثة،يباعتبارها تعتمد على ا اسبات، ووسائل اتتصال ا د ةيللتجارة اتلكترون قليوا ق

 .1النشاط التجاري

إت أنها لم تعر  الرواج واتزدهار إت  ناتيفي مرحلة السبع ةيالرغم من ظهور التجارة الإلكترون على

 ب،يوذلك بانتشار شبكة الإنترنت ودخو ا اردمة  العامة وتظهور شبكة الو  نات،يفي مرحلة التسع
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الت أفرزاا  فتراضيةات قيالتسو  اتفتراضية و مراكزكما كان لظهور المتاجر    ةيوتطور النظم التفاعل

من  كنيم ا وجود إت في فضا  شبكات الإنترنت، و  سيإذ أن هذه المتاجر ل ةيالتجارة الإلكترون

العرض المقدم من هذا  لدراسةبموقع الشركة  تصلي( الذي ليخلا ا لأي شخص من الجمهور )للعم

فتعرض تعض المواقع على  ان،يالتجرتة في تعض الأح كنهيمتل و  رغبهايوطلب المعلومات الت  ،ةالأخ

أثمانها من  ديتسد تميوتسم  تتجرتتها على مانكانات افتراضية وكذلك  عيالمثال ملاتس للب ليسب

الإلكتروني للأموال أو البطاقات  ليمن خلال التحو  انا،يجانب طالبها تشكل  إلكتروني وفوري أح

 .ةيونع الإلكتر من وسائل الدف هاة وغ ة،يالإلكترون

 ةيلكونها مقترنة بالتكنولوج ةيفكرة التداول أو العولمة فهل مرتبطة بالتجارة الإلكترون صیخ مايف

الناشئة عن هذه التجارة ت تقتصر على منطقة أو  ةيعلى أن العلاقات القانون دليالمتقدمة، وهذا ما 

البائع في فرنسا والمشتري  كونيتل هل عاترة لكل ا دود وتنسا  عبر الدول، فمثلا قد  ، تلد مع

السبب  عودي ةيوالمستهلك في الجزائر، وكل هذه المعاملات التجار  ايفي ألمان كونيفي ا ند والمنتج قد 

 فإن أخر جانب ومن جانب من هذا .1إلى التقدم العلمل والمتمثل أساسا في شبكة الإنترنت هايف

 ق إذا إت الشعور هذا یأتي ولن  ا، الأشخاص اطمئنان على يتوقف الإلكترونية المعاملات انتشار

 فحسب، هذا ليس مشروع، غة تعدي أي من المتعاقدة اتطرا  حماية يكفل قانونيا تنظيما تنظيمها

 لطبيعة نظرا المخاطر، من لمجموعة يتعرض أن يمكن الذي الإلكتروني المستهلك حماية أيضا يجب تل

 الأميال، آت  تينهما يفصل قد والذين للآخر طر  كل رؤية دون تعد، عن يتم الذي التعاقد هذا

 استخدام عن فضلا هذا التعاقد، تمام تعد بالتسليم إت التعاقد ال السلعة المستهلك يرى ت كما
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 معه تكون الاالب في تشكل وذلك منتجاام، لترويج الإنترنت شبكة عبر والإعلان الدعاية التجار

 التشريعات من العديد ظهور إلى أدى الذي الأمر .للمستهلك مضللة أو خادعة الإعلانات تلك

 المتحدة الوتياترأسها  على وكانت الإلكترونية، التجارة عمليات تنظم دول عدة في الوطنية

 سن وبمناسبة العربي المستوى وعلىاما  الإلكتروني، بالتوقيع يعتر  قانون أول فأصدرت الأمريكية

 المعاملات أن ترى الأولى متميزتان، مدرستان ظهرت فقد الشأن، هذا في العرتية التشريعات

 عبر التعاقد أما الإلكتروني، الإثبات یخص فيما إت خاص تشريعل تنظيم إلى تحتاج ت الإلكترونية

 ا ديثة الوسيلة هذه تستيعا  كافية تعد والت العقد، نظرية في العامة للقواعد یخضع فهو الإنترنت

 الإلكترونية، للمعاملات تشريعل نظام وضع توجو  تنادي الت وهل الثانية المدرسة أما ،للتعاقد

 تأثر الذيالجزائري  المشرع عن أما، الإلكتروني الإثبات أو الإنترنت عبر التعاقد یخص فيما سوا 

 التجارة تنظيم تارض القوان  من مجموعة على تعديلات بإدخال اكتفى فقد الأولى بالمدرسة

 1الإلكترونية.

 05-18الت جا ت تقانون رقم  28قد جا  المشرع الجزائري تعدة قوان  في الجريدة الرسمية العدد 

انها" النشاط  6الذي يتعلق بالتجارة اتلكترونية. حيث عر  المشرع التجارة اتلكترونية في المادة 

ذي يقوم بموجبه مورد الكتروني باتقتراح أو ضمان توفة سلع و خدمات عن تعد للمستهلك ال

و عر  ايضا العقد اتلكتروني بانه "هو عقد يتم اترامه اتلكتروني عن طريق اتتصاتت اتلكترونية". 

 2ني.عن تعد دون ا ضور الفعلل و المتزامن تطرافه بالجو  حصريا لتقنية اتتصال اتلكترو 
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خلال هذا البحث الموسوم النظام القانوني للتجارة الإلكترونية في التشريع الجزائري ، نسعى إلى  من

بحث الإطار القانوني للتجارة الت تتم عبر شبكة الإنترنت ،فظهورها وتطورها أدى إلى ضرورة خلق 

 معها.إطار قانوني يتماشى 

الإطار القانوني يحتاج إلى ضرورة دراسة أتعاده وانعكاساته القانونية في ضو  القواعد القانونية  وهذا

و القائمة، فهذا البحث يتجه الى البحث في التشريعات الدول الأجنبية المنظمة للتجارة الإلكترونية 

 .الدول العرتية عامة وبالجزائر خاصة تشريعات

حية العلمية في تحديد مفهوم التجارة الإلكترونية ،وكذا العقود أهمية هذا البحث من النا تظهر

المبرمة ،فهذا النوع من العقود يحتاج إلى درجة كبةة من الدقة والوضوح، من أجل تيان تعريفها سوا  

أن  كماعن تعد، وكذا خصائصها، برمةبالنسبة للطريقة الت تنعقد بها أو بإعتبارها من العقود الم

 .ةها من العقود أمر ضروري، كل ذلك من منظور قانوني بحثتمييزها عن غ

و خصائص العقد اتلكتروني وتمييزه كذالك اشكال التجارة اتلكترونية  و التنضيم القانوني  ا، 

 عن عقود اتخرى 

اما النصف الثاني من البحث تكلمنا عن تنفيد العقود التجارة اتلكترونية الت انقسمت الى 

 1و التزام العميل بالوفا  بالثمن. التزام المورد بالتسليمقسم  و هل 

 :تلخيص الصعوبات الت واجهتنا في اعداد هذا البحث العلمل فيما يلل ويمكن

ان البحث متعلق بالتجارة الإلكترونية الت ت تزال مفهوما جديدا مقارنة بالتجارة التقليدية  -

 . ،وبارصوص في الدول العرتية
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التجارة الإلكترونية هو مصطل  تقني أكثر منه قانوني، مما تطلب معه فهم ان مصطل   -

 .المصطلحات المتعلقة بها وشرحها لفهم كيفيات اترام المعاملات الإلكترونية

اقتضى موضوع البحث إلى اللجو  إلى أكثر من نظام قانوني من الأنظمة الداخلية للدول المختلفة   -

لتجاري،القانون الجنائل، وكذا القوان  النموذجية الدولية والتوجيهات كالقانون المدني ، القانون ا

 .الأوروتية

عدم وجود اجتهادات أو احكام قضائية يمكن الإهتدا  بها لإيجاد حلول للمشكلات القانونية الت  -

 .يطرحها التعامل عبر التجارة الإلكترونية

لت تطرحها التجارة الإلكترونية وعقودها ،تطلب الإختلا  الفقهل في الرأي فيما يتعلق بالمسائل ا -

 . التعمق في دراستها

 ان التجارة الإلكترونية هل في تطور مستمر ومتسارع مما يستوجب معه المتاتعة الدورية والدقيقة. -
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 :كالتالي الموضوع إشكالية ستكون وبالتالي

التجارة الالكترونیة سواء من تنضیمها او الى اي مدى وفق المشرع الجزائري في تينیه لموضوع 

 تنفیدها ؟

 وهغغل  المغغنهج جھالمنغغا مغغن مجموعغغة علغى دراسغغتنا في اعتمغدناالإشغغكالية هغغذه  علغغى للإجاتغة

 التجغارة الإلكترونيغة أن ذلغك في السغبب ويعغود المقغارن، والمغنهج التحليلغل، المغنهج و الوصغفل،

التعريغغغف تتجغغغارة اتلكترونيغغغة و القغغغانون، لغغغدى كغغغان ملزمغغغا  رجغغغال كبغغغةا لغغغدى جغغغدت أثارت

) الفصغغغغغغغل اتول( و تنفيغغغغغغغد العقغغغغغغغود التجغغغغغغغارة اتلكترونيغغغغغغغة علغغغغغغغى ارض  اتلكترونيغغغغغغغةالعقغغغغغغغود التجغغغغغغغارة 

 الواقع و كيفية حمايتها من كل اشكال )الفصل الثاني(.

 

 

 



 

: الطيیعة الفصل الأول

القانونیة للتجارة 

  الإلكترونیة
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 اتقتصغادي، النشغاط في كبغة دور  غم الغذين دراالأفغ تغ  العلاقغات لتنظغيم إت هغو ما القوان  سن

 تلغك مغع تتماشغى جديغدة قغوان  وسغن القغوان ، لتايغة سغبب عصغر كغل في ا ديثغة للوسغائل وكغان

 مغرت الغت المختلفغة المراحغل وليغدة كانغت تغل فجغأة تظهغر لم الإلكترونيغة والتجارة العصر،  ذا الوسائل

 واتتصغاتت المعلومات وتكنولوجيا الشبكات تستخدام طبيعيا ونموا والمعلومات، اتتصاتت ثورة بها

 الإلكترونيغة، التجغارة خصوصغيات أهغم تمثغل الغت الإنترنغت شغبكة خصوصغا العغالم، في المتغوفرة العالميغة

 القانونيغة قواعغدها عغن للبحغث ااولغة أيغة فغإن لغذلك  غا، المنظمغة القواعغد علغى واضغ  أثغر  غا وكغان

 ذلغك يسغتقيم وت ودقيغق، واضغ  تشغكل الإلكترونية التجارة هذه مفهوم تحديد أولى، كخطوة تتطلب

 قيغام تسغتحالة وذلغك العقغود مغن ره غغ  عغن وتميغزه الإلكترونيغة، ود العغق مفهغوم علغى الوقغو  تاغة

 . تدقة وواضحة اددة تكن لم ما اجتماعية ظاهرة أية تنظيم في الفاعل تتأثةه القانون

ت تختلغغف التجغغارة الإلكترونيغغة عغغن التجغغارة التقليديغغة مغغن حيغغث مضغغمونها أو مجاتاغغا، تيغغد أن وجغغه 

ة تنفيغذها، حيغث تتغي  الشغبكة أيضغا اتختلا  تينهما ينحصر في الطريقة الت تنعقد بها العقود وطريق

 .1في تعض ا اتت  -علاوة على الإترام الإلكتروني للعقد   -التنفيذ الإلكتروني 
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 :الميحث الاول: ماهیة التجارة الالكترونیة

يعغغد موضغغغوع التجغغغارة الإلكترونيغغة مغغغن أكثغغغر موضغغغوعات عصغغر المعلومغغغات إثارة للجغغغدل القغغغانوني في 

يسغغتوجب وضغغي  مفهومهغغا ت سغغيما إذا أخغغذنا تعغغ  اتعتبغغار تعغغدد أنغغواع التقنيغغات وقتنغغا ا اضغغر، ممغغا 

 .المستخدمة في هذا النوع من التجارة، والتعرض لأشكا ا، وكذا تيان التنظيم القانوني  ا

 :المطلب الاول: مفهوم التجارة الالكترونیة

لجنغة الأمغم المتحغدة للقغانون التجغاري لم يضع القغانون النمغوذجل للتجغارة الإلكترونيغة الغذي اعتمدتغه 

تعريفا للتجارة الإلكترونية، ولكن اقتصر فقط تعريف تبغادل المعطيغات  1996ديسمبر  16الدولي في 

ي يتضمن التجارة الإلكترونية، حيث عرفه بأنه " نقل المعلومات إلكترونيا من حاسو  ذالإلكترونية ال

عغغغغداد المعلومغغغغات"، وقغغغغد اختغغغغارت اللجنغغغغة لتبغغغغادل نظغغغغام متفغغغغق عليغغغغه لإ باسغغغغتخدامإلى حاسغغغغو  آخغغغغر 

المعطيغغات الإلكترونيغغغة تعريفغغا واسغغغعا، شغغغاملا كغغل اسغغغتعماتت المعلومغغغات الإلكترونيغغة المتصغغغلة بالنشغغغاط 

 1ية. يطلق عليها التجارة الإلكترونالتجاري، والت

اهتمت بالتنظيم القغانوني وهذا يعني أن لجنة اليونسترال على الرغم من أنها أولى الجهات الدولية الت 

للتجارة اتلكترونية، إت أنها حرصت على ترك تعريف هذه التجارة مفتوحا بحيث ت يقتصر فقط علغى 

الأنشطة التجارية الت تتم عبر شبكة الإنترنت، تل من الممكن إتمغام صغفقات هغذه التجغارة بأي وسغيلة 

 .عريفات للتجارة الإلكترونيةإلكترونية أخرى كالفاكس والتلكس، ومن هنا ظهرت عدة ت
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فالتجغغغارة الإلكترونيغغغة تعغغغر  بأنهغغغا نغغغوع مغغغن التجغغغارة يغغغتم مغغغن خغغغلال وسغغغيط الكغغغتروني بمغغغا في ذلغغغك  

التجارة الت تتم عبر ا اتف والتلفزيون والفاكس، وكذلك عبر الإنترنت، وشبكات الإتصال المخصصة 

 .لذلك

تغغغ  المسغغغتهلك  والمنتجغغغ ، وتغغغ  شغغغركات وتعغغغر  كغغغذلك بأنهغغغا نغغغوع مغغغن عمليغغغات البيغغغع والشغغغرا   

تعضغغها مغغغع تعغغغض باسغغتخدام تكنولوجيغغغا المعلومغغغات والإتصغغال، وهغغغل تغغغذلك أداة عمليغغة التجاريغغغة تغغغ  

 .شركا  وتجاري  بإستخدام تكنولوجيا معلومات متطورة تضمن رفع كفا ة وفاعلية الأدا 

 غغغغا يغغغغتم الشغغغغرا  مغغغغن علغغغغى شغغغغبكة كمغغغغا تعغغغغر  بأنهغغغغا " مجموعغغغغة المبغغغغادتت التجاريغغغغة الغغغغت مغغغغن خلا

كما ق تعريف التجغارة الإلكترونيغة علغى أنهغا "مجموعغة الإسغتخدامات التجاريغة   ."الإتصاتت عن تعد

 ."للشبكات، ويدخل في ذلك الشركة الت ت تقدم سوى عرض لمنتجااا أما التسليم فيتم خارج ارط

 .صلة بالنشاطات التجاريةعرفت كذلك بأنها "مجموعة تبادتت الإلكترونية المت 

المقصغغود تغغذلك العلاقغغات المتصغغلة بالشغغركات سغغوا  العلاقغغات تغغ  الشغغركات والإدارات، وتبغغادتت  

 .1ت  الشركات والمستهلك 

وهل أيضا "تلغك التجغارة الغت تشغتمل علغى ثلاثغة أنغواع مختلفغة مغن الصغفقات الغت تتمثغل في تقغديم  

وني للخدمات، أي تسليم اردمية للمستهلك في شغكل معلومغات خدمات الإنترنت، والتسليم الإلكتر 

رقمية، وإستخدام الإنترنت كقناة لتوزيع اردمات، عن طريقها يتم شرا  السلع عغبر شغبكة، ولكغن يغتم 

 تسليمها تعد ذلك للمستهلك في شكل غة إلكتروني.

 ."التجارية معرفه كذلك بأنها " مجموعة التبادتت الإلكترونية المتصلة بالنشاطات
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فالمقصود تذلك العلاقات المتصلة بالشركات سوا  العلاقات تغ  الشغركات والإدارات، والتبغادتت  

 .ت  الشركات والمستهلك 

وهل أيضا " تلك التجارة الت تشتمل علغى ثلاثغة أنغواع مختلفغة مغن الصغفقات الغت تتمثغل في تقغديم  

ت، أي تسغغليم المنتجغغات اردميغغة المسغغتهلك في شغغكل خغغدمات الإنترنغغت، التسغغليم الإلكغغتروني للخغغدما

معلومغغغغات رقميغغغغة، اسغغغغتخدام الإنترنغغغغت كقنغغغغاة لتوزيغغغغع ارغغغغدمات، وعغغغغن طريقهغغغغا يغغغغتم شغغغغرا  السغغغغلع عغغغغبر 

 الشبكة، ولكن يتم تسليمها تعد ذلك للمستهلك في شكل غة إلكتروني.

من المادة الراتعة عشر من تشغريع أما المشرع الفرنسل فقد عر  التجارة اتلكترونية في الفقرة الأولى 

الثقغغة في اتقتصغغاد الرقمغغغل بأنهغغا " النشغغغاط اتقتصغغادي الغغذي بمقتضغغغاه يعغغرض شغغغخص، أو ينجغغز عغغغن 

 .تعد، وبالطريق الإلكتروني التزويد بالسلع أو خدمات

التجغغغغارة  2000أغسغغغغطس عغغغغام  9لقغغغغد تعغغغغر  قغغغغانون التجغغغغارة اتلكترونيغغغغة التونسغغغغل الصغغغغادر في  

بأنها " العمليات التجارية الت تتم عبر المبادتت اتلكترونية"، وعر  المبادتت اتلكترونية اتلكترونية 

أما قانون المعاملات الإلكترونية الأردني لسنة  ."بأنها " المبادتت الت تتم باستعمال الوثائق الإلكترونية

 ."1توسائل إلكترونيةفقد عر  المعاملات اتلكترونية بأنها " المعاملات الت تنفذ  2001

أمغغا المشغغرع الإمغغاراتي فقغغد عغغر  التجغغارة اتلكترونيغغة بأنهغغا " الأعمغغال المنفغغذة بالوسغغائط اتلكترونيغغة، 

 ."وتشكل خاص الإنترنت

مشروع قغانون التجغارة الإلكترونيغة المصغري فقغد عغر  التجغارة الإلكترونيغة بأنهغا " معاملغة تجاريغة  أما 

 تتم عن طريق وسيط إلكتروني".
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ومغغن خغغلال مغغا سغغبق يبغغدو لنغغا جليغغا أن هغغذه التعريفغغات شغغابها الغغنقص في أحغغد جوانبهغغا، فهغغل إمغغا 

ت أخغغرى ت يمكغغن تصغغنيفها ضغغمن جغغا ت موسغغعة حيغغث أضغغافت إلى مفهغغوم التجغغارة الإلكترونيغغة أعمغغا

طائفغغغغة الأعمغغغغال التجاريغغغغة اتلكترونيغغغغة، أو إخغغغغراج طائفغغغغة أخغغغغرى كغغغغان مغغغغن المفغغغغروض إدراجهغغغغا ضغغغغمن 

  .معاملات التجارة اتلكترونية

كمغغا أنغغه كغغان هنغغاك اخغغتلا  تغغ  هغغذه التعريفغغات حغغول الوسغغائل المسغغتخدمة في عمليغغات التجغغارة 

علغغى اسغغتخدام الإنترنغغت في إنجغغاز هغغذه المعغغاملات حغغتى يمكغغن الإلكترونيغغة، ففغغل حغغ  قصغغرها الغغبعض 

وصغفها بالإلكترونيغغة، فغغإن الغغبعض الآخغغر اعتغغبر كغغل المعغاملات الغغت يغغتم إنجازهغغا وتنفيغغذها بأحغغد وسغغائل 

وتنغا  علغى ذلغك   .اتتصال ا ديثة كالفاكس والتيلكس والتلفزيون وا اتف يمكن وصغفها بالإلكترونيغة

 :ين مهم  همايجب التنبيه إلى أمر 

ضرورة التفرقغة تغ  مصغطلحل التجغارة اتلكترونيغة واتعمغال اتلكترونيغة، في التجغارة  الأمر الأول: 

الإلكترونيغغغة هغغغل اسغغغتخدام الوسغغغائل الإلكترونيغغغة، ووسغغغائل اتتصغغغال ا ديثغغغة في إنجغغغاز عمليغغغات تبغغغادل 

  1البضائع والمنتجات واردمات.

خدام تقنيغغغغات العمغغغغل بالإنترنغغغغت، والشغغغغبكات لتطغغغغوير أنشغغغغطة أمغغغغا الأعمغغغغال اتلكترونيغغغغة فهغغغغل اسغغغغت

الأعمغغغغال الماليغغغغة والإداريغغغغة والإنتاجيغغغغة واردماتيغغغغة مغغغغن تخطغغغغيط للمغغغغوارد، وإعغغغغداد البيغغغغانات وا مغغغغلات 

 .الترويجية، ضمن أنشطة افتراضية

ال وبالتغغغغالي التجغغغغارة الإلكترونيغغغغة هغغغغل مجغغغغرد وجغغغغه مغغغغن أوجغغغغه الأعمغغغغال اتلكترونيغغغغة، وعلاقغغغغة الأعمغغغغ 

 .الإلكترونية بالتجارة الإلكترونية هل علاقة الكل بالجز 
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أهمية التفرقة ت  مصطلحل التجارة الإلكترونية والتجارة عغبر اتنترنغت، حيغث أصغب   لأمر الثاني:ا 

مصطل  التجارة الإلكترونية يطلق للدتلة على التجارة عبر الإنترنغت، وهغذا امغر یخغالف الواقغع والمنطغق 

قغغط علغغى إذ أن التجغغارة عغغبر الإنترنغغت هغغل جغغز  مغغن التجغغارة الإلكترونيغغة لأن هغغذه اتخغغةة ت تقتصغغر ف

إنجغغاز الأعمغغغال التجاريغغة عغغغبر الإنترنغغت تغغغل تمتغغغد للتشغغميل كغغغل وسغغيلة إلكترونيغغغة مسغغاعدة علغغغى إنجغغغاز، 

  .وتنفيذ المعاملات التجارية

وتنا  على ما سبق فإننا نرى أن المقصود بالتجغارة الإلكترونيغة هغوي جميغع المبغادتت والمعغاملات الغت 

 -طبيعغل أو معنغوي -اتتصغال ا ديثغة مغن جانغب تاجغر يستخدم في إنجازها وتنفيذها إحدى وسائل 

وتشغغغغمل إتغغغرام العقغغغغود،  -طبيعغغغغل أو معنغغغوي -يتصغغغر  في إطغغغار نشغغغغاطه المهغغغني موجغغغغه إلى المسغغغتهلك 

والغغدفع، والتسغغليم، وكغغل مغغا يتعلغغق بالتعغغاملات التجاريغغة مغغتى اسغغتخدمت الوسغغائل الإلكترونيغغة كليغغا أو 

أن هنغاك عغدة أشغكال للتجغارة الإلكترونيغة، وهغذا مغا سغنتطرق لغغه  وتجغدر الإشغارة إلى .جزئيغا في إترامهغا

 1في المطلب الثاني.

 :المطلب الثاني: اشكال التجارة الالكترونیة

تشبيه التجارة اتلكترونية تسوق إلكتروني يتقاتل فيه الموردون والمسغتهلكون والوسغطا ، وتقغدم  يمكن

 .فيه المنتجات واردمات في صورة رقمية أو افتراضية

 :وتختلف أشكال التجارة اتلكترونية نظرا لأطرا  العلاقة التجارية، وتنقسم الى ما يلل 
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 ووحدة أعمال : التجارة بين وحدة أعمالأولالفرع 

ويشمل هذا النشاط كافة أشكال وأطر العمل والتبادل ت  الشركات، الت تغتم توسغائل إلكترونيغة،   

كغغإجرا  المفاوضغغات، وتبغغادل المعلومغغات والبيغغانات، ومغغن ثم إتغغرام العقغغود التجاريغغة، وفقغغا لقواعغغد تقنيغغة 

 وقانونية اددة سلفا.

 .أترز صور وتقنيات هذا النوع من التجارة ومن

الغغغذي يغغغوفر آليغغغة بحغغغث قويغغغة وسغغغريعة تسغغغتخدمها الشغغغركات، تاغغغرض مقارنغغغة  التســـواق الإلكـــتروني:

 .السلع المعروضة من الموردين المختلف  من أجل العثور على المورد المناسب

تيغغار المغغورد المناسغغب واتتفغغاق وتبغغدأ هغغذه التقنيغغة في العمغغل بمجغغرد اخ: التيــا ل الإلكــتروني لليیــا ت

 .معه على شروط وترتيبات التوريد من خلال تبادل البيانات وإرسال طلبات التوريد

 :التجارة الإلكترونیة  اخل المؤسسة 

ويوجغغغد هغغغذا النغغغوع في الشغغغركات الكبغغغةة ذات الفغغغروع المتعغغغددة في شغغغركات المتعغغغددة الجنسغغغيات الغغغت 

 .1واردمات ت  الأقسام، أو فروع المختلفةتسم  بإجرا  تبادل داخلل للسلع 

 : التجارة بين وحدات الأعمال والمستهلكينثانيالفرع ال 

انتشغغغر هغغغذا الشغغغكل مغغغن التجغغغارة الإلكترونيغغغة مغغغع انتشغغغار اسغغغتخدام الإنترنغغغت، وإنشغغغا  المواقغغغع  وقغغغد

التجاريغغة الإلكترونيغغة الغغت تعغغرض خغغدمااا، ومنتجااغغا للمسغغتهلك ، حيغغث يتعامغغل التغغاجر مباشغغرة مغغع 

 المستهلك  كما يطلق على هذا نوع اسم تجارة التجزئة الإلكترونية.
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 :التجارة بين الحكومات والمستهلكينثالثا: الفرع ال

يكون التعامل في هذا الشكل من أشكال التجارة الإلكترونية ت  ا كومات من جهة، والمتعامل  

معها من جهة أخرى سوا  مستهلك  أو طالبي خدمة أو موردين، ويشمل هذا ما تجريه الدولة من 

 .واطن  عبر الوسائط الإلكترونيةمناقصات، وأوامر توريد، واردمات الت تقدم إلى الم

 Consumer to :رابعا: التجارة بين مستهلكين ومستهلكين آخران الفرع

Consumer (C2C) 

في هذا النوع من التجارة الإلكترونية يقوم الأفراد بالبيع والشرا  فيما تينهم، وتشكل مباشر عبر  

شبكة الإنترنت، ومثال ذلك عندما يقوم أحد المستهلك  توضع إعلان على موقعه الإلكتروني، أو في 

يسمى بالمزاد  موقع آخر من أجل تيع أحد الأغراض، أو اربرات اراصة ته، وقد انتشر مؤخرا ما

حيث يعرض فيه الزوار ما يرغبون في تيعه على هذا الموقع المتخصص   E.auctionإلكتروني 

 1بالمزايدة ت  مستخدمل وزوار الموقع.

 :لتجارة الالكترونیةلتنظیم القانوني الالمطلب الثالث: 

تنا  على الإدراك الواسع لأهمية التنظيم القانوني لعمليات التجارة الإلكترونية، فقد اجتهغدت أغلغب 

المنظمغغغغات الدوليغغغغة والإقليميغغغغة، وكغغغغذا التشغغغغريعات الوطنيغغغغة لوضغغغغع تنظغغغغيم قغغغغانوني للتجغغغغارة الإلكترونيغغغغة، 

فادة القصغوى منهغا، وتغذليل والمسائل القانونية المرتبطة بها، وبحث ا لول والوسائل الت تمكن من اتسغت
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العقبات الت تقف أمامها بإصدار نظام قانوني مرن يسغم  بالتفاعغل مغع المسغتجدات ا ديثغة، وسغو  

 :1نتعرض  ذه التنظيم على النحو التالي

 :: على مستوى المنظمات الدولیةولالفرع الأ

المنظمغغغات الدوليغغغة الغغغت سغغغعت إلى تنظغغغيم التجغغغارة الإلكترونيغغغة، ويمكننغغغا أن نغغغذكر في هغغغذا  تعغغغددت

 :الإطار

 :لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي )الیونسترال(اولا:  

بمقتضل قرار الجمعيغة العامغة للأمغم المتحغدة  1966ق إنشا  هذه اللجنة في شهر ديسمبر من سنة 

وير قواعغغد التجغغغارة الدوليغغة، وتحقيغغغق نغغوع مغغغن اتنسغغجام تغغغ  القواعغغد القانونيغغغة بهغغد  العمغغغل علغغى تطغغغ

المنظمغغغة لأعمغغغال التجغغغارة الدوليغغغة تغغغ  الغغغدول اتعضغغغا  في اتمغغغم المتحغغغدة، وذلغغغك بإحغغغدى الطغغغريقت  

 :التاليت 

لبضغائع عقد اتفاقيات دولية متخصصة في مسألة من المسائل التجارة الدولية كاتفاقية البيغع الغدولي ل (1

( 1980مغغايو  24(، وكغذلك اتفاقيغغة جنيغف اراصغة بالنقغغل الغدولي للبضغائع )1980اتريغل  11)

 .وغةها من المعاهدات

والغت ت تحمغل الصغفة الإلزاميغة، وإنمغا يسغتع  بهغا  Lois types :إصغدار قغوان  نموذجيغة (2

المشغغغغغرع الغغغغغوطني عنغغغغغد وضغغغغغعه للقواعغغغغغد القانونيغغغغغة الداخليغغغغغة.  حيغغغغغث تتنغغغغغاول هغغغغغذه القغغغغغوان  
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النموذجية المسائل ا ديثة غة المنظمغة قانونيغة كالتجغارة الإلكترونيغة، ممغا يحقغق التقغار  تغ  

 .1القواعد القانونية للدول الأعضا 

یخغغغص التجغغغارة اتلكترونيغغغة، فقغغغد تغغغدأت حو غغغا المناقشغغغات في الغغغدورة ارامسغغغة عشغغغر الغغغت فيمغغغا  أمغغغا

لمناقشغغة التحويغغل الإلكغغتروني للأمغغوال، وقغغررت أن تغغدرج في جغغدول أعمغغال دوراغغا  1982عقغغدت عغغام 

، المسغغائل القانونيغغة الغغت تطرحهغغا المعالجغغة الآليغغة للبيغغانات في التجغغارة الدوليغغة 1984السغاتعة عشغغر عغغام 

اتخغذت اللجنغة توصغية أدرجغت في قغرار الجمعيغة العامغة مفادهغا  1985وفي الدورة الثامنة عشر في عام 

ضرورة العمل على إعادة النظغر في القواعغد القانونيغة الوطنيغة القائمغة، الغت تشغكل عائقغا أمغام اسغتخدام 

اث في مسغغغغائل التجغغغغارة نظغغغغم المعلوماتيغغغغة في المعغغغغاملات التجاريغغغغة، ومغغغغن ثم توالغغغغت اتجتماعغغغغات والأبحغغغغ

الإلكترونيغة إلى أن أسغغفر ذلغغك عغغن اعتمغغاد لجنغغة الأمغغم المتحغغدة للقغغانون التجغغاري الغغدولي لمشغغروع قغغانون 

وأعقغغغب ذلغغغك صغغغدور القغغغانون النمغغغوذجل ارغغغاص بالتوقيغغغع  1996نمغغغوذجل للتجغغغارة الإلكترونيغغغة عغغغام 

 .وستناو ما تشل  من الإيجاز 2001الإلكتروني عام 

 :1996قانون الیونسترال النموذجني الخاص بالتجارة الالكترونیة لسنة ثانیا:  

يشتمل هذا القانون على سبعه عشر مغادة تناولغت كافغة الجوانغب القانونيغة لتلغك المعغاملات، حيغث 

إنغغه يضغغم جغغزئ . الجغغز  الأول خغغاص تتطبيقغغات التجغغارة الإلكترونيغغة تشغغكل عغغام، والجغغز  الثغغاني يتنغغاول 

جغغغارة الإلكترونيغغغة، وأرفغغغق مغغغع هغغغذا القغغغانون النمغغغوذجل، دليغغغل تشغغغريعل يحغغغذ  إلى جوانغغغب اغغغددة للت

 .مساعدة المشرع  الوطني  على وضع التشريعات اراصة تتنظيم التجارة اتلكترونية
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وهغغغذا مغغغا ق فعغغغلا حيغغغث اتخغغغذت عغغغدة دول مغغغن هغغغذا القغغغانون نموذجغغغا، واسغغغتنبطت منغغغه الكثغغغة مغغغن 

اصغغة بالتجغغارة الإلكترونيغغة، وهغغذا مغغا يبغغ  الطغغاتع اتسترشغغادي  غغذا الأحكغغام عنغغد وضغغع تشغغريعااا ار

القانون، كما أن قواعد هذا القانون جا ت عامغة، ولم تتطغرق إلى التفصغيلات سغوا  الموضغوعية منهغا أو 

 .1الفنية، مما يسم  تشريعات الوطنية بالنص على استثنا ات عليها

مغات تأخغذ شغكل رسغالة تيغانات مسغتخدمة في سغياق وينطبق هغذا القغانون علغى أي نغوع مغن المعلو  

أنشغغغطة تجاريغغغة، وقغغغد اقترحغغغت اللجنغغغة الغغغت وضغغغعت القغغغانون علغغغى الغغغدول الغغغت ترغغغغب في تحديغغغد نطغغغاق 

القغغغانون تقصغغغره علغغغى رسغغغالة البيغغغانات الغغغت تتصغغغل بالتجغغغارة الدوليغغغة، والمقصغغغود هغغغو عمليغغغات التجغغغارة 

 .الإلكترونية ذات الطبيعة الدولية

ا يلاحغغغل علغغغى هغغغذا القغغغانون أنغغغه لم يتعغغغرض لعغغغدد مغغغن مسغغغائل التجغغغارة الإلكترونيغغغة مثغغغل غغغغة أن مغغغ 

 .الملكية الفكرية وحمايتها، وحماية المستهلك، واتختصاص القضائل

 :2001قانون الیونسترال النموذجني الخاص بالتوقیع الإلكتروني لسنة ثالثا:  

في دوراغغا الراتعغغة والثلاثغغ ، قغغانون نموذجيغغا في وضغغعت لجنغغة الأمغغم المتحغغدة للقغغانون التجغغاري الغغدولي 

شأن التوقيع الإلكتروني، حيث ت  مفهومه، وشروطه القانونية، والجهة الت تقوم تتحديده وتعزيز الثقغة 

  مغغن لتغغه، ومنحغغه ا جيغغة القانونيغغة في الإثبغغات، وهغغو مغغا سغغنتعرض لغغه تحقغغا خغغلال دراسغغتنا هغغذه تشغغ

 التفصيل.

هغغغذا القغغغانون، فهغغغو أن يكغغون أكثغغغر فاعليغغغة لغغغدى دول فيمغغغا يتعلغغغق بمسغغغائل  أمغغا ا غغغد  مغغغن إصغغغدار

التوقيعات الإلكترونية، لتقديمه معلومات تفسةية للحكومغات والمشغرع ، ممغا يغؤدي تتلغك الجهغات إلى 
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إسغغتخدام القغغانون النمغغوذجل، ومغغن  التوقيغغع الإلكغغتروني ا جيغغة القانونيغغة الكاملغغة الغغت يمكغغن أن تسغغاير 

 .1ت التجارة الدولية الإلكترونيةمستجدا

 التجارة العالمیة: ةنطقمرابعا: 

الغت دخلغت حيغز التنفيغذ في  1994أنشئت منظمغة التجغارة العالميغة تنغا  علغى اتفاقيغة مغراكش سغنة 

وتقغغوم هغغذه المنظمغغة بالإشغغرا  علغغى تنفيغغذ اتفاقيغغات التجغغارة الدوليغغة، ومتاتعغغة تنفيغغذها،  1995ينغغاير 

تناسغغق أكغغبر في مجغغال السياسغغة الإقتصغغادية الدوليغغة، وتغغوفة منتغغدى للتفغغاوض حغغول  والعمغغل علغغى إيجغغاد

 .المسائل المستجدة في مجال التجارة الدولية

أمغغغا فيمغغغا يتعلغغغق بالتجغغغارة اتلكترونيغغغة، فقغغغد قامغغغت المنظمغغغة بإعغغغداد دراسغغغة عغغغن التجغغغارة الإلكترونيغغغة 

إلى إدراجهغغا ضغمن الأنشغغطة التجاريغغة الغغت أكغدت مغغن خلا غغا علغى أهميتهغغا، وتعغغاظم دورهغا، وتوصغغلت 

تسغغغتوعبها، وتطبغغغق عليهغغغا الإتفاقيغغغة الدوليغغغة اراصغغغة بارغغغدمات، وتينغغغت الدراسغغغة أهميغغغة تحسغغغ  البنيغغغة 

الأساسية، ورفع مهغارة المسغتخدم  العغامل  في هغذا المجغال، وتحديغد الأطغر القانونيغة والتنظيميغة اللازمغة 

 والمسائل المتعلقة بالأمن والسرية، ومسائل الملكية الفكرية المرتبطة بها. التعاملات التجارة الإلكترونية،

 .إعلان نشأة التجارة الإلكترونية سمل إعلان جنيف 1998واعتمدت منظمة التجارة العالمية في سنة 

 يمنظمة التعاون اتقتصادي والتنمية 

تجغغارة وركغغزت في جانغغب كبغغة واغغتم بحمايغغة البيغغانات والمعلومغغات، وتعزيغغز ال 1961تأسسغغت سغغنة  

منها على التجارة الإلكترونية، حيث دأتت على عقد عغدة مغؤتمرات متخصصغة في هغذا المجغال، كمغؤتمر 
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، والمغؤتمر العغالمل للتجغارة 1997رفع ا واجز أمام التجارة الإلكترونية العالمية الذي عقد في فنلندا عام 

 ي ناقش عدة مسائل منهايالذ 1998الإلكترونية الذي عقد في أوتاوا عام 

حماية البيانات، ارصوصية، ومساشل أمن المعلومغات التجاريغة، وسياسغات التشغفة ومسغائل حمايغة  

المسغغتهلك، وقواعغغد الإختصغغاص القضغغائل، وحغغل المنازعغغات، وحقغغوق الإعغغلان عغغبر الإنترنغغت، ووسغغائل 

 .الدفع النقدي، تحويلات المالية عبر شبكة الإتصاتت

 يرة الدوليةالتجا ةغرف 

بهغغد  خدمغة قطغغاع الأعمغال الدوليغغة عغن طريغغق تعزيغغز  1919تأسسغت غرفغغة التجغارة الدوليغغة سغنة 

وقامغت غرفغة التجغارة الدوليغة تبحغث  التجارة والإستثمار ت  الدول، وفت  الأسواق للسلع وارغدمات.

التجاريغغة الدوليغغغة، إذ قامغغغت الجوانغغب القانونيغغغة والتجاريغغة للتجغغغارة الإلكترونيغغة، وأثارهغغغا علغغى العمليغغغات 

كمغا   تطرح نموذج  للعقود التجارية في تيانات المعلومات على المستوى الأوروبي وعلغى المسغتوى الغدولي

قامغغت بإعغغداد مشغغروعل قغغانون في مجغغال التجغغارة الإكترونيغغة، الأول خغغاص بالمصغغطلحات التجاريغغة الغغت 

يهغد  إلى وضغع قواعغد موحغدة حغول الواقغع العملغل تستخدم في مجال التجارة الإلكترونية. أمغا الثغاني ف

في مجال التوثيق والشهادات الإلكترونية، وقامغت الارفغة بإصغدار مجموعغة الأعغرا  والممارسغات الموحغدة 

 1.للاعتمادات المستندية الإلكترونية
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 على المستوى اتقليمل :الفرع الثاني 

أمغغا علغغى الصغغعيد الإقليمغغل فنجغغد أن الإتحغغاد الأوروبي كغغان الأكثغغر تفغغاعلا مغغع مقتضغغيات التجغغارة  

توصغياته في هغذا الشغأن مؤكغدا علغى الغدول  1981الإلكترونيغة، حيغث أصغدر المجلغس الأوروبي في عغام 

صغى تضغرورة الأعضا  ضرورة تعديل تشريعااا، وتنسغيق فيمغا تينهغا في شغأن الإثبغات المعلومغاتي، كمغا أو 

مراجعغغغة المعلومغغغات المسغغغغجلة إلكترونيغغغا كغغغل لغغغغس سغغغنوات علغغغى الأقغغغغل، بالإضغغغافة إلى ضغغغرورة ا فغغغغل 

( CCEالإلزامل  ذه المعلومات لمدة عشر سنوات على الأقل،كما تولت لجنغة الإتحغادات الأوروتيغة )

اكتغوتر  19تتغاريخ  إعداد إتفاق أوروبي نموذجل للتبادل الإلكتروني للبيانات، حيغث أصغدرت توصغيااا

تشغأن الجوانغب القانونيغة للتجغغارة الإلكترونيغة، دعغت فيهغا المنظمغغات الدوليغة، ورجغال الأعمغغال  1994

 .إلى إستخدام نموذج العقد الذي أصدرته

كمغغغا صغغغدر التوجيغغغه الأوروبي في شغغغأن حمايغغغة المتعغغغامل ، أو المسغغغتهلك  في العقغغغود عغغغن تعغغغد رقغغغم  

 .1997مايو  20لأوروبي في الصادر عن البرلمان ا 97/7

الصغادر في  99/93ومن الجهود البارزة أيضا في تنظغيم المعغاملات الإلكترونيغة التوجيغه الأوروبي رقغم 

وارغغاص بالتوقيعغغات الإلكترونيغغة، ويشغغتمل علغغى ثمانيغغة وعشغغرين حيثيغغة، ولسغغة  1999ديسغغمبر  13

ت والشغغروط  اللازمغغة لتغغوفة الأمغغان عشغغر مغغادة، وأرتعغغة ملاحغغق تتضغغمن أمغغورا أساسغغية تحغغدد الإجغغرا ا

يتعلغغغغق الأول بمتطلبغغغغات  شغغغغهادات التوقيغغغغع المعتمغغغغدة، أمغغغغا الثغغغغاني فيحغغغغدد  1التقغغغغني للتوقيغغغغع الإلكغغغغتروني،

الشغغروط اراصغغة بمقغغدمل خغغدمات التوثيغغق الغغذين يقومغغون بإصغغدار شغغهادات المعتمغغدة، ويتنغغاول الثالغغث 
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يغغغغع، أمغغغا الراتغغغع فيحتغغغغوي علغغغى التوصغغغيات اراصغغغغة الشغغغروط الواجغغغب توافرهغغغغا في إجغغغرا ات إنشغغغا  التوق

 تفحص التوقيع الإلكتروني.

 على مستوى الدول :ثالثالفرع ال

إتخذت العديد من الدول من القانون النموذجل اراص بالتجارة الإلكترونية الذي وضعته لجنة 

اراصة بالتجارة  الأمم المتحدة للقانون التجاري مصدرا  ا عند سن أو تعديل تشريعااا الداخلية

 .الإلكترونية

فعلى صعيد الدول الأجنبية نجد الوتيات المتحدة الأمريكية الت تعتبر من أول الدول الت تحث، 

وتشجع على استخدام الإنترنت في إترام الصفقات التجارية، حيث أصدر المشرع الأمريكل قانون 

وإن لم يضع تعريفا للتجارة الإلكترونية، إت أنه  2001فبراير  14المعاملات التجارية الإلكترونية في 

ت  في المادة الثانية منه الأعمال التجارية الإلكترونية، وأجاز أن تتم هذه المعاملات بأي وسيلة 

 .القانون اراص بالتوقيع اتلكتروني 2000يونيو  30إلكترونية مماثلة، كما أصدر كذلك في 

صدار تشريعااا الوطنية اراصة بالتجارة الإلكترونية، ونذكر فيما سارعت العديد من الدول إلى إ

مارس  13. فرنسا 1998يونيو  29. سناافورة 1997مارس  15منها على سبيل المثال، إيطاليا 

 .2001. وألمانيا 2000

أمغغا علغغى المسغغتوى العغغربي فقغغد قامغغت العديغغد مغغن الغغدول العرتيغغة بالشغغروع في وضغغع ارطغغط اللازمغغة 

وإن كغغغغان هنغغغغاك القليغغغغل مغغغغن التطغغغغورات فيمغغغغا يتعلغغغغق بالإصغغغغلاحات  1لتجغغغغارة الإلكترونيغغغغة،لإسغغغغتيعا  ا

التشريعية إذ مغن المفغترض أن تقغوم بمراجعغة تشغريعااا، وأنظمتهغا القائمغة تشغكل يتناسغب مغع التطغورات 
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ض ا اصغلة في المجغغاتت الإلكترونيغغة، إت أن هغغذا ت يقلغل مغغن شغغأن تعغغض المبغادرات الغغت قامغغت بهغغا تعغغ

الغغغدول العرتيغغغة الغغغت سغغغارعت إلى إصغغغدار قغغغوان  خاصغغغة تغغغنظم المعغغغاملات الإلكترونيغغغة، وكغغغذلك التوقيغغغع 

 .الإلكتروني

واراص بالمبادتت والتجغارة الإلكترونيغة  2000لسنة  83فقد أصدر المشرع التونسل القانون رقم 

في دولة الإمغارات العرتيغة وهو أول قانون عربي صدر في هذا المجال، كما صدر  2000مايو  9تتاريخ 

فبرايغغغغغر  12تشغغغغغأن المعغغغغغاملات والتجغغغغغارة الإلكترونيغغغغغة تتغغغغغاريخ  2002لسغغغغغنة  2المتحغغغغغدة القغغغغغانون رقغغغغغم 

2002. 

ارغغغاص بالمعغغغغاملات  2001لسغغغنة  85أمغغغا في المملكغغغة الأردنيغغغة ا اديغغغغة فقغغغد صغغغدر القغغغانون رقغغغغم 

، وفي الكويغغت ق 2002يغة في عغام الإلكترونيغة وأصغدرت البحغغرين مرسغوما اصغوص التجغغارة الإلكترون

، ثم 2000إعداد مشغروع قغانون للتجغارة الإلكترونيغة، أمغا في مصغر فقغط ق إعغداد مشغروع قغانون عغام 

 2004.1لسنة  15أعقب ذلك صدور قانون التوقيع الإلكتروني المصري رقم 

 :الميحث الثاني: العقد الالكتروني

التقليدية من حيث مضمونها أو مجاتاا، تيد أن وجه ت تختلف التجارة الإلكترونية عن التجارة 

الشبكة أيضا  اتختلا  تينهما ينحصر في الطريقة الت تنعقد بها العقود وطريقة تنفيذها، حيث تتي 

 2علاوة على الإترام الإلكتروني للعقد  في تعض ا اتت. التنفيذ الإلكتروني
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العقود القها منتجات ذهنية جديدة في مجال لم يكن للمعلوماتية أثرها فقط على تاية ال 

التداول، تل أيضا على وسائل إترام هذه العقود. إذا العقد هو الأداة الرئيسية في عمليات التبادل 

المالي ت  الأفراد عموما، وهو في صورته الكلاسيكية يعتمد على الدعائم المادية الورقية الت تجسد له 

وسائل أكثر سرعة   -من قبل -من أن التطورات التكنولوجية قد أوردت  وعلى الرغم  .الوجود المادي

 .مازال تحتفل توجودها -حتى في ظل هذه الوسائل  -كالفاكس وغةه، إت أن الدعامة الورقية 

ولكن المعلوماتية أدت الى إنقلا  حقيقل في هذه المفاهيم التقليدية للوثيقة المكتوتة إذ حولتها من 

 وثيقة إلكترونية، تفضل الإندماج الذي حدث ت  المعلوماتية ووسائل الإتصاتت وثيقة يدوية الى

وبمعنى آخر فإن التقدم العلمل في المجال   .اللاسلكية في مجال التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت

ونعني  وقد ثارت الكثة من التساؤتت المتعلقة بالمعاملات الإلكترونية وذلك مثل وسيلتها الإلكتروني،

 1ونعرض من خلال هذا المبحث مايللي  .بها العقود الإلكترونية، وخصائصها 

 :المطلب الاول: ماهیة العقد الالكتروني

اختلف الفقه حول تحديد ماهية العقود الإلكترونية سوا  من حيث تعريفها أو من حيث 

الإختلا  إلى التنوع خصائصها الت تميزها عن غةها من سائر العقود تصفة عامة، ويرجع هذا 

الشديد للعقود الإلكترونية الت تتم عبر شبكة الإنترنت. قد ذهب البعض إلى تعريفه بأنه إتفاق ت  

شخص  أو أكثر يتلاقى فيه الإيجا  والقبول عبر تقنيات الإتصال عن تعد، بهد  إنشا  راتطة 

إن خصوصية تعريف العقد اتلكتروني تكمن في الجانب الإلكتروني  ذا  قانونية أو تعديلها أو إنهائها
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العقد، وبمعنى آخر تكمن في الوسيلة الت ينعقد بها هذا العقد، وهل وسيلة الإتصال المرئل المسموع 

Audiovisuel .1عبر شبكة دولية للاتصال عن تعد 

عبر  -تشأن الأموال واردمات  - ويرى إتجاه آخر تعريفه بأنه يتلاقى فيه الإيجا  والقبول .

شبكة دولية للإتصال عن تعد، وذلك توسيلة مسموعة ومرئية تتي  التفاعل ا واري ت  الموجب 

ويعرفها إتجاه ثالث بأنها تنفيذ تعض أو كل المعاملات التجارية في السلع واردمات الت تتم  .والقاتل

 .ك بإستخدام تكنولوجيا المعلومات والإتصاتتت  مشروع تجاري وآخر أو ت  تاجر ومستهلك وذل

ويرى إتجاه أخة تعريفها بأنها إتفاق يبرم وينفذ كليا أو جزئيا من خلال تقنية الإتصال عن تعد تدون 

حضور مادي متزامن، بإيجا  وقبول يمكن التعبة عنهما من خلال ذات الوسائط، وذلك بالتفاعل 

 .لة بإتمام العقدفيما تينهم لإشباع حاجاام المتباد

نص في  2001لسنة  85وعلى مستوى التشريعات الدولية والوطنية، فإن القانون الأردني رقم 

مادته الثانية على أن العقد الإلكتروني يقصد ته الإتفاق الذي يتم إنعقاده توسائل إلكترونية كلها أو 

 جزئيا.

ظهرت تعريفات عديدة للعقد اتلكتروني، أو عقد التجارة الإلكتروني أو العقد المبرم عبر  وقد

فإن عقد التجارة الإلكترونية هو  Me ITEANUالإنترنت وكان مضمونها موحدا. حسب قول 

مرئية من خلال شبكة  -عبارة عن "تقاتل عرض مبيعات أو خدمات يعبر عنها توسيلة اتصال سمعية 

تصاتت عن تعد، مع قبول والذي يكون قاتلا لأن يظهر باستعمال النشاط ا واري ت  دولية للإ

 الإنسان والمعلومة الت تقدمها الآلة.
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ووفقا للمادة الثانية من القانون الإماراتي تشأن المعاملات والتجارة الإلكترونية فإنه يقصد 

يتم إترامها أو تنفيذها تشكل كلل أو جزئل بالمعاملات الإلكترونية، أي تعامل أو عقد أو إتفاقية 

 2001وقد عر  مشروع قانون التجارة الإلكترونية المصري لسنة   .تواسطة المراسلات الإلكترونية

العقد الإلكتروني بأنه " كل عقد تصدر فيه إرادة أحد الطرف  أو كليهما أو يتم التفاوض تشأنه أو 

وقد تناولت الوثائق الدولية العقود الإلكترونية تحت   .إلكترونيتبادل وثائقه كليا أو جزئيا عبر وسيط 

ونص  1997ماي  20تتاريخ  9 -97مفهوم عقود البيع عن تعد، فقد صدر التوجيه الأوروبي رقم 

في مادته الثانية على تعريف عقد البيع عن تعد بأنه "كل عقد يتعلق بأموال أو خدمات، يبرم ت  

بإستخدام عدة جمل  1ار نظام تيع أو تقديم خدمة عن تعد ينظمه المورد،المورد والمستهلك ضمن إط

وقد حدد هذا التوجيه وسائل الإتصال عن   .تقنية للإتصال عن تعد وصوت إلى إترام العقد وتنفيذه

تعد، وهل كل وسيلة تستخدم للإتصال عن تعد تدون حضور مادي متزامن لمقدم اردمة والمستهلك 

ونرى أن العقد الإلكتروني هو تلاقل إرادت  عبر تقنيات   .العقد ت  هذه الأطرا وتؤدي إلى إترام 

 .الإتصال عن تعد، بهد  تنفيذ معاملة تجارية

الذي يتم إترامه  نخلص إلى أن تعريف العقد الإلكتروني إما أن يكون المقصود ته هو العقد سبق

  كانت وسيلة التعاقدعبر شبكة الإنترنت وإما أن يعر  وفقا للطريقة الإلكترونية الت ينعقد بها أيا

نية، سوا  كانت لذا يمكننا تعريف العقد اتلكتروني بأنه " العقد الذي يتم انعقاده توسيلة إلكترو  

 2تلك الوسيلة كهربائية أو ماناطيسية أو ضوئية أو الكترو ماناطيسية أو أي وسيلة أخرى مماثلة".
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 :العقد الالكتروني صالثاني: خصائالمطلب 

العقد الإلكتروني بأنه عقد مبرم توسيلة إلكترونية، ويتم إترامه ت  متعاقدين متباعدين مكانا،   يتميز

 كما يالب عليه الطاتع التجاري، وهل ارصائص الت سو  يتم التطرق إليها فيما يللي

 العقد الإلكتروني هو عقد مبرم توسيلة إلكترونية. يولالفرع الأ

 1أهم خاصية يتميز بها العقد الإلكتروني عن غةه من العقود هل أنه عقد مبرم توسيلة إلكترونية، إن

عغادة في هغذه الوسغائل فالوسيلة الت مغن خلا غا يغتم إتغرام العقغد هغل الغت تكسغبه هغذه الصغفة، وتتمثغل 

الملاحغل أنغه ت يمكغن و  أنظمة الكمبيوتر المرتبطة تشبكات الإتصاتت المختلفغة) السغلكية واللاسغلكية(

حصغغر جميغغغع هغغذه الوسغغغائل في الوقغغت ا اضغغغر نظغغغرا ترتباطهغغا مغغغع التطغغور التكنولغغغوجل غغغة أنغغغه يمكغغغن 

 عرض أهمها فيما يللي

إن أهغم خاصغية يتميغز بهغا العقغد الإلكغتروني ي ني هو عقد مغبرم توسغيلة إلكترونيغةالعقد الإلكترو  ياولا

توسيلة إلكترونيغة، فالوسغيلة الغت مغن خلا غا يغتم إتغرام العقغد هغل عن غةه من العقود هل أنه عقد مبرم 

 غة أنه يمكن عرض أهمها فيما يللي الت تكسبه هذه الصفة

 التعاقد توسائل الإتصال ا ديثةي  -1

لقغغد تطغغور ا غغاتف العغغادي وأدخلغغت عليغغه تعغغديلات، فظهغغر مغغا يعغغر  با غغاتف  ا غغاتف المرئغغلي 

المرئل، الذي يمكن صاحبه من الكلام مغع شغخص ومشغاهدته في نفغس الوقغت، ويعغد هغذا الجهغاز مغن 

 .أكثر وسائل الإتصال الفورية فاعلية وانتشارا في العالم المتطور
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كة الأنترنيغغغت بالنظغغغر لسغغغهولة اسغغغتخدامه وقغغغد كغغغان مغغغن المفغغغروض أن يسغغغتخدم هغغغذا الجهغغغاز في شغغغب

جيغغل آخغغر  غغذا الجهغغاز، تعغغذر ذلغغك نظغغرا لظهغغور تعغغض المصغغاعب التقنيغغة، إت أن هنغغاك ثمنغغه، و  سورخغغ

 .1يفترض أنه سو  يوفر هذه الإمكانية

 التعاقد عن طريق شبكة الأنترنيت. -2

ا تينهغا تواسغطة خطغوط الإتصغال تعر  الأنترنيت بأنهاي "شبكة هائلة من أجهزة الكمبيوتر المتصلة فيمغ

 ويتم استخدام عدة وسائل في التعاقد الإلكتروني عبر الأنترنيت أهمهاي.عبر العالم"

هغغغو أوسغغغع الأجهغغغزة انتشغغغارا واسغغغتخداما في التعاقغغغد عغغغبر الأنترنيغغغت، ويعغغغر  بأنغغغهي "جهغغغاز  الكمبيغغغوتري

إلكغغغتروني يسغغغتطيع أن يقغغغوم بأدا  العمليغغغات ا سغغغاتية والمنطقيغغغة طبقغغغا للتعليمغغغات المعطغغغاة تسغغغرعة ودقغغغة  

 .كبةت 

الأنترنيغت  هغل عبغارة عغن أجهغزة تحتغوي علغى رقغائق تمكغن مغن عمليغة الغدخول علغى الذكيةي لتجهيزاتا

الأجهغغزة المنزليغغة  في وتبغغادل عمليغغات الإتصغغال وإرسغغال واسغغتقبال الإشغغارات، وهغغل تنتشغغر تشغغكل واسغغع 

الثلاجات الذكية، اذ تستطيع هذه الأخةة أن تقوم بإصغدار أمغر شغرا  المسغتلزمات الاذائيغة إلكترونيغا ك

إلى احغغدى المتغغاجر الإفتراضغغية تغغداخلها، بإرسغغال أمغغر الشغغرا  إلكترونيغغا  عنغغدما يغغنقص عغغددها أو وزنهغغا

 2.فتتم العملية دون تدخل تشري المتواجدة عبر شبكة اتنترنيت

ظهغغرت منغغذ فغغترة قصغغةة نسغغبيا أجهغغزة نقالغغة بإمكانهغغا الغغدخول علغغى شغغبكة الأنترنيغغت  ا غغاتف اومغغولي

، وقد أدى استخدام ا واتف النقالة في مجال إترام العقود والتجارة الإلكترونيغة WAPوتعر  ااصية 
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تصفغة عامغغة الى ظهغور نمغط جديغد مغن التجغارة عرفغت تتجغارة ا غاتف اومغول او التجغارة ارلويغة، يرمغز 

 1COMMERCE-M ا اختغغغصارا تغ 

الإلكتروني عن تقية العقود الأخرى يتميز العقد يد الإلكتروني هو عقد مبرم عن تعدالعق يثانیا

أيضا، بأنه عقد ينتمل إلى طائفة العقود المبرمة عن تعد، ويقصد بالعقود المبرمة عن تعد تلك العقود 

الت تبرم ت  طرف  يتواجدان في أماكن متباعدة، وهذا باستعمال وسيلة أو أكثر من وسائل الإتصال 

 .عن تعد

 العقود تتمثل فيي فالسمة الأساسية  ذا النوع من

عغغدم ا ضغغور المغغادي المتعاصغغر لأطرافغغه في  ظغغة تبغغادل الرضغغا تيغغنهم، فهغغو عقغغد مغغبرم تغغ  طغغرف  ت 

 يتواجدان وجها إلى وجه في  ظة التقا  إرادتيهما.

قغد أعطغى أمثلغة  غذه  بالإضافة الى أن إترامه يتم عبر وسيلة أو أكثر من وسغائل الإتصغال عغن تعغد،

 .لحق المرفق ته الوسائل في الم

واعتبار العقد الإلكتروني من العقود المبرمة عن تعد يتطلب أن يتمتع تغبعض القواعغد اراصغة الغت 

ت نجغغغد  غغغا مثغغغيلا في العقغغغود المبرمغغغة بالطغغغرق التقليديغغغة، فغغغالأمر يكغغغون سغغغهلا بالنسغغغبة للعقغغغود الغغغت تغغغبرم 

 2القانونية أهمهايبا ضور المادي للأطرا  الذي يسم  تضمان تعض المسائل 

 كل من الطرف  التحقق من أهلية الآخر وصفته في التعاقد.  استطاعة

 .التحقق من تلاقل الإرادت 
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 من مكان إترام العقد. و التحقق من تاريخ التصرفات والمستندات        

 لإعداد المسبق لأدلة الإثبات.ا        

 1المتعاقدين إعتماد مجموع هذه العناصر وذلك تتوقيع        

 يالب على العقد الإلكتروني الطاتع التجاري. يثالثا

هغغغغل المجغغغغال الغغغغذي يظهغغغغر فيغغغغه العقغغغغد الإلكغغغغتروني تصغغغغفة خاصغغغغة، كغغغغون العقغغغغد  فالتجغغغغارة الإلكترونيغغغغة

اتلكتروني هو أهم وسغيلة مغن وسغائل هغذه التجغارة، وهغذا مغا جعغل تعغض الفقغه يعغبر بمصغطل  التجغارة 

اتلكترونيغغة تجغغاوزا، وت يقصغغد بالتجغغارة اتلكترونيغغة تلغغك التجغغارة في الأجهغغزة الإلكترونيغغة علغغى العقغغود 

الإلكترونيغغغة، تغغغل يقصغغغد بهغغغا المعغغغاملات والعلاقغغغات التجاريغغغة الغغغت تغغغتم تغغغ  المتعغغغامل  فيهغغغا مغغغن خغغغلال 

نية استخدام أجهزة ووسائل إلكترونية مثل الأنترنيت، وعرفها البعض بأنهاي " مجموع المبادتت الإلكترو 

المرتبطغة تنشغغاطات تجاريغغة والمتعلقغغة بالبضغائع وارغغدمات تواسغغطة تحويغغل المعطيغات عغغبر شغغبكة الأنترنيغغت 

ويلاحغغغل أن المشغغغرع الجزائغغغري لم يعغغغر  العقغغغود التجاريغغغة لكنغغغه عغغغر  العمغغغل .والأنظمغغغة التقنيغغغة الشغغغبيهة

لإلكترونيغة سغوى ممارسغة كون التجارة اتمن القانون التجاري، فلا  4و 3، 2التجاري من خلال المواد 

  .2تلك الأعمال تواسطة الوسائل الإلكترونية

 ويمتد مفهوم عقود التجارة الإلكترونية إلى ثلاثة أنواع من الأنشطةي
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عقود خدمات رتط ودخول الأنترنيت ومغا تتضغمنه خغدمات الغرتط ذات اتغوى التقغني، وهغل عقغود  -

 Internet-ISBs services اتنترنيغغتتغتم تغغ  القغائم  علغغى تقغغديم ارغدمات علغغى شغبكة 

providers والمستفيدين منها . 

الغغت يغغتم فيهغغا تنفيغغذ عقغغود الهغغا  ةالتسغليم أو التزويغغد التقغغني للخغغدمات أي عقغغود التجغغارة الإلكترونيغغ

تقغغغغديم خغغغغدمات عغغغغبر شغغغغبكات الإتصغغغغال، ومثا غغغغا عقغغغغود الإشغغغغتراك في قواعغغغغد المعلومغغغغات عغغغغبر شغغغغبكة 

 الأنترنيت.

الأنترنيت كواسطة أو وسغيلة لتوزيغع البضغائع وارغدمات المسغلمة تطريقغة غغة تقنيغة )تسغليم استعمال 

مغادي عغادي( حيغث يغتم إتغرام العقغد عغبر شغغبكة الأنترنيغت لكغن تنفيغذه يكغون بالطغرق العاديغة، ومثالغغه 

اضغغية، أيغغن الشغركة الغغت تقغغوم تبيغغع الآتت الإلكترومنزليغة عغغبر شغغبكة الأنترنيغغت مغن خغغلال المتغغاجر الإفتر 

يتم التعبة عن الإرادة عبر الشبكة ذااا لكن تسليم الشل  يكغون خغارج الشغبكة فتسغليم الآتت هغذه 

 1ت يمكن أن يتم داخل الشبكة.

 :الأخرى العقو  عن الإلكترونیة التجارة عقد تمییز :الثالث المطلب

 تبرم الت التصرفات من كثةة أنواع ظهرت فقد التطور، و والتنوع با داثة الإلكتروني النشاط يتميز

 المرتبطغة العقغود حصغر أحيغانا يصغعب قغد وبالتغالي صغورها، وتجغدد أشغكا ا تتعغدد إلكترونيغة، توسغائل

 اتتصغال وسغائل باسغتخدام تعغد عغن يغتم معلغوم هغو كمغا تغروني الإلغك والتعاقغد الإلكغتروني، بالنشغاط
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 والكمبيغوتر الصغناعية الأقمغار عغبر والتليفزيغون والغتلكس كالفغاكس التكنولوجيغا أفرزاغا الغت ا ديثغة

 . معا والمعلومات الإرادة لنقل كوسيلة

 :التعاقد وسیلة إلى بالنظر العقو  باقي عن الإلكترونیة التجارة عقد تمییز :الأول الفرع

 تختلغف أنهغا إت تعغد، عغن عقغود كونهغا حيغث مغن تينهغا فيما وتتشاته تتفق العقود أغلب كانت إن

 عغن كغذلك وتختلغف منهغا، كغل انعقغاد طريقغة حيغث مغن ،وذلغك الإنترنغت عغبر الإلكغتروني العقغد عغن

 مغا تيغان سنحاول وعليه .ترونية الإلك التجارة لعملية تزمة الإنترنت شبكة خلال من تتم الت العقود

 والتلفزيغون ا غاتف عغبر يغبرم الغذي العقغد وكغذا التقليغدي، العقغد عغن الإلكترونيغة التجغارة عقغد يميغز

 .المينيتل جهاز تواسطة يبرم الذي العقد إلى وصوت والتلكس والفاكس

 :التقلیدي العقد عن الإلكتروني العقد تمییز :أولا

 في وعغر  .  "ملزمغة قانونيغة علاقغات إنشغا  تقصغد إرادتغ  توافغق " :بأنغه التقليغدي العقغد يعغر 

 أشغخاص عغدة أو شغخص بموجبغه يلتغزم اتفغاق " :أن علغى منغه 21 المغادة في الجزائغري المغدني القغانون

 إحغداث علغى أكثغر أو إرادتغ  توافغق" :آخغر تعريغف وفي ،"مغا شغل  فعل عدم أو فعل أو بمن  آخرين

 ."1تعديله أو زواله أو نقله أو التزام إنشا  في ماثل الأثر هذا قانوني، أثر

 فقغط ا غق إنشا  على مقصورا العقد جعلت فقد ، الفرنسل للنص حرفية ترجمة هل المادة هذه إن

 تكغون أن الصغياغة في الأفضغل وكغان ،"مغا شغل  فعغل عغدم أو فعغل، أو بمغن " القغول مغن فيهغا جا  بما

 .عنه الإمتناع او ته، القيام أو شل ، بإعطا "
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 العمليغة ونغوع طبيعغة إلى بالنظغر  المسغماة العقغود مغن يعغد التقليغدي البيغع عقغد أن الإشغارة تجغدر

 شغكل القغانون يشغترط لم الت الرضائية العقود من أيضا وهو  ا، التشريعل التنظيم خلال من التعاقدية

 لكل المادي با ضور العقد هذا إترام ويتميز تنعقاده، المتعاقدين تراضل فيه ويكفل تنعقادها خاص

 ويتلاقغى العقغد، إتغرام وقغت يمثغل والذي المجلس هذا خلال من إراداما وتلاقل العقد لمجلس طرفيه من

 المسغماة العقغود طائفغة تحغت الأخغة هغذا ينغدرج أن يمكغن أنغه في الإلكغتروني العقغد مغع التقليغدي العقغد

 البيغع عقغد يعغد كمغا الإنترنغت، عغبر التعاقد إترام عملية تنظم الت التشريعات من العديد وضع ق لأنه

 مغن رأي ذهغب فقغد تنعقغاده، أطرافغه تراضغل فيغه يكفغل لأنغه للملكيغة ناقغلا رضغائيا عقغدا الإلكغتروني

 مغن يعغد أخغرى جهغة ومغن .  الشغكلية العقود طائفة ضمن الإلكتروني العقد اعتبار إلى الفرنسل الفقه

 عقغود مغن أيضغا وهغو ، التعاقغد أطغرا  جانغب في التزامغات مغن عليغه يترتغب لمغا لجغانب ، الملزمة العقود

 مغا مقغدار إنعقادهغا وقغت يتحغدد حيغث ، اوغددة العقود ضمن أيضا تصنيفه يمكن كما ،2 المعاوضة

 عغن وأركانغه وطبيعته تنائه في یخرج ت الإلكتروني العقد ان فالواقع .المتعاقدين من كل يعطل وما یأخذ

 1.للعقد العامة النظرية في الواردة للأحكام تنظيمه في یخضع فهو السياق، هذا

 شبكة وخاصة الإلكترونية والوسائط، عليه الإلكتروني الطاتع تأثة مدى هو العقد هذا يميز ما لكن

 الإترام، مرحلة إلى التفاوض مرحلة من العقود هاته بها تبرم الت فالآلية ،  خلا ا من يتم الت الإنترنت

 العقغد عغن یختلغف التقليغدي العقغد فغإن ذلغك إلى إضغافة .التقليديغة العقغود باقغل عغن تميغزه مغا هغل

 يكغونان تغل ، واحغد مجلس في العقد لطرفي المادي التواجد فيه يتحقق ت الأخة هذا أن في الإلكتروني

                                                             
 8  .ص لمرجع الساتق، الإلتزام، نظرية في دروس شنب، لبيب امد 1



 الطيیعة القانونیة للتجارة الالكترونیة                الفصل الأول                     
 

 

 أساسغية تصغفة يتميغز الغذي التقليغدي العقد عكس يكون تذلك وهو البعض، تعضهما عن منفصلان

 .العقد لطرفي الفعلل الوجود وهل

 حيث من العادي العقد عن یختلف ت الإلكتروني العقد أن سبق، ما خلال من استنتاجه يمكننا ما

 ذلغك في يشترط ت ،إذ )والقبول الإيجا  ( الإرادة عن التعبة طريقة في الإختلا  يكمن وإنما المبدأ،

 الوسغيلة هغل الإلكغتروني العقغد عغن التقليغدي العقغد كغذلك يميغز مغا و العقغد، لطغرفي المغادي الوجغود

 .1الإنترنت شبكة طريق عن تكون ما غالبا الت إترامه في المستعملة

 :الهاتف عبر التعاقد عن الإلكتروني العقد تمییز :ثانیا

 الأسغلاك طريغق عغن المباشغر الفغوري والتخاطغب الغتكلم تواسغطته يمكغن جهغاز بمثاتغة ا غاتف يعتغبر

 المكالمغات لنقغل وسغيلة " :بأنغه التقليغدي ا غاتف يعغر  إذ بالمسغتقبل، المرسغل تغرتط الغت والموجغات

 صغوت ذتغذبات وفغق كهربائغل تيغار فيهغا أسغلاك عغبر ،)والمسغتقبل المرسغل  نقطتغ  تغ  الشخصغية

 .المتكلم

 والقاتغل الموجغب مغن كغل يمكغن فهغو ، فاعليغة الفغوري الإتصغال وسغائل أكثغر من -ا اتف – ويعد

 واحغد وقغت في المتعاقغدين يجتمغع إذ ريا، فو التعاقد ويكون تواسطته، التعاقد ثم ومن إرادته عن التعبة

 كل يسمع بحيث مباشراً تعاقدًا كذلك ويعد مع ، زمن إلى الآخر إلى أحدهما تعبة وصول يحتاج وت

 لفظل تعبة هو ا اتف تواسطة فالتعبة آخر، شخص وساطة دون مباشرة الآخر كلام المتعاقدين من

 .فقط باللفل يتم شفهيًا تعاقدًا ا اتف عبر التعاقد يجعل ،مما كتابي وليس
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 إلى الوصغول بأن وتمتغاز مرئيغة، مسغموعة توسيلة تباشر معرو  هو وكما الإلكترونية التجارة أن وبما

 البيغع عقغد مغن الإنترنغت عغبر الإلكغتروني العقغد يقغتر  أن يمكغن تميغز، دون للكافغة متغاح فيهغا الإيجا 

 اتفاقغه مغن بالغرغم ا غاتف عغبر المغبرم العقغد أن إلى الإشغارة تجغدر أنغه إت .خصائصغه في ا غاتف تواسطة

 يميغز ما أن إت العقد، طرفي ت  المباشر واتتصال الفورية صفة توافر ناحية من الإنترنت عبر العقد مع

 :يلل فيما تلخيصه يمكن تينهما

 فغلا الإلكغتروني التعاقغد أمغا ، كتغابي تأكيغد صدور يتطلب قد شفوي تعاقد هو بالتلفون التعاقد أن

 تواسطة الآخر المتعاقد قبول بمجرد ق قد العقد يعتبر تل كتابي، تأكيد إصدار إلى العقد إترام في يحتاج

 .1بالكمبيوتر المتصلة المفاتي  لوحة طريق عن موافق عبارة على الضاط

 طباعتهغا وبالتغالي الآلي، ا اسغب جهغاز علغى المرسغلة الرسغالة رؤية الإلكتروني التعاقد في يمكن كما

 ا غاتف طريغق عغن التعاقغد في تينمغا الجهغاز، في بهغا والإحتفغا  خزنهغا و منهغا نسغخة علغى وا صغول

 أمغا ، أقغل وت أكثغر ت شخصغ  تغ  يغتم عغرض هغو ا غاتف عغبر التعاقغد إن .شغفوية الرسغالة تكغون

 .الناس لكافة موجه فهو الإنترنت شبكة عبر للتعاقد بالنسبة

 :التلفزاون طراق عن التعاقد عن الإلكتروني التعاقد تمییز :ثالثا

 ، 1 المينيتغل أو ا غاتف تواسغطة منغتج أو سغلعة طلغب " عغن عبغارة بأنغه التلفغاز عغبر التعاقغد يعغر 

 ."التلفاز في اردمة أو السلعة عن الإعلان ظهور تعد وذلك

 المبيع أوصا  ويحدد تيعها المراد اردمة أو للسلعة تعرض البرنامج مقدم يقوم بأن عبره التعاقد ويتم

 وعنوانغه اسمغه تغرك مع السلعة شرا  في رغبته لإتدا  بالبرنامج باتتصال المتلقل الشخص فيقوم وسعره،
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 أو اتسغتلام عنغد بالغدفع إمغا عغدة تطغرق بالغثمن الوفغا  ويغتم إقامتغه، بمكان السلعة لتصله هاتفه، ورقم

 التعاقد ظهر وقد . 1 الإلكتروني البريد أو اتئتمان كبطاقة الأخرى الدفع توسائل أو شيك طريق عن

 اطغة علغى المبرمجغة المغزادات تيغوع بمناسغبة 1978 عغام الأمريكيغة المتحغدة الغوتيات في التليفغون عغبر

 التليفزيغوني الكاتغل" قغانون الأمريكغل المشرع أصدر الكاتل نظام تطور فلوريدا،ومع توتية اولل الراديو

 ويتشاته .وأوروبا واليابان كندا إلى التجرتة هذه انتقلت ثم ، 1992 عام "المستهلك وحماية للمنافسة

 لكافغة بالنسغبة نفسغها هغل المنقولغة الرسغالة أن في الإلكغتروني العقغد مغع التلفزيغون طريغق عغن التعاقغد

 التجغارة أن اعتبغار وعلغى 1اردمغة، أو للسغلعة المشاهدة صفة تتوافر إذ والصورة، بالصوت تتم العملا 

 الإيجغا  إلى الوصغول إمكانيغة للجميغع يتي  مما مرئية مسموعة توسيلة تباشر الإنترنت عبر الإلكترونية

 غغة والمنتوجغات، للسغلع المرئغل العغرض یخغص فيمغا تينهمغا التشغاته مغن نغوع هناك أنه فنجد ،تمييز دون

 جانب من يتم البث أن في يكمن التلفزيون عبر والتعاقد الإنترنت عبر التعاقد ت  الجوهري الفارق أن

 فقغط يستمر لأنه سريعا يزول أي وقت فيه الإعلان وأن الأخة، هذا طريق عن التعاقد حالة في واحد

 حغال وفي المتعاقغد، جانغب مغن مبغادرة لأيغة أو للتجغاو  إمكانيغة وجغود عغدم مغع الإعغلان، إذاعة مدة

 .الإعلان صاحبة الجهة مع اتتصال خلال من ذلك يكون التفاصيل من المزيد إلى ا اجة

 جانغب مغن التفاعلية تصفة ويتصف اليوم طوال قائمًا فيظل الإنترنت شبكة طريق عن الإعلان أما

 في القبغول أن كمغا .الشغبكة علغى الموقغع تصغف  خغلال مغن التفاصغيل عغن اتسغتعلام ويكغون العميغل،

 الإنترنغت عغبر الإلكغتروني العقغد عكغس علغى وذلغك للإيجغا ، تحقغا يكغون التلفغاز عغبر التعاقغد حالغة
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 تغ  الفغوري التبغادل مغن نغوع هنغاك يكغون حيغث العقغد، أطغرا  تغ  التفاعليغة تصغفة يتسغم الغذي

 .  والقبول الإيجا  ت  التزامن معه يتحقق مما الطرف ،

 كغأداة إعتبارهغا يمكغن وت إعغلام وسغيلة مجغرد إت هغل مغا التلفزيغون وسغيلة أن ، نظغرنا وجهغة مغن

 عغرض منتغوج شغرا  شغخص أراد فغإذا ، وارغدمات السغلع عغن الإعغلان يتم التلفاز طريق فعن للتعاقد،

 اردمغة، أو المنتج صاحب تلقا  يقوم وإنما التلفزيون، من مباشرة عليه التحصل يمكنه فلا التلفاز على

 .1مثلا كالأنترنت تعد عن الإتصال تقنيات طريق عن معه بالتعاقد يقوم أو

 :والفاكس التلكس طراق عن التعاقد عن الإلكتروني التعاقد تمییز :رابعا

 تجاري مكتب أو مؤسسة أي تصور يمكن فلا الإتصاتت، في ا ديثة الوسائل أحد التلكس يعتبر

 سيد حاليا يعد التلكس فإن ا ديثة، الإتصاتت سيد ا اتف كان فإذا الجهاز، هذا على متوافر غة

 .والإدارية التجارية الأعمال في الإتصاتت

 نقغل جهغاز وهغو تعغد عغن العقغود إتغرام في اسغتخدامها يمكغن الغت الوسغائل مغن فهغو الفغاكس أمغا

 في التعاقغد في رغبتغه يغدون أن المتعاقغد فعلغى ، تعغد عغن اتستنسغاخ عليغه ويطلغق والصغور المسغتندات

 الآخغر المتعاقغد إلى لأصغلها طبقًغا مستنسغخة الرسغالة هغذه فتصغل بالفغاكس يرسغلها ثم مكتوتغة رسغالة

 إرادة عغن فيغه التعبغة يكغون بالفغاكس التعاقغد أن يعغني ممغا فغاكس، جهغاز الآخغر هو تدوره يملك الذي

 هغذا أن في والغتلكس، الفغاكس عغبر التعاقغد عغن الإلكغتروني التعاقغد إخغتلا  يكمغن .كتاتغة التعاقغد

 تحتاج ت الفاكس طريق عن المتبادلة الرسائل فإن ولذلك الورقية، للوثيقة. المادي بالوجود يتميز الأخة

                                                             
 في دكتوراه رسالة مقارنة، دراسة المدني، القانون إطار في الإلكتروني للتعاقد قانونية جوانب يونس، علل الفتاح عبد عمرو 1

 911 . ،ص 2009 مصر، ا قوق، كلية ع  الشمس، جامعة ا قوق،
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 في الغورق، علغى طبعهغا هغو للرسغالة المسغتقبل الطر  يحتاجه ما وكل الكمبيوتر تلاة تيانااا معالجة إلى

 على ثاتتة تكون ت الإتفاق مكونات أن بحيث المادية، غة بالطبيعة يتميز الإلكتروني التعاقد أن ح 

 جهة ومن جهة، من هذا .إلكترونية دعامة على متبثة تكون تل الأطرا ، قبل من موقعة ورقية دعامة

 الإلكترونيغة الرسغائل عكغس علغى الفغاكس، رسغائل وصغحة أصغل مغن التأكغد السغهل مغن فإنغه أخغرى

 على التعر  النظرية الناحية من التلارا  مكتب يستطيع كما ورقية، دعائم على ثاتت الأصل لكون

 .1المرسل هوية

 :الكتالوج طراق عن التعاقد عن الإلكتروني التعاقد تمییز :خامسا

 تغ  التعاقغد مغن نوعغا المراسغلة طريغق عغن بالتعاقغد يسغمى مغا أو  الكتغالوج طريغق عغن التعاقغد يعغد

 العمغلا ، علغى تتوزيعهغا ليقغوم وأثمانهغا مواصغفااا وتيغان منتجاتغه تعغرض الموجغب يقغوم حيغث غغائب ،

 .العقد مجلس تخلف في الإنترنت عبر المبرم العقد مع يتشاته فهو لذلك

 وصدور الإيجا  صدور ت  ما زمني فاصل نجد )الكتالوج ( المراسلة طريق عن التعاقد في لكن

 في يتم حيث القبول، عن التعبة طريقة في یختلفان أنهما كما الإلكتروني، العقد عكس على القبول

 أو يدويا تعد فيما تسليمها ليتم القاتل طر  من المرفقة الإستمارة بملأ الكتالوج طريق عن التعاقد

 الذي الأمر إلكترونية، تطريقة الإلكتروني التعاقد في القبول يتم تينما العادي، البريد طريق عن ترسل

 .  والقبول الإيجا  ت  ما الزمني الفاصل أيضا يلال قد

 

                                                             
د. مخلوفي عبد الوها ، التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت، رسالة دكتوراه في ا قوق، تخصص قانون الأعمال، كلية ا قوق  1
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 :الإلكترونیة اليیئة عقو  عن الإلكترونیة التجارة عقد تمییز :الثاني الفرع

 إذ الإلكترونيات، مجال في العقود من مختلفة أنواع ظهور إلى وتسارعه الإلكتروني النشاط تطور أدى

 تأخذ الت تلك التقسيمات هذه أهم ومن متعددة، وجوه من الإلكترونية التجارة عقود تقسيم يمكننا

 على ينفذ ما الإلكترونية العقود من فهناك .نفسها بالشبكة العقد تنفيذ ارتباط مدى اتعتبار في

 ا صول مثل نفسها الشبكة أو ارط على ومتاح مادي غة الها يكون عندما وذلك نفسها الشبكة

 1.يكون والت الشبكة خارج تنفيذه يتم ما ومنها ، للكمبيوتر ترامج على

 شبكة على تكامله ق قد يكون العقد فإن الأولى ا الة ففل مختلفة، خدمات أو سلع الها

 وسيلة سوى تكون ت الشبكة فإن الثانية ا الة أما خلا ا، من أيضا الوفا  ق إذا خاصة الإنترنت

 .للتعاقد

 أخرى عقود فهنالك ، الإلكترونية البيئة في إترامه يتم الذي الوحيد ليس الإلكترونية التجارة فعقد

 الذي الأساس هل تكون قد لأنها معه ومتلازمة ته ايطة تكون أن الممكن ومن البيئة، نفس في تبرم

 العقد تمييز إلى سنتطرق لذلك .  الإلكترونية المعاملات تمت لما ولوته الإلكتروني، العقد عليه يرتكز

 المتجر إنشا  عقد المعلوماتي، الإيجار عقد وعن ، الإنترنت شبكة إلى الدخول عقد عن الإلكتروني

 .الفنية المساعدة خدمة عقد وعن الإفتراضل،

 :الإنترنت شيكة إلى الدخول عقد :أولا

 إلى الغدخول يحقغق الغذي العقغد هغو فيهغا الإشغتراك عقغد أو ، الإنترنغت شغبكة إلى الغدخول عقغد

 تمكنغه الغت الوسغائل المسغتخدم إلى اردمغة مقغدم يتي  العقد هذا فبمقتضى الفنية، الناحية من الشبكة
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 الكمبيغوتر جهغاز تغ  الإتصغال يحقغق الغذي الغبرنامج أهمهغا ومغن الإنترنغت، لشغبكة الغدخول مغن

  1 .بمقاتل تجديده إعادة وشروط للتعاقد اددة مدة وجود عادة العقد ويتضمن والشبكة،

 للإتصغال، الضغرورية المغواد تتوريغد الإلتغزام :مثغل مكملغة إلتزامغات يتضغمن أن العقغد  غذا ويمكغن

 الإنترنغت شغبكة علغى اغدد موقغع للعميغل يكغون العقغد هغذا وبإتمغام الشغبكة، وتطغوير تصغيانة والإلتغزام

 عاتقه على ويكون النشاط، هذا فيه يمارس أن يريد الذي المجال تحديد يمكنه حيث نشاطه، فيه يمارس

 .له المخصصة المرور وكلمات رموز سرية على يحافل أن

 :المعلوماتي الإيجار عقد :ثانیا

 إترام على إرادت  التقا  ":بأنه تعريفه ويمكنه اردمات تقديم عقود من نوع المعلوماتي الإيجار عقد يعد

 الاغة إلى وإرسغا ا المعلومغات هغذه مسغتخدمل ت  تداو ا يتم ورسائل تيانات أي معلوماتي، ال عقد

 تحغت اردمغة مقغدم يضغع بمقتضغاه عقغد فهو ، "إلكترونية أو تقليدية أكانت سوا  كانت، وسيلة بأية

 مغورد يتغي  إذ الإنترنغت، شغبكة علغى المعلوماتيغة أدواتغه أو أجهزتغه إمكانيغات تعغض المشغترك تصغر 

 نحغو علغى تغه اراصغة الكمبيغوتر أجهغزة بأحغد الصغلب القغرص علغى بمسغاحة انتفاعغه للمشغترك اردمغة

 لأحغد المغورد يغوفر أن أو ، إلكغتروني تريغد عنغوان لغه يكغون أن إمكانيغة لغه يتغي  أن ذلغك ومثغال معغ ،

 .الإنترنت تشبكة والمتصل له المملوك الكمبيوتر جهاز خلال من ويب موقع العملا 

 يلتغزم أن للمغورد فيهغا يمكغن تطريقغة المعلومغاتي الإيجغار عقغد في اردمغة مقغدم التزامغات تحديغد ويغتم

 بالمبلغ بالوفا  التزامه مقاتل بالمعلومات العميل تزويد أو بالمساعدة اتلتزام مثل إضافية، خدمات بأدا 

                                                             
 ص ،2008خالد ممدوح اتراهيم، اترام العقد الإلكتروني، دراسة مقارنة، دار الفكر الجامعل، اتسكندرية، مصر، الطبعة الأولى،  1
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 أي يسغبب أت و ومشغروع صغحي  نحغو علغى الأدوات هغذه باسغتخدام التزامغه مغع بالعقغد، عليغه المتفغق

 .1بها المعمول والأعرا  القوان  واحترام مراعاة ضرورة مع له، المخصصة بالأجهزة أضرار

 مرحلة أي تمت أو كليا أترم إذا الإلكترونية العقود من المعلوماتي الإيجار عقد يكون أن يمكن وعليه

 الغت المعلومغات قنغوات خغلال مغن بهغا نرغغب الغت الاايغة يغوفر فهغو ، إلكترونيغة وسغائل عغبر مراحلغه مغن

 .الإنترنت لشبكة استخدامنا من إليه نسعى بما تزودنا

 :الإفتراضي المتجر إنشاء عقد :ثالثا

 شغبكة عغبر إليهغا الرجغوع يمكغن الويب شبكة على أكثر أو صفحة " :بأنه الإفتراضل المتجر يعر 

 .  "عرضه التاجر يضمن خلاله من والذي الإفتراضل، المركز مجال إسم تحت وتدرج الإنترنت،

 لأن وذلغك ، Le contrat de Participation المشاركة عقد العقد هذا على البعض ويطلق

 ، Virtual Mall الإفتراضغل التجغاري المركغز في مشغاركا الإفتراضغل البوتيغك أو المتجغر يصغب  فيغه

 الغذي التقليغدي التجغاري المركغز يشغاته ذلغك في وهغو واحغد مكغان في التجغار مغن العديغد يجمغع الغذي

 . واحد مكان في والموردين التجار من العديد يجمع

 تعغض علغى تتغوافر أن يجغب واللغوائ ، والقغوان  السغارية للمعغاية موافقغة المتغاجر هغذه تكغون فلكغل

 يكون قد الموقع تصميم في التعقيد أن ذلك الصفحات تحميل وسرعة الإستخدام كسهولة المواصفات

 سغلعها تعغرض أن المتغاجر هغذه علغى يجغب ،كمغا المواقغع  غذه الإنترنغت مسغتخدمل تصغف  أمغام عائقغا
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 الأمغان تغوفة شغأنه مغن مغا وكغل بالغثمن الوفغا  وكيفيغات أسغعارها تبيغان مغع دقيقغة بمواصغفات وخدمااا

 . 1الإلكتروني للمستهلك والرفاهية

 :الفنیة المساعدة خدمة عقد :رابعا

 بأدا  اردمة هاته مقدم يتعهد أن العقد هذا ومفاد ،"الساخن ارط خدمة عقد" أيضا عليه يطلق

 ذلغك ويعغني الشغبكة، علغى تواجغده أثنغا  المشغروع يواجههغا قد الت المشكلات  ل التليفونية المساعدة

 فعالغة مسغاعدة يقغدم بحيغث انفتغاح، حالغة في دائمغا يكغون أن يجغب السغاخن، ارغط خدمغة مقغدم أن

 الإشغتراك بمناسغبة والعميغل المغورد تغ  غالبا اردمة هذه على التعاقد يتم. ذلك منه طلب كلما وجيدة

 عليهغا المتفغق التعاقديغة للشغروط تنفيغذا التليفغون طريغق عغن هذهاردمة تقديم ويتم الإنترنت، شبكة في

 .منها الإستفادة وأساليب وكيفية موعد تب  والت

 لإقنغاع الفعالغة السغبل لإيجغاد المطلغو  والمسغتوى الفنيغة ارغبرة اردمغة مقغدم في تتغوفر أن يجغب كمغا

 ا غوار، كفغا ة فيغه تتغوفر أن يجغب ،كمغا المشغروع تعغترض الغت المشغكلات  غل و المغتردد المسغتهلك

 خدمغة عقغد في الشغروط هغذه كغل اجتمعغت فغإذا معغه، يتحغاور شغخص إلى يحتغاج المسغاعدة فطالغب

 صغفقات لإتمغام ،وكغذا الإنترنغت شغبكة علغى المطغروح المشغروع نجغاح في يساعد ،فذلك الفنية المساعدة

 وقغت تحديغد ،هغل أيضغا ارغدمات مقغدم عغاتق علغى تقغع الغت الإلتزامات ت  من.2الإلكترونية التجارة

 والمدة نوعها وتيان الفنية المساعدة لتقديم للطرف  المناسبة اللاة ،وتحديد اردمة  اته المستخدم دخول

  .اردمة هذه في الإشتراك مقاتل تدفع ملزم فهو ذلك، ومقاتل المستخدم أما لذلك، تكفل الت

                                                             
 101  .ص الساتق، المرجع مقارنة، دراسة الإلكتروني، العقد اترام اتراهيم، ممدوح خالد 1
 102 ص ، الساتقمرجع  الإلكتروني، العقد اترام اتراهيم، ممدوح خالد 2



الفصل الثاني: تنفیذ 

عقو  التجارة 

  الالكترونیة



 الفصل الثاني                                           تنفیذ عقو  التجارة الالكترونیة
 

 

 متقاتلة زمات ا الت يترتب بحيث لجانب  الملزمة العقود من الإلكترونية، التجارة عقود

 الثمن تدفع والمشتري المبيع تتسليم البائع من كلاتلتزام   ويعتبر طرفيه، من كل عاتق على

 الإلكترونيغة التجغارة عقغود تنفيغذ كثغةا یختلغف ت ،العقغد انعقغاد علغى تترتغب الغت لتزامغاتات أهغم مغن

 الصعوبات تعض تثة الشبكة عقود أن حيث التقليدية، العقود  تنفيذ عن الإنترنت شبكة على المبرمة

 ا ديثغة الوسغائل باسغتعمال تعغد عغن تغتم كونهغا العقغود، هغذه بهغا تتميغز ارصوصغية الغت عغن الناتجغة

 .الوسائل نفس باستعمال تعد عن يتم قد كذلك تنفيذها وبالتالي فإن للاتصال،

 عغبر يغبرم منهغا مغا نغوع ، إلى تنفيغذها كيفية حيث من الإلكترونية التجارة عقود تنقسم الواقع، في

 المادية، الأشيا  يكون الها الت العقود النوع هذا يشمل حيث خارجها تنفيذه ويتم الإنترنت، شبكة

 مغا العقغود هذه من الأخر، وع مادية الن تيئة في ذلك يتم وإنما الشبكة على تسليمها تصور يمكن وت

 وتقغديم الماديغة غغة الأشغيا  الهغا العقغود الغت يشغمل حيغث ذااغا، اتتصغال شغبكات عغبر وينفغذ يغبرم

 تيغع عقد أو الطبية أو القانونية راتاتستشا متخصصة كخدمة خدمات تقديم عقد ومنها اردمات،

 الإنترنغت شغبكة خغلال مغن وارغدمات السغلع دفغع مقاتغل غالبغا يغتم وكمغا الآلي، ا اسغب تغرامج

 .1كذلك
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 بالتسلیم المور  الميحث الاول : الالتزام

 العقغود، كغل  اور يعد أنه لدرجة اتلتزامات أهم من اردمات أو السلع تتسليم المورد تزاملات يعتبر

 البغائع، تسغليم طريقغة وتختلغف اتلتزامغات كافغة حولغه تغدور الغت الإلكترونيغة التجغارة عقغود فيهغا بمغا

 تسغليمه يمكغن ت مغا ومنغه مباشغرة، ارغط علغى تسغليمه يمكغن مغا منغه الغذي العقغد اغل نغوع باخغتلا 

 القيغام عغن المغورد تخلغف فغإذا المبيغع تسغليم طريقغة تكغن ومهمغا ماديغة، تصغفة ذلك يتم وإنما ارط، على

سغنتعرض لأنغواع التسغليم في عغق ود التجغارة  وبالتغالي ،زا جغ ذلغك عغن فسغيترتب بالتسغلم تلتزامغاتبا

 الإلكترونية )الفرع الأول(، ثم لج ا ز  عدم قيام المورد بالتسليم)الفرع الثاني(.

 :المطلب الاول: أنواع التسلیم في عقو  التجارة الإلكترونیة

الإلكترونية وجود نغوع  مغن التنفيغذ في حالغة إتغرام العقغد عغبر لإنترنغت، يفترض تنفيذ عقود التجارة 

حيغغغث يمكغغغن أن يكغغغون موضغغغوعه إمغغغا سغغغلع أو خغغغدمات أو أشغغغيا  ماديغغغة أو معنويغغغة، ومغغغن ثم فغغغاتلتزام 

 بالتسليم في العقد المبرم عن تعد يشمل، تسليم الأشيا  المادية وكذا تسليم الأشيا  المعنوية.

 :لتزام بتسلیم الأشیاء الما اةالفرع الاول:  الا

 إمكانيغة يتصغور فلا ملموس، مادي واقع له منتج أو سلعة الإلكترونية التجارة عقود ال يكون قد

 البيئغة في ذلغك . ويكغون العامة، للقواعد وفقا التسليم يتم حيث مباشرة، اتنترنت طريق عن تسليمها

 1الإلكترونية المواقع خارج المادية

 بالكيفيغة تغه والإنتفغاع حيازتغه يسغتطيع بحيغث المشغتري، تصغر  تحغت المبيغع وضغع هغو فالتسغليم

 يمكغن أنغه يكفغل وإنما المشتري  إلى فعلا المادية ا يازة تنتقل أن ذلك يستلزم وت عائق، دون المقصودة
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 ما على تنص الت ج، م ق من 1/367المادة  مع يتجاو  التفسة وهذا ا يازة، هذه على ا صول

 عغائق دون ته والإنتفاع حيازته من يتمكن بحيث تصر  المشتري تحت المبيع توضع التسليم يتم " يلل

 علغى التسغليم ويحصغل تغذلك لتسغليمه مسغتعد بأنغه أخغبره قغد دام البائع ما ماديا تسليما يتسلمه لم ولو

 ."1المبيع طبيعة الشل  مع يتفق الذي النحو

 المشغتري، تحغت تصغر  المبيغع وضغع البغائع علغى يجغب التسغليم يغتم لكغل أنغه الغنص، هذا من يفهم 

 تحغت موضغوعا المبيغع العغبرة تكغون إذ المشغتري، إلى المبيغع حيغازة تنتقغل لم لغو حغتى ذلغك يتحقغق وقغد

 في بالتسغليم المقصغود إذ با يغازة،النحغو  هغذا علغى التسغليم يقغترن أن شغرط ولغيس المشغتري، تصغر 

 مغن تمكينغه مغع المشغتري تصغر  تحغت توضع المبيغع فيتحقق المادي، التسليم من أعم النص هذا مفهوم

زائغري الج المشغرع إشغترط المشغتري تصغر  تحغت المبيغع وضغع جانغب إلى ،عغائق أي تغدون تغه اتنتفغاع

الإخطغار   غذا ولغيس تغذلك، البغائع یخطغره حيغث تصغرفه تحغت موضغوع المبيغع بأن علم المشتري، وجو 

 .عغب  إثباتغه البغائع علغى ويقغع الإلكغتروني، البريغد طريق عن مثلا يكون أن يمكن حيث خاص، شكل

 زمان تحديد الصعوبات في تعض يثة قد الإلكترونية، التجارة ود لعق المادية الدعامة غيا  أن تشك

وجغب  إذا " أنغه علغى تغنص ج م ق مغن 368 المغادة فغإن التسغليم مكغان یخغص مغا في .التسليم ومكان

 ."2ذلك یخالف إتفاق يوجد لم ما إليه وصل إذا إت التسليم يتم فلا المشتري إلى المبيع تصدير

الغت  اللحظغة في إت يغتم ت فالتسغليم أخغر، إلى مكغان مغن المبيغع إرسغال ق إذا أنغه ذلغك مغن يفهغم 

 المبيغعوصغل  إذا إت الإلكترونيغة التجغارة ود عغق في التسغليم يغتم ت وبالتغالي للمشغتري، المبيغع فيهغا يصل
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 فغالعبرة تكغون معغ  مكغان علغى المتعاقغدين تغ  اتفغاق وجغد إذا وإت المشغتري، تواجغد مكغان إلى

 تسغليم يغتم " أنغه البنغد علغى في جغا  مغا وهغذا عليغه، المتفغق المكغان في التسليم يتم أن ويجب باتفاقهما،

 في تذكره و الفرنسل الإقليم في عقد تختاره من (Infonie) آخر عنوان أي في أو موطنك في السلع

 1ساتق. المذكورة التصدير نفقات إت التسليم أجل من نفقات أية تتحمل لن و طلبك،

 إت علغى عاتقغه التسغليم نفقغات تقغع وبالتغالي بالتسغليم، المغدين الطغر  هغو البغائع فغإن تقدم لما وفقا

 الجمركيغة الرسغوم أن إلى الإشارة للمشتري يجب التسليم نفقات تحمل تبعة انتقال على إتفاق وجد إذا

 يبغ  أن البغائع علغى يجغب ولكغن الإلكترونيغة، عقغود التجغارة في المشغتري غالبغا يتحملهغا والضغرائب

 وكغذلك ضغرائب أو رسغوم مغن عليهغا يترتغب مغا أيضغا لغه منفصغل  ويبغ  تشغكل السغلعة ثمغن للمشغتري

 دفعه  منه المطلو  بالثمن المشتري ت يتفاجأ كل وذلك الشحن، رسوم

 المعنواة الأشیاء بتسلیم الالتزامالفرع الثاني: 

 مباشرة، شبكة الإنترنت طريق عن اردمة أو المنتوج تسليم بمجرد تعد عن المبرم العقد تنفيذ يتم قد

 وذلغك الإنترنغت، شغبكة تغه علغى ارغاص بالموقغع الإلكغتروني ترنامجغه علغى الأخغر المتعاقغد يتلقاهغا بأن

 إسغتلا  عليهغا يسغتول لم ولغو دون عغائق، تغه واتنتفغاع حيازتغه مغن يغتمكن بحيغث تصغرفه تحغت توضعها

 01 فقغرة 367 المغادة نغص في الجزائغري المشغرع إليه  ذهب ما وهذا تذلك، أعلمه البائع دام ما ماديا

 2ج. م ق من

                                                             
 ص ،2009د. نضال سليم إسماعيل ترهم، أحكام عقود التجارة الإلكترونية، الطبعة الثانية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان،  1
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 شغبكة اللجغو  علغى ذلغك ومثغال الإلكترونيغة، الوسائط عبر كاملة تصورة ا الة هذه في التنفيذ يتم

 خغلال مغن موقغع وذلغك لتصغميم المختصغ  أحغد إلى (Site) أو الآلي ا اسغب تغرامج  أو الإنترنغت

 على معلومات ا صول ارط  عبر تسليمها يتم فإنه المعلومات، (on-ligne) من المستخدم تمك 

 يغتم الغت المعنويغة الأشغيا  أن إلى الإشغارة يجغب مباشغرة. الموقغع مغن نسغخها أو تحميلهغا أو تتنزيلهغا

 يغتم بأن وذلغك الإنترنغت، شبكة خارج ماديا فيها التسليم يتم يمكن أن الإنترنت، شبكة عبر تسليمها

 مغن وغةهغا ا اسغو  ذاكرة الصلب، القرص مثل مادية دعامة على أو البرامج المعلومات تلك تحميل

 1الأخرى. الإلكترونية ا وامل 

 ا غاتف النقغال، خغلال مغن الغثمن دفغع أو البضغاعة تتسغليم سغوا  العقغد تنفيغذ يغتم أن يمكغن كمغا

 استخدام  يمكن أنه الفقها  تعض ويرى المهمة، الأخبار أو الأغاني تتحميل وذلك

وذلغك  العقغد في جغذري التعغديل هغذا يكغون ت أن علغى تعديلغه، أو العقغد لتنفيغذ القصغةة الرسغائل

 2العقد. في  الجوهرية المسائل يمس تعديل باجرا  تسم  ت الت القصةة، الرسائل طبيعة إلى بالنظر

 التزاماته بتنفیذ المور  إخلال المطلب الثاني: جنزاء 

 تتنفيغذ القواعغد المتعلقغة مغن القليغل إت تعغد، عغن المبرمغة العقغود تتنظغيم اراصغة التشغريعات تضغع لم

 يرفض كأن وذلك، بالتسليم لتزامهبا البائع إخلال على يترتب الذي الجزا  وكذا العقود، من الفئة هذه

 وقغت عليغه كغان الغت ا الغة غغة في أنغه سغلمه أو تسغليمه في تأخغر أنغه أو المشغتري إلى المبيغع تسغليم

 منحغت الغت العامغة، القواعغد مغن الجغزا  هغذا ويمكغن اسغتخلاص الأسغبا ، مغن ذلغك لاغة أو التعاقغد
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 هغذا في نشغة أن ويمكغن بالتسغليم، التزامغه تتنفيغذ البغائع يقغم إذا لم إتباعهغا يمكغن وسائل عدة للمشتري

 وكغذلك العقديغة، المسغؤولية تغدعوى بالتزامغه أخغل الغذي البائع على رجوع المشتري إمكانية إلى الصدد

 الفغترة انقضا  تعد بالمبيع  ق الذي للعيب، المشتري اكتشا  حالة في ارفية ضمان العيو  تدعوى

 1العدول. في حقه مباشرة خلا ا الت يمكنه

 التنظغيم هذا ملاحظة أن يمكن تعد، عن بالتعاقد اراص التشريعل التنظيم نصوص تتبع خلال من

 L.121-20 قغانون علغى مغن الواقعغة مغاتزاللالت البغائع تتنفيذ اراصة الأحكام تعض إت يتضمن لم

 في " تغنص الغت الفرنسغل اتسغتهلاك مغن3 المغادة تضغمنته مغا الصغدد هغذا في نغذكر أن ويمكغن عاتقغه،

 اليغوم مغن تحسغب يومغا ثلاثغ  خغلال تنفيغذ الطلبيغة مغورد علغى يجغب المخغالف اتفغاق وجغود عغدم حالغة

 2اردمة. مؤدي أو المنتوج لمورد  طلبه المستهلك فيه نقل الذي لذلك التالي

 التنفيغذ عغدم إتمغام حالغة في إعمالغه يمكغن خغاص جغزا  أي يتضغمن لم أنغه الغنص، هغذا مغن يلاحغل

 21 في الصادر 575رقم  القانون من 15 المادة نص الفرنسل المشرع وضع و ذا يوما، ثلاث  خلال

 القانون. تقوة البائع عاتق على تنفيذ العقد مسؤولية الرقمل، اتقتصاد في بالثقة المتعلق 2004 مارس

 جديغدا الرقمغل نظامغا الإقتصغاد في الثقغة قغانون مغن 15 المغادة لغنص وفقغا الفرنسغل المشغرع أدخغل

الصغادر في  575جغا  القغانون رقغم  .الإلكترونيغة التجغارة عقغود تنفيغذ في بالإخغلال المتعلقغة للمسغؤولية

لوضغع نظغام للمسغؤولية، مغن  -المذكور أعلاه  -المتعلق بالثقة في اتقتصاد الرقمل  2004جوان  21

أجل تعزيز تطوير التجارة الإلكترونية، وذلك الق الثقة في التعامل حيث جعل هذا القانون البائع عغبر 
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جع المتعغغغامل  تشغغغبكة الإنترنغغغت في الإقغغغدام علغغغى ارغغغط مسغغغؤوت عغغغن عغغغدم تنفيغغغذ العقغغغد، وهغغغذا مغغغا يشغغغ

في عقغغغود التجغغغارة الإلكترونيغغغة، نجغغد أن معظمهغغغا يتسغغغم تتحقيغغغق  زامغغاتبالنظغغغر إلى طبيعغغغة اتلت .التعاقغغد

بالتسغغليم وفي غغغة  التزامغغهنتيجغغة، وبالتغغالي يتعغغ  علغغى المغغدين بالتسغغليم تحقيغغق نتيجغغة معينغغة، وهغغل تنفيغغذ 

 خطغأ إلى راجغع التنفيذ ة، وت يستطيع التخلص منها إت إذا أثبت أن عدمذلك تقوم مسؤوليته العقدي

 مغن 15 المغادة تعرضغت. القغاهرة كغالقوة  فيغه لغه يغد ت أجنغبي تسغبب أو الاغة خطغأ أو نفسغه الغدائن

 جمعيغة اعتغبرت حيغث تعغد، البيغع، عغن ومؤسسغات التجغار طغر  مغن للانتقغاد ، 575 رقغم قغانون

 عغن المغبرم العقغد تنفيغذ في القغانون تقغوة نظغام مسغؤولية أن  (FEVAD)تعغد  عغن البيغع مؤسسغات

اتلتزامغات  هغذه أن كمغا زمات المشغتري،أبالت مقارنة عبر الشبكة والتجار المؤسسات كاهل تثقل تعد،

 1التقليدية. التجارة اترفي يتحملها الت تلك مع تتناسب  ت عاتقهم على الموضوعة

 بالثمن بالوفاء العمیل الميحث الثاني: التزام 

 أسغلو  تغد ا مغن مختلفغة، بأشغكال والعصغور التغاريخ مغر علغى ا اجغات قيمغة دفغع وسغائل تطغورت

 للوفغا ، كوسغيلة فكغرة الشغيكات نشغأت ثم الورقيغة، بالنقغود مغرورا المعدنيغة النقود استخدام ثم المقايضة

 كغالعقود ماديغة غغة تيئغة في الغذي يغتم التعامغل لتسغهيل يصغل  ت الوسغائل  غذه المغادي الطغاتع أن غة

 تنفيذ ووسائل الدفع أنماط في سريعا ملموسا  وتاةا تقدما الأخةة السنوات شهدت و ذا الإلكترونية،

 سغهولة في السغبب ولعغل العغالم، دول معظغم هغذا التايغة دغل وقغد الغثمن، تغدفع زمغه ا تلغت المشغتري

 .المعمورة أنحا  كافة في اتنترنت انتشار شبكة سرعة هو الوسائل هذه انتشار
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 الفصل الثاني                                           تنفیذ عقو  التجارة الالكترونیة
 

 

 ا ش إتمام عمليغات خلا ا من يمكن والت الإلكترونية، بالتجارة وثيقا ارتباطا بالمقاتل الوفا  يرتبط

 مغن تتغد أنغه الجغزم مقغدما، يمكغن لغذلك العغالم في مكغان أي ومغن قليلغة  ظة في واردمات، السلع ر 

 الثمن دفع ميلاد كان ومن هنا التجارة، من وع الن هذا مع تتناسب جديدة وفا  ووسائل طرق إتباع

 الذي اتلكتروني، الوفا  أو يسمى بالدفع ما وهو الإنترنت شبكة عبر إلكترونيا، الإلكترونية العقود في

 الغدفع بأنظمغة ر ا تأثغ  الأكثغر باعتبغاره المصغرفي والمغالي، القطغاع علغى خاصغة تغه مسغلما ر ا أم أصغب 

 .المالية المتداولة المعاملات في خاصة الإلكتروني

 ته تقوم الذي كانت التقليدي الدور في النظر إعادة أجل من وساق، قدم على حاليا البنوك تعمل

 الأسغواق لمتطلبغات يسغتجيب  متطغور مصغرفي لنظغام وفقغا خغدمااا تقغديم إلى متطلعغة تعاملااغا، في

 الماليغة التعغاملات  غق الغذي التطغور أن تشغك 1الإنترنغت. شغبكة عغبر تغتم الغت اتفتراضغية التجاريغة

 التعامغل عغن الناجمغة والقانونيغة، الفنيغة المخغاطر من عدد قد صاحبه واسع نحو على وانتشارها ا ديثة،

عامغة،  تصغفة الإلكترونيغة التجغارة تطغور سغبيل في الأساسغل العغائق تعغد الغت الغدفع الإلكغتروني، بأنظمغة

 حلغول وضغع  خغلال مغن إت يكغون أن يمكغن ت  غا، حلغول ووضغع المخغاطر هغذه علغى التالغب ولعغل

 سو  تقدم ما ضو  له في تشريعية ضمانات ووضع الإلكتروني الوفا  لتأم  الوسيلة هل تكون تقنية،

 2.الإلكتروني الوفا  ماهية دراسة المطلب، هذا في نتناول

                                                             
وق، ینایر د. بلال عبد المطلب بدوي، مجلة العلوم القانونية والاقتصادیة، العدد الأول، السنة السادسة والأربعون، جامعة  عين الشمس، كلية الحق 1

 8 ص ، 2004
  8ص ، المرجع الساتقد. تلال عبد المطلب تدوي، مجلة العلوم القانونية واتقتصادية، 2



 الفصل الثاني                                           تنفیذ عقو  التجارة الالكترونیة
 

 

 الإلكتروني الوفاء المطلب الاول: ماهیة

 يتعلغق بالعمليغات فيمغا خاصغة المسغتجدات ومواكبغة التعغاملات تسغرعة الإلكترونيغة التجغارة تتميغز

 الضغو  نلقغى أن والغت تقتضغل خصوصغا، ا ديثغة الغدفع وسغائل اسغتخدام ومجغاتت عمومغا، المصغرفية

 )فرع ثانيا(. القانونية طبيعتها الوسائل )فرع الأول( اواتراز هذه مفهوم على

 الإلكتروني الوفاء الفرع الاول: مفهوم

 وقغد أثارت التكنولغوجل التقغدم أفرزهغا الغت رت ا اتتتكغا مغن واحغدة الإلكغتروني الوفغا  وسغائل تعغد

 وتغذل بهغا يتعغ  اتهتمغام الغت والتنظيميغة القانونيغة المسغائل من عددا ورها ص بمختلف الوسائل، هذه

 طغرق تأمغ  خغلال الإنترنغت مغن شغبكة عغبر المتعغامل  لغدى والطمأنينغة، الثقغة تغث أجغل مغن الجهغود

 .الإلكتروني الوفا 

 الإلكتروني الوفا  أوتي تعريف

 مغا شغخص ذمغة ديغن في تسوية ورائه من ا د  يكون قانوني تصر " الإلكتروني بأنه الوفا  عر 

الدوليغة  المعلومغات عغبر شغبكة تينهمغا تجغري تجاريغة معاملغة لوجغود كنتيجغة آخغر، شغخص لصغاح

 وحاجات لتتوافق تطويرها وق من قبل، معروفة أو موجودة دفع وسائل باستخدام إما وذلك اتنترنت،

الفرنسغل  اتقتصغادي المجلغس عغر  المسغتحدثة. الغدفع  وسغائل إلى بالرجغوع وإمغا الإلكترونيغة التجغارة

 1الخ ...الإلكترونية أو الماناطيسية التقنيات الإعلامية، مجموعة "أنه الإلكتروني الدفع

 البغائع البنغك تغ  مغن ثلاثيغة علاقغة عنهغا ينغتج والغت ورقيغة  دعامغة دون الأمغوال تتحويغل تسغم  .

 11مغن  69 المغادة في الغدفع وسغائل الجزائغري المشغرع عغر  فقغد التشريعل الصعيد وعلى والمستهلك.
                                                             

  55ص ،2012اية المستهلك الإلكتروني، دار الجامعية الجديدة الإسكندرية، د. كوثر سعيد عدنان خالد، حم 1
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 تمكغن الغت الأدوات 03 الأمغر - كغل دفغع وسغائل تعتغبر " التغالي الشغكل علغى والقرض بالنقد المتعلق

  ."التقني المستعمل الأسلو  أو السند يكن مهما الأموال تحويل من شخص كل

 الوسغيلة" بأنهغا الدفع الإلكغتروني وسيلة عر  التونسل فقد الإلكترونية والتجارة المبادتت قانون ان

 للاتصاتت. العمومية عبر الشبكات تعد عن المباشرة الدفع تعمليات القيام من صاحبها تمكن الت

الغدفع الإلكغتروني  وسغائل صغور تغذكر لم أنهغا أعغلاه المقدمغة التشغريعية التعريفغات هغذه مغن يلاحغل

 المجغال فغت  إلى سغبب ذلغك يرجغع وربمغا الأمغوال، نقغل في المسغتعملة التقنيغة علغى ركغزت تغل المتعغددة،

 .1الإلكتروني للوفا  تستحدث أخرى وسيلة أية ليشمل

 الإلكتروني الوفاء الفرع الثاني: خصائص

 في عليها وسائله واتعتماد انتشار سرعة على تساعد الت خصائص، تعدة الإلكتروني الوفا  يتمتع

 :في أساسا ارصائص هذه وتتمثل بالدفع، لتزاماتا تنفيذ

 عالميا مقبولة الدفع في مستخدمة . وسيلة1

 الغت في المعغاملات ا سغا  لتسغوية اسغتخدامه يغتم حيغث الدوليغة، بالطبيعة الإلكتروني الدفع يتسم

 مغن الغدفع أمغر ذلغك بإعطغا  العغالم،ويكون أنحغا  كغل في المسغتخدم  تغ  اتنترنغت، شغبكة عغبر تغتم

 ذلك ويقوم العقد، طرفي ت  باتتصال المباشر تسم  إلكترونية لمعطيات وفقا الدولية، الشبكة خلال

 يكون أن يجب ذلك ولتحقيق الدين، الذمة وانقضا  اترا  عليه يترتب مما للنقود، ا قيقل الدفع مقام

 شغبكة تغوفره مغا وهغذا انقطغاع، ودون وقغت كغل في ومفتوحغا للاسغتخدام جاهزا الإلكتروني الدفع نظام

 العالم. دول ت  التوقيت اختلا  اتعتبار تع   آخذين العالمية اتنترنت
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 1يتعد عن تتم الت المعاملات لتسوية . وسيلة2

 مغن خغلال التعاقغد أطغرا  تغ  مغادي تقاتغل دون تغتم الغت الإلكترونيغة المعغاملات لطبيعغة رانظغ

 رغغب فغإذا مغا الإنترنغت شغبكة مقغدمتها وفي المختلفغة التكنولوجيغا أو الإلكترونيغة، الوسغائل اسغتخدام

 الإلكترونيغة أحغد المواقغع طريغق عغن وخدمات سلع من له يحلو ما شرا   في اتنترنت، شبكة مستخدم

 لصغاح المشغتري بهغا يلتزم تلك المعاملات وطبيعة لتتناسب تعد، عن للوفا  وسائل توفة من تتد كان

 ومرونتهو  وتكلفته سهولته في قريبا كان كلما الدفع الإلكتروني نظام وأن الإلكتروني، التعاقد في التاجر

 التوجغه مغع خصوصغا عغام تقبغول ويحظغى ،كبغةا النجغاح في كغان حظغه كلمغا العاديغة الدفع وسائل من

 العالميغة الشغبكة أهمهغا ومغن ذلغك، علغى تسغاعد الغت الفنيغة الوسغائل والتبادل وظهغور التجارة عولمة نحو

كمغا  ،تسغهولة استخدامها للجميع يمكن بحيث التعقيد وعدم بالبساطة، تتصف يجعلها للمعلومات مما

 تنوع أو بموقع تذاته مرتبطة تكون أن دون اتحتياجات، كافة تلبية على وقدراا بالمرونة كذلك تتميز

 2 .النقدية الديون تسوية عمليات من ادد

 يالتسوية عملية إتمام عند الأمان من راقد تتضمن . وسيلة3

 شغبكة اتنترنغت خغلال مغن إلكترونيغة توسغائل والتحويغل الغدفع عمليغات تغتم عنغدما أنغه في شغك ت

 بحسغاباام وحغتى التلاعغب ن،الآخغر  تخغص معلومات على والإطلاع الشبكة هذه اختراق مخاطر تزيد

 علغى تشغجيعهم تايغة لعملائها الأمان والثقة توفة وجو  المالية، والمؤسسات المصار  على يتحتم ما

 الغدفع أحكغام وتغنظم تقغر تشغريعية تيئغة تتغوفة  إت تكتمغل ت الثقغة هغذه وأن الإلكترونيغة، التعغاملات

                                                             
  237ص ،2013 ھرة،يم عيسى، الأحكام القانونية للتجارة الإلكترونية "دراسة مقارنة" دار النهضة العربية، القاھد. صفوان حمزة إبرا 1
  238ص ساتق، مرجع، يم عيسى، الأحكام القانونية للتجارة الإلكترونية ھد. صفوان حمزة إترا 2
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 سغرعةعلغى  تسغاعد لكونهغا أهميغة الإلكغتروني الغدفع خصغائص أكثغر الأمغان، خاصغية الإلكغتروني تعتغبر

 كامغل مغن توثيغق الوسغائل  غذه مستخدم لكل توفره بما وذلك الجمهور، من قبو ا وتشجيع انتشارها،

 وجغود أيضغا، كمغا تضغمن وجغد إن والوسغيط المصغر ، العميغل، التغاجر،  الأخر الطر  وجود  قيقة

 واسغتخدام البيغانات، نظغام تشغفة علغى الإلكغتروني الغدفع أنظمغة تعتمغد كمغا الغدفع، أداة وصغلاحية

 1اتنترنت. شبكة عبر  تنتقل الت البنكية المعلومات سرية لضمان السرية الأرقام

 الإلكتروني للوفاء القانونیة : الطيیعةالفرع الثالث

 القانونيغة الواجبغة القواعغد تحديغد علغى يسغاعد الإلكغتروني الغدفع لنظغام القانونيغة الطبيعغة تحديغد إن

 القانونيغة تحديغد الطبيعغة أن كمغا إليهغا، ينتمغل الغت القانونيغة الغنظم أي إلى و النظغام هغذا على التطبيق

 الغت القانونيغة اسغتكمال الأحكغام علغى يسغاعد إنمغا القغانوني، الأصغل إلى بالرجغوع الإلكغتروني للغدفع

 قغانوني نظغام إيجغاد وذلغك بمحاولغة النظغام، بهغذا اراصغة بالأحكغام يتعلغق فيمغا تكتشغف والت تستجد،

  .عليه ينطبق أن يمكن متطور

 وسغائل الغدفع لتطغوير نتيجغة القانونيغة الأوسغاط تغ  حغادة مناقشغات الإلكغتروني الغدفع آثار

 ممغا التقليديغة، وسائل الوفغا  عن مستقلة تجعلها الت كما رأينا  ارصائص تبعض ولتميزها الإلكتروني،

 المستحدث. هذا النظام مع المتلائمة القانونية الطبيعة تتحديد يهتمان والقضا  الفقه جعل

 أنهغا نجغد للغدفع الإلكغتروني، القانونيغة الطبيعغة لتحديغد والقضغائية الفقهيغة اوغاوتت استعرضغنا مغا إذا

 يمكغن قانونيغة واقعغة عن الإلكتروني عبارة الدفع أن الأول، اتتجاه يرى حيث اتجاهات عدة إلى تنقسم

 الغدفع كغون فكغرة يؤيغدون القغانون أغلغب فقهغا  لكغن القغانون، في المتاحغة الإثبغات طغرق تكافغة إثبااغا
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 تسغليم واقعغة في يتمثغل مغادي عنصغر تغوافر عنصغرين، علغى يقغوم وهغو قغانوني، تصغر  يعغد الإلكغتروني

 الذمغة اتغرا  تقصغد نقغدي مبلغغ تسغليم في المتمثغل اتراديالعنصغر  هغو الثغاني والعنصر النقود، من مبلغ

 الغدفع الإلكغتروني وسغائل وتغ  ،الإلكغتروني للغدفع القانونيغة الطبيعة تيان في فرق أخر اتجاه هناك المالية

 تبطاقغة والوفغا  تبطاقغة الغدفع الوفغا  تغ  التمييغز وجغب اللدائنيغة، البطاقغات طريغق عغن الوفغا  ق فغإذا

 ا سغابات تغ  للنقغود النقغل المباشغر عمليغة علغى يؤسغس الغدفع تبطاقغة يغتم الغذي فالوفغا  اتئتمغان،

 عغن البطاقغة،  امغل الإلكغتروني وبالتوقيغع لغدى التغاجر  غا القغار  الجهغاز في البطاقغة فبتمريغر المصغرفية،

 من اردمة، أو السلعة ثمن اصم البطاقة مصدر البنك الإذن إلى يعطل تدونه، أو السري الرقم طريق

 في أو نفسغه المصغر  لغدى التغاجر، حسغا  إلى وإضغافته المصغر  أصغلا في الموجغود العميغل حسغا 

 المبلغغ إضغافة عنغد إت المغدين ذمغة تذلك ر أ تب وت تمت قد الوفا  عملية ت تعتبر وهنا أخر، مصر 

 الدائن. التاجر  سا  المخصوم

 دفغع أداة إلكترونيغة تتضغمن، مصغرفية عمليغة أنهغا كغون مميغزة خاصغة طبيعغة فلهغا اتئتمغان تطاقغة أمغا

 تغرتط أشغخاص، تغ  ثغلاث ناشغئة ثلاثيغة قانونيغة علاقغة وجغد وت تركغز واحغد وقغت في ائتمان ووسيلة

 والقرض، الاة عن والتعهد الوكالة والضمان من مزيج العقد هذا وأن مستقلا، عقدا منهما اثن  تكل

 تثمن التاجر أمام ر أ تب البطاقة حامل ذمة العميل لأن الأغلب، هو الكفالة أو الضمان جانب وأن

 .1تعد فيما بالوفا  يقوم الذي البطاقة وكفالة مصدر تضمان البطاقة تقديم بمجرد ريات، المشت

 أحغد الغذي يعغد الغورقل للشغيك الرقمغل البغديل يعغد الغذي الإلكغتروني بالشغيك يتعلغق الأمغر كغان إذا

 يتضغمن التقليغدي والغذي الوفغا  نظغام عغن المتطغور النظغام فهغذا الإلكغتروني، الغدفع نظغام مفغردات
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 أخغرى وسغائل  منهغا الإلكغتروني أحغد الشغيك يعتغبر والغت  الإلكترونيغة التجاريغة الأوراق إلى بالإضغافة،

 سغند فهغو وبالتغالي تطبغق، هغل الغت الغورقل الشغيك قواعغد فغإن اسغتخدامه وبمجغرد الإلكغتروني، للغدفع

 أن أوجغب ممغا النقغود، مقغام تقغوم أداة ثم فهغو ومغن وفغا ، مقاتغل ولغه الإطغلاع بمجغرد الأدا  يسغتحق

 الغدفع مغا ،التجغاري القغانون مغن 500 المادة عنه عبرت  ما وهو اتطلاع لدى الوفا  مستحق يكون

الرقميغة  النقغود كانغت تصغياة، سوا  الإلكترونية النقود باستخدام الإنترنت شبكة خلال من الإلكتروني

(Digital cash) بأن ذلغك الورقيغة، للنقغود ماديغة غغة صغياة الإلكترونيغة فتعتغبر اوفظغة تصغياة أو 

المكغافئ  إذن فهغل الإلكترونيغة، الصغياة إلى الورقيغة الصغياة مغن النقغود شغكل تحويغل في إصغدارها يتمثغل

 مسغاواة الإصغدار مؤسسغة لغدى يكغون التحويغل عملية تداو ا وفي اعتدنا الت الورقية للنقود الإلكتروني

 أجغل مغن المصغدر يحصغل عليهغا الغت الورقيغة النقود هل المدخلة فتكون. 1و خارجه الداخلة النقود ت 

 الصغادرة الإلكترونيغة النقغود وأن هغذه المخرجغة النقغود الأخغةة وتعغد الإلكترونيغة، بالنقغود البطاقة شحن

 سغائلة نقغود عغن عبغارة لكونهغا الوديعغة، في تلقغل حغق أنهغا إت وديعغة تمثغل ت ذااا في هل المصدر، عن

 الإلكتروني.  النقدي الدفع نظام بموجب حاسبه الشخصل عبر نفسه العميل قبل من إداراا تتم

 الإلكغتروني قغانوني للغدفع تنظغيم وضغع حاولغت الغت والقضغائية، الفقهيغة اوغاوتت كافغة ضغو  في نغرى

 المصغرفية العمليغات مغع حديثة تتلا م إلكترونية مصرفية آليات تعتبر الت ،المتعددة وسائله مختلف على

 المتشغاتكة العلاقغات جميغع تفسغر التقليديغة أن القانونيغة القوالغب مغن قالغب لأي يمكغن وت المعاصغرة،

 التجغارة أفرزاغا الغت للمعغاملات، اتقتصغادي والتكنولغوجل بالتطغور ترتباطهغا نظغرا عنهغا، الناشغئة

  .قانونيغا تصغرفا يعد الإلكتروني الدفع كون فكرة تؤيد من الفقها  العظمى الاالبية كان وإن الإلكترونية
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الغدفع  قغانوني لوسغائل تنظغيم توضغع قيامغه عنغد الجزائغري المشغرع علغى أنغه، إلى الإشغارة يجغب كمغا

والتطغور   تتميغز بالتجديغد الغت ا ديثغة الوسغائل  غذه المميغزة الطبيعغة يتجاهغل ت أن الإلكغتروني،

 ل.التكنولوج

  الإلكتروني الوفاء المطلب الثاني: صور

 الزاميغة حقيقتغه نتيجغة  في هغو تغل آلياتغه، أو الوفغا  مجغال في ثغورة ذاتغه في يشغكل ت الإلكغتروني الغدفع

 شغبكة انتشغار سغرعة الأخغةة إثغر السغنوات خغلال وطةتغه زادت والغذي المسغتمر، التكنولغوجل للتطغور

 تتناسب الإلكتروني للدفع أو مستحدثة حديثة وسائل إيجاد عنه نتج ما العالم، أنحا  كافة في اتنترنت

 .الإلكترونية التجارة متطلبات مع

 مغن كانغت معروفغة للغدفع وسغائل فمنها عمليا، تطبيقا تقت الت الإلكتروني الدفع وسائل تعددت

 الماليغة الغت طوراغا المؤسسغات المبتكرة الوسائل من أخرى طائفة جانب إلى إلكترونيا، تطويرها وق قبل

 .1التقنية المؤسسات مع بالتعاون والمصرفية

 تقلیداة وفاء وسائل عن المطورة الإلكترونیة الدفع الفرع الاول: وسائل

 تطغوير معهغا الماليغة وق ارغدمات صغناعة نطغاق اتسغع واتتصغاتت، المعلومغات تكنولوجيا تطور مع

 التجغارة تيئغة مغع المعغاملات لتتماشغل تسغوية في تسغتخدم كانغت الغت التقليديغة، الوسغائل مغن العديغد

 .الإلكتروني والتحويل التجارية الإلكترونية توراقا في أساسا تتمثل الوسائل وهذه الإلكترونية،

 الإلكترونية التجارية اوتي اتوراق
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 القانونيغة للعلاقغات والمعغاملات بالنسغبة مهغم جغز  يعغد الإلكترونيغة التجاريةوراق بالأ التعامل أصب 

 تخضع إلكترونية، تجارية أوراق قبول إنشا  يمكن المبدأ حيث ومن الإلكترونية، التجارة ظل في تتم الت

 الأوراق تعريغف أن كمغا،  إلكترونيغا تغداو ا ويغتم  التقليديغة التجاريغةالأوراق  تغنظم الغت ذااغا للقغوان 

 الفقه من وهناك إلكترونيا، معالجتها أنه يتمسوى  التقليدية مثيلااا عن یختلف ت الإلكترونية التجارية

 1جزئية أو كلية إلكترونيا تصورة معالجة تجاريةأوراق  بأنها يعرفها من

 لغدى الغدفع ومسغتحقة التجاريغة،  بالطغرق للتغداول وقاتلغة النقغود، مغن مبلغغ موضغوعه حقغا تمثغل 

 التجاريغة لغلأوراق يلغل فيمغا نتعغرض الوفغا  سغو  في النقغود مقام وتقوم قصة، أجل تعد أو الإطلاع،

 .الإلكترونية الإلكتروني والسفتجة الشيك :في والمتمثلة الإلكترونية

 الإلكتروني . الشيك1

 بهغا، التعامغلاعتغدنا  الغت التقليديغة الورقيغة للشغيكات الإلكغتروني المكغافئ هغل الإلكترونية الشيكات

 الشغيكات الإلكترونيغة لتحويغل الوسغائل اسغتخدام علغى تقغوم الإلكترونيغة الشغيكات فكغرة أن كغون

 إلكترونيغا معغالج ،الأطغرا  ثلاثغل اغرر" بأنغه الإلكغتروني الشغيك ويعغر  .رقميغة شغيكات إلى الورقيغة

 بأن عليغه، المسغحو  البنغك إلى السغاحب يسغمى شغخص مغن راأمغ يتضغمن أو جزئغل، كلغل تشغكل

 المستفيد. يسمى ثالث شخص النقود لإذن من لاامب يدفع
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 أو جهغة شغخص لصغاح اغدد تاريغخ في معغ  مبلغغ تسغداد قغانوني زم ا الغت" أنغه علغى كغذلك عغر 

 الغورقل الشغيك .تقغوة  ويتمتغع الكغتروني، تتوقيغع تذييلغه ويغتم الكترونيغة، أداة تواسطة تحريره ويتم معينة،

 .الإلكتروني التوقيع تصحة تعتر  الت الدول في

 عليهغا الغت يحتغوي البيغانات نفس على تحتوي إلكترونية وثيقة الإلكتروني الشيك أن ذلك من يفهم

 يالبيانات ومن هذه ا اسو ، مثل إلكترونية أداة تواسطة تكتب لكنها التقليدي، الشيك

 سغتدفع والقيمغة الغت المسغتفيد واسغم البنغك واسغم الغدافع حسغا  ورقغم الغدافع واسغم الشغيك رقغم

 .الإلكتروني والتوقيع المستعملة العملة ووحدة

 بالغنص علغى اكتفغى تغل للشغيك، تعريفغا يقغدم لم مشغرعنا أن نجغد زئغري ا الج التشغريع إلى بالرجغوع

 في ضغمنيا ذلغك إنمغا يظهغر إلكترونيغا إصغداره أمكغن إذا ما يذكر ولم ،(ج ت ق 472 المادة في تياناته

 المغادة في المقاصغة المتعلغق تاغر  03-97والتنظغيم  والقغرض، بالنقغد المتعلغق 11 11-03رقم  قانون

 بمكافحغة المتعلق 06-05الأمر  من 03 في المادة صريحة تصفة أشار الأخة كما هذا من 2 فقرة 3

 هغذه تغ  مغن يعتغبر الغذي الإلكغتروني الشغيك تغذلك الإلكترونيغة ليشغمل الغدفع وسغائل التهريغب إلى

 .1الوسائل

 الإلكتروني التحويل .2

 تنشط الت تنفذها البنوك الت المصرفية العمليات أهم من للنقود، الإلكترونية التحويلات نظام يعتبر

 حسغا  مغن الإلكغتروني للأمغوال التحغويلات ر  ا بإج البنغوك تلغك تقغوم حيغث الإنترنغت، شغبكة عغبر

 أمنيغة نظغم وفغق بهغذه التحغويلات المتعلقغة المعلومغات لنقغل بالإضغافة آخغر، تنكغل حسغا  إلى تنكغل
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 للفقغه ا ديثغة التعريفغات كافغة تتجغه ،التحويغل تعمليغة اراصغة والبيغانات المعلومغات وأمغن سغرية تكفغل

 إحغدى" أنهغا علغى عرفهغا مغن فهنغاك التحغويلات الإلكترونيغة، تجغرا  المسغتعملة التقنيغة علغى للتركيغز

 إلى حسغا  مغن المغال مغن مبلغغ تنقغل البنوك هذه بها حساتية تقوم قيود طريق عن تتم نوكالب عمليات

 آخغر حسغا  وجعغل 1المغال، مغن بمبلغغ دائغن عميغل حسغا  النتيجغة جعغل تكغون حيغث آخر حسا 

 إلى حسغاته مغن المبلغغ هغذا ينتقغل للبنغك العميغل يصغدره تحويغل فبموجغب أمغر المبلغغ، تغذات مغدين

 .آخر شخص حسا  إلى  أو له آخر حسا 

 يقيغد عمليغة"بأنهغا أيضغا وعرفغت "آخغر تنغك في أو البنغك نفغس داخغل العمليغة هغذه تكغون أن إمغا 

 بالنقغل الآمر – العميل حسا  من المدين في الجانب معينا، مبلاا بمقتضاه المالية المؤسسة أو المصر 

 جانغب في ويقيغد المعلومغات شغبكة وعغبر إلكترونيغة، الأخغة توسغيلة هغذا مغن يصغدر أمغر علغى تنغا  –

 "تجارية مؤسسة أو ر ا تاج عادة يكون والذي .آخر  شخص حسا  من الدائن

 وقغد آخغر، الدائن  سا  الجانب في المال من مع  مبلغ قيد في تتم الت العملية" بأنها آخرون عرفها

 وتغتم آخغر، شغخص ).حسغا   في يقيغد أو الآمغر الشغخص نفغس حسغا  في المبلغغ هغذا قيغد يكغون

 .آخر تنك في أو البنك نفس في الآمر طلب على تنا  العملية هذه

 .للأموال التحويل الإلكتروني لعملية اراصة الشروط نستنتج أن يمكن التعريفات هذه خلال من

 حسابين: وجنو  ضرورة -أ  

 يمكغن ت هغذه العمليغة أن ذلغك الإلكغتروني، التحويغل عمليغة تغتم حغتى تنكيغان حسغابان يتوافر أن يجب

 يكفغل إذ مالقغ ، مفتغوح  ولغيس ا سابان يكون أن ويجب تتنفيذها، يقوم تنك توجود إت إجرا ها
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 الإلكغتروني التحويغل باجغرا  البنغك یأمغر بأن ا غق الآمغر يفقغد حغتى مالقغا ا سغابان أحغد يكغون أن

 1للأموال.

 محد : نقدي ميلغ على التحوال ار  أن يجب - 

 الوفا  في الوسيلة السائدة باعتبارها النقود على إت يرد ت المصرفي التحويل أن البنوك ت  العادة جرت

 مغن الماليغة اتوراق كميغة مغن نقغل هغو المصغرفي التحويغل أمغر اغل فغإن وبالتغالي زمغات، ا اتلغت وأدا 

 تنكغل حسغا  إلى تنكغل مغن حسغا  النقديغة الغدفعات نقغل أي المسغتفيد، افظغة إلى الآمغر افظغة

 .المستفيد لمصلحة بالتحويل الآمر أمر على تنا  آخر،

 مكتوبا: المصرفي التحوال أمر اكون أن يجب  -ج

 التصرفات لعموم الأركان الموضوعية توافر يتطلب يا،رادإ تصرفا توصفه المصرفي بالتحويل الأمر باعتبار

 أنه يعني مما كتابي، شكل في ذلك أن يتم تتطلب القوان  تعض فإن العامة القواعد وحسب ،داريةالإ

 كغذلك إثباتغه يغتم ولكغل ،القغانون تطلبغه الشكل الغذي فيه يستكمل لم ما أثره ينتج ت شكلل تصر 

 مطبوعغة نمغاذج البنغوك أعغدت ولقغد كتاتيغا، دلغيلا القضغا  باعتبغاره أمغام معينغة منازعغة حصغل مغا إذا

 آمغر في المطلوتغة البيغانات علغى النمغوذج هغذا فيحتغوي أوامغرهم بالتحويغل، إصغدار في لعملائها تسلمها

 العميل. واسم المبلغ الآمر وقيمة توقيع مثل التحويل

 للأموال الإلكترونیة التحوالات ثانیا: أنظمة

 منهغا ذكغر الغبعض ويمكغن خلا غا، مغن للأمغوال الإلكغتروني التحويغل عملية تنفيذ يتم أنظمة عدة توجد

 :التالي النحو على
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 (CHIPS)،الينوك  بين المدفوعات مقاصة نظام  -أ

 1الأمريكية نيويورك له بمدينة مقر يوجد حيث المقاصة، غرفة في البنوك ت  الدفع نظام وهو   

 الوضغع صغافي واحتسغا  تغ  المشغارك ، التبغادل مغن الغدفع أوامغر لملفغات يتغي  إلكغتروني نظغام وهغو 

 المركغزي النظغام إلى المصغار  أنظمغة مغن تصغورة مباشغرة، الغدفع أوامغر إرسغال عمليغة تسغهيل في التبغادلي

 المبالغ ذات الإلكترونية المصرفية التحويلات جرا لإ أساسا هذا النظام ويستخدم التسوية، عملية لإتمام

 .الأجنبي النقد تبادل صفقات تسوية أو المالية السندات صفقات تبادل كتسوية العالية،

 (SWIFT) الينوك بين لما العالمیة المالیة الاتصالات جمعیة نظام  - 

 البنغوك تغرتط اتصغاتت شغبكة علغى ويعتمغد الأمغوال،  تحويغل عمليغة في البنغوك تغ  تعغاوني نظغام وهغو

  الدولية المدفوعات في أساسا يستخدم فهو و ذا  أمنة، دولية اتصال اطوط فيه المشتركة

 (ACH)المقاصة  بیت نظام -ج

 الصادرة والتعليمات القواعد الشبكة هذه عمل نظام ويحكم إلكترونية شبكة على المقاصة تيت ينشط

 والكثغةة القيمة الصاةة ومعالجة ا واتت لتنفيذ النظام هذا ، يستخدم(NACHA)مؤسسة  عن

 .فرادالأ حسابات في الأموال كإيداع التحويلات المتكررة من جملة تنفيذ خلاله من يتم حيث العدد،

 اراصغة الفغواتة ودفغع التغأم  أقسغاط لتحصغيل ويسغتخدم أيضغا التقاعغد واستحقاقات الرواتب ودفع 

 العمليات. تبعض
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 للأموال الإلكتروني التحوال عملیة إجنراء ثالثا: كیفیة

أمغر  بإصغدار العميغل الأولى المرحلغة تبغدأ حيغث بمغرحلت ، للأمغوال الإلكغتروني التحويغل عمليغة تمغر

 مع  مبلغ تحويل هذا الأمر مضمون ويكون اتنترنت، شبكة خلال من يعمل الذي للبنك التحويل،

 مغن مبلغغ تحويغل الأمغر هغذا يكغون مضغمون أن أو آخغر، تنغك أو البنغك نفغس في لغه آخغر حسغا  إلى

 .آخر تنك في أو الأمر هذا إليه الموجه  البنك نفس في آخر شخص حسا  إلى حساته،

علغى  مغن التعغر  البنغك يغتمكن حغتى بالعميغل اراصغة البيغانات بالتحويغل الأمغر في يغرد أن يجغب

 ذكر الأمر في كذلك أن يرد يجب وكما مثلا، الإلكتروني وتوقيعه حساته، ورقم اسمه، كذكر شخصيته

 وذلغك الأمغر، هغذا إصغدار مكغان وتاريغخ إلى بالإضغافة حسغاته، ورقغم المسغتفيد، واسغم نقلغه رادالم المبلغ

 أوامغر خغلال مغن أو الإلكغتروني، البريغد عغن طريغق سغوا  الأمغر هغذا فيهغا أصدر الت الصورة تكن مهما

 كجهاز النقل أوامر لإرسال مخصصة أجهزة خلال أو من المصر  لموقع الويب صفحة على مباشرة

 للبنغك لأمغوا م التحويغل أوامغر إرسغال العمغلا  يسغتطيع خلا غا مغن الغت الأخغرى، الصغور مغن وغةهغا

 1.الإنترنت شبكة عبر الإلكتروني

 الآمغر العميغل من حسا  المراد نقله قيمته اودد المبلغ قيد مرحلة وهل الثانية، المرحلة تأتي ذلك تعد 

 تلقيغه عنغد عليغه يجب الذي عاتق البنك على يقع التزام القيد المستفيد، وعملية حسا  إلى بالتحويل

 الآمغر تنك كذلك يلتزم كما ممكن، أسرع وقت في تتنفيذه يقوم أن للأموال، الإلكتروني التحويل أمر

 مغن حسغاته علغى أر يط ما وتكل التحويل، أمر تتمام تنفيذ عميله منهما كل یخطر بأن المستفيد وتنك
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 عملية تجرا  والمثبتة المؤرخة والمستندات الوثائق إرسال بالنقصان مع أو بالزيادة سوا  أمواله، حركات

 بالرجغوع - البنكغل النظغام أن نجغد والقغرض بالنقغد المتعلق 11-03رقم  القانون إلى التحويل بالرجوع

 المغادة في ورد مغا وهغذا للأمغوال، الإلكغتروني التحويغل تعمليغة القيغام يجيغز الجزائري، 03 رقم القانون إلى

 البنغوك والمؤسسغات مغع البنكيغة العمليغات تكافغة القيغام الجزائغري للبنك يمكن" أنه على تنص الت 51

 كافغة" لعبغارة المشغرع فاسغتعمال ."ارارجيغة المركزيغة البنغوك كافغة ومغع الجزائغر في تنشغط الغت الماليغة

 القيغام يمكغن قانونية عملية للأموال الإلكتروني أن التحويل على يدل إنما 51 المادة متن في "العمليات

 منغع والقغرض النقغد قغانون في يغرد لم ولكغن التحويغل، عمليغة بهغا الغت تغتم الطريقغة يذكر لم وإن حتى بها،

 نغص في فنجغد تمامغا، ذلغك مغن العكغس تغل المصغرفية بالعمليغات للقيغام الوسغائل الإلكترونيغة، استعمال

 وذلك أموا م تحويل من المتعامل  تمكن الت الأدوات كل هل الدفع وسائل أن تعتبر" منه، 69 المادة

 بالتحويغل الإلكغتروني القيغام يمكغن ذلغك علغى وقياسغا ،"المسغتعملة الوسغيلة أو السغند نغوع يكغن مهمغا

 .والأجنبيةزائرية الج البنوك ت  أو زائريةالج البنوك ت  للأموال

 الإلكتروني للدفع المستحدثة الوسائلالفرع الثاني: 

 مغن كغان تتغد لغذلك ومواكبغة بالسغرعة، الإلكترونيغة التجغارة خضغم في تغتم الغت المعغاملات تتميغز

 وفعغال تشغكل آمغن المعغاملات إنجغاز سغرعة تأمغ  علغى العمغل علغى قغادرة جديغدة وسغائل اسغتحداث

 طغريقت  اسغتخدام أساسغا في تتمثغل الغت الإلكترونيغة، للوفغا  جديغدة وسغائل الوجغود إلى ظهغرت و غذا

 1.والنقود الإلكترونية البلاستيكية(، الإلكتروني)البطاقات الدفع تطاقات :هما
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 اليلاستیكیة اليطاقات الإلكتروني الدفع بطاقات ياولا

 نتيجة البيئة التجارية، في استقرت الت الوفا  وسائل من حديثة وسيلة البلاستيكية البطاقات أصبحت

 البطاقغة جعغل إلى هغذا وقغد أدى والوفغا ، المعغاملات لضغمان والتجغار والعمغلا  البنغوك تغ  للتعغاون

 سلسغلة مغن جغز ا البطاقغات تعتغبر هغذه حيغث ا ديثغة، الوفغا  وسغائل تغ  مكانتهغا تأخغذ البلاسغتيكية

 مغع للوفغا  بمعغاملاام المسغتهلك  تصغر  توضغع تحغت الغت الوفغا ، وسغائل مجغال في التطور من متصلة

 ر.التجا

 اليلاستیكیة اليطاقات الإلكتروني الدفع بطاقات تعراف - 1

 البلاستيك، من تطاقة مستطيلة" أنها على البلاستيكية البطاقة ماهية تيان إلى التعريفات معظم اتجهت

 المصغدرة الجهغة واسغم ، انتهغا  صغلاحيتها وتاريغخ حسغاته ورقغم ورقمه وتوقيعه البطاقة حامل اسم تحمل

 المبغالغ سغحب حاملهغا يسغتطيع هغذه البطاقغة، وتواسغطة البطاقغة وجغه علغى بارز تشغكل رهغا، وشغعا  ا

 الغت والسغلع للخغدمات وفغا  كغأداة تقغديمها بالبنغوك، أو اراصغة النقغود سغحب ماكينغات مغن النقديغة

 ."مع  مبلغ حدود في للوفا  ضمان أدا  أو يتعامل معهم، الذين والتجار الشركات من عليها يحصل

 تنغا  أو اعتبغاري، طبيعغل لشغخص مصغدره يعطيغه مسغتند" بأنهغا الإسغلامل الفقهغل المجمغع عرفهغا كمغا

 لتضمينه حات الثمن، دون دفع المستند يعتمد ممن اردمات و السلع را ش من يمكنه تينهما عقد على

 1."المصار  من  النقود سحب من يمكن ما ومنها بالدفع، المصدر مزاالت
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والقغرض  بالنقغد المتعلغق  03 رقغم  الأمغر مغن 69 المغادة نغص في الغدفع وسغائل الجزائغري المشغرع عغر 

 مهمغا أمغوال تحويغل مغن شغخص تمكغن كغل الغت الأدوات كغل الغدفع وسغائل تعتغبر" التغالي الشكل على

 ينطبغق الغدفع توسغائل المتعلغق التعريغف فغإن هغذا وعليغه"1 .المسغتعمل التقغني الأسغلو  أو السغند يكغون

 الفقهغل المجمغع قدمغه الغذي تعريغف مغع مغا إلى حغد ينطبغق كمغا البلاسغتيكية، البطاقغات علغى تمامغا

 عغر  قغد ،الجزائغري المشغرع يكغون هكذا دقة، أكثر تعريفهكان  الأخة هذا أن إت الدولي، الإسلامل

 أما الأموال، وسحب تحويل في تستعمل الدفع تؤديها، فبطاقات الت الوظيفة أساس على الدفع تطاقة

 .الأموال سحب فقط حاملها يستطيع تل الأموال تحويل تواسطتها يمكن فلا السحب تطاقات

 اليلاستیكیة اليطاقات)الإلكتروني الدفع بطاقات استخدام عن الناشئة العلاقات - 2

 المالية المؤسسة البطاقة مصدر وهل  ،راأط ثلاث على تقوم البلاستيكية البطاقات أن نفهم تقدم مما

 تعقغد يرتبطغان هغؤت  اثنغ  مغن وكغل ،التغاجر) اردمغة أو السغلعة دور ومغ ،(العميل) حاملها ،(البنك أو

 طريق عن وليس أصيل رفها تشكل ا أط ذمة في تترتب زمات ا الت الثلاثة العقود عن وينشأ خاص،

 .النياتة

 وحاملها: اليطاقة مصدر بين لعلاقة -أ 

 المصغدر موافقغة بمجغرد وينعقغد تعقغد، عمغلا يسغمى تينهمغا مغبرم تعقغد عميلغه مغع البطاقغة مصغدر يغرتبط

 السغلع شغرا  مغن لتمكينغه الغدفع تطاقة  اتنضمام (Contrat d’adhérant) الطالب من  على

 تعغض في تقغدم كمغا النقغود، لسغحب صغا ة وتكغون بهغا التعامغل قبلغت الغت الجهغات مغن وارغدمات،
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 يغتمكن حغتى البطاقغة، حامل تصر  تحت يكون المدة وادد مع  بمبلغ - اعتماد - ائتمان ا اتت

 نتيجغة البطاقغة حامغل ذمغة في تنشغأ الغديون،الت كغل بأدا  البطاقغة مصغدر ويلتغزم اسغتخدامها مغن

 إلى إضغافة ،تراكاتشغ ورسغوم الفائغدة قيمة تتحمل أساسية تصفة ا امل بالمقاتل ويلتزم  ا، استخدامه

 مغن هغو العلاقغة تلغك يحكغم الغذي العقغد فغإن وبالتغالي المصغدرة، للجهغة مغدينا باعتبغاره مشغترياته ثمغن

 .الطرف  من كل عاتق على وحقوق ماتزاالت يرتب لجانب  الملزمة العقود

 والتاجنر: اليطاقة مصدر بين العلاقة -  

 التوريغد عمغلا تعقغد البطاقغة يقبغل الغذي والتغاجر البطاقغة مصغدر تغرتط الغت العقديغة العلاقغة علغى يطلغق

  امغل التغاجر أداهغا ارغدمات الغت أو السغلع تقيمغة بالوفغا  البطاقغة مصغدر يلتغزم العقغد هغذا فبموجغب

 اردمغة أو السغلعة وبمغن  بالبطاقغة، تقبول التعامغل البطاقة مصدر تجاه التاجر يلتزم المقاتل وفي البطاقة،

 يقغوم العقغد وهذا الاة، إلى يؤديها الت القيمة منه وتنفس الفوري بالسداد المطالبة دون البطاقة  امل

 اتئتمانيغة للسغمعة اسغتنادا معغه للتعاقغد البطاقغة مصغدر الغذي یختغاره للتغاجر الشخصغل اتعتبغار علغى

 .التاجر لذلك

 والتاجنر: الحامل بين العلاقة -ج 

 يكغون، تينهمغا فقغد أتغرم الغذي العقغد طبيعغة إلى يرجغع والتغاجر البطاقغة حامغل تغ  العلاقغة تكييغف إن

 1التغاجر، يحيغل حامغل البطاقغة أن العقغد هغذا تغه يتميغز مغا أهغم ومغن خدمغة، تتقغديم تغزامال أو تيغع عقغد

 مصغدر تغ  جديغدة مديونيغة ذلغك علاقغة مغن لتنشغأ للبطاقغة، المصغدرة الجهغة على منه المشتريات تثمن
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 مغن تحصغيله ثم البطاقغة، حامغل مشغتريات تغثمن  للتغاجر مدينغة الأولى تكغون حيغث والتغاجر، البطاقغة

 كعقغد الأصغلل العقغد يحكمهغا إذ مشغكلة أي تثغة ت العلاقغة هغذه ،معغه المغبرم اتتفغاق حسب ا امل

 ا امل. يحملها الت بالبطاقة الوفا  تقبول يلتزم التاجر أن هنالك ما وكل اردمة، تقديم  عقد أو البيع

 اليلاستیكیة الإلكتروني اليطاقات الدفع بطاقات أنواع - 3

 تعغود رت ا لعغدة اعتبغا طبقغا تتنغوع أنهغا إت ارغارجل، الشغكل في الإلكتروني الدفع تطاقات تشاته رغم

 الغنظم حيغث مغن أو التعامغل بهغا نطغاق حيغث مغن أو توفرهغا الغت زاياالمغ إلى أو  غا، المصغدرة الجهغة إلى

 يمكغن كغل وعلغى .المختلفغة هغذه البطاقغات تغ  راحائ المر  يجعل التنوع هذا أن شك وت  ا، التكوينية

 البطاقغات تلغك علغى البنغك يضغفيه الغذي الطاتع اتئتماني توافر إلى بالنظر وذلك نوع  إلى تقسيمها

 تطاقغات فهغل الثاني النوع أما اتئتمانية، الإلكترونية تطاقات الدفع في الأول النوع ويتمثل عدمه، من

 .اتئتمانية غة الإلكترونية الدفع

 ئتمانیة الا الإلكترونیة الدفع بطاقات -أ 

 مغا فغورا تتسغديد يلغزم ت بحيغث للبطاقغة، المصغدر البنغك مغن فعليغا ائتمغانا  املهغا تخغول البطاقغة هغذه

 الغه البطاقغة وحلغول مصغدر ائتمانيغة تسهيلات في ا ق له إنما واردمات، السلع على بموجبها يحصل

 تينهمغا، المغبرم العقغد وفقغا لنصغوص للبنغك بالسغداد ذلغك تعغد العميغل قيغام مقاتغل الفغوري، السغداد في

 .1اتئتمان تطاقة النوع هذا ويسمى
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 الائتمان: بطاقة تعراف 1 –أ 

 الوفغا  تغوظيفت البطاقغة وتقغوم تلغك الأشغخاص أحغد باسغم ماليغة مؤسسغة توساطة تصدر و هل تطاقة

مغن  المفتغوح اتعتمغاد في اسغتخدمها الغت  المبغالغ سغداد تتبغع إمكانيغة يملغك حاملهغا أن أي واتئتمغان،

 البطاقة. مصدر جانب

 شغرا  جغرا   مغن الغدفع وهغل تؤديهغا، الغتالأساسغية  وظغائف ال حسغب اتئتمغان تطاقغة عرفغت أنهغا

 مغن المصغرفية، العمليغات كافغة في في اسغتخدامها التوسغع كغذلك ارغدمات، علغى ا صغول أو السغلع

 مغن تقغدر التمتغع وهغل عليهغا، تقغوم الغت الفكغرة الجوهريغة كغذلك تبغ  وكمغا وتحويغل، وإيغداع سغحب

 فغترات اغددة، علغى مؤجغل تشغكل مشغترياته ثمغن يسغدد ا امغل أن متنغاول في يكغون بحيغث اتئتمغان،

 استخدامها في اتئتمان عنصر أن غة الوقت، نفس في ووفا  أداة ائتمان اتئتمان تطاقة تعتبر ثم ومن

 .عنصر الوفا  على غالب

 الائتمان: بطاقات أنواع -2 -أ

 سغلع مغن يحتاجغه،مغا  شغرا  لغه تخغول بحاملهغا خاصغة تيغانات تحمغل وثيقغة اتئتمغان تطاقغة كانغت لمغا

 عليه يتفق معلوم، زمن الدفع إلى تأجيل مع له المالية والقدرة الثقة على تنا  نقدي وسحب وخدمات

 البطاقة وحامل المصدر ت  اتئتمان تنقسم تطاقة وعليه تينهما، المبرم العقد في البطاقة وحامل المصدر

 :1هل أنواع ثلاثة إلى
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 ييالفور  الخصم بطاقة -الأول النوع

 ويغودع المصدر للبطاقة، البنك لدى جاري حسا  يفت  أن حاملها من البطاقة هذه لإصدار يتطلب

 أو السحب آتت من سحب النقود أورا  بالش له، المسموح للائتمان الأقصى ا د يساوي مبلاا فيه

 إذ عنغه، تغدت بالغدفع البنك لقيام أو سحبه ئهراتش قام ما يدفع أن دون شهريا، حدوده في البنوك من

 نهايغة وفي لديغه، المفتغوح الجغاري حسغاته فغورا مغن العميغل خغدمات أو مشغتريات قيمغة ذلغك تعغد تخصغم

 في ا سغا  مماثغل، مبلغغ بإيغداع إياه مطالبغا حامل البطاقغة إلى حسا  كشف البنك يرسل شهر كل

 المبلغ. كامل إلى البنك لدى ته اتحتفا  المطلو   الرصيد يعود حتى الجاري

 الشهري: الخصم بطاقة -الثاني النوع

 هغذه البطاقغة إصغدار يتطلغب ت حيغث الوقغت، نفغس في وائتمغان وفغا  كغأداة البطاقغة هغذه تسغتخدم

 رصغيد يكغون لغه أن العميغل علغى يلغزم وإنمغا  غا، المصغدر البنغك لغدى  املهغا جغاري حسغا  وجغود

 البنغك إرسغال طريغق للبطاقغة عغن الأقصغى للحد طبقا شهريا اواسبة وتتم ،استخدامات ياطل شهري

 المسغتحقة المبغالغ تفاصغيل يحتغوي علغى شغهر كغل ا سا  كشف البطاقة هذه  امل البطاقة، مصدر

 آتت في النقغود مغن عليغه، حصغل وكغذلك مغا التجغار من واردمات السلع على حصوله نتيجة عليه،

 وعلغى للبطاقغة، الأقصغى للحغد متجغاوز ذلغك غغة كغل يكغون أن ويجغب البنغوك، أو النقغدي السغحب

 تت فوائد البنك سيحمله يوما، وإت 40و  25ت   روح ا تت مدة خلال المبالغ هذه تسديد العميل

 1شهريا. %1.75 -  %1.5ت   روح ا
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 القرضیة: الائتمان بطاقة أو المتجد  الائتمان بطاقة -الثالث النوع 

 في اسغتخدام ا ق بمن  حاملها البنك  للبطاقة المصدرة الجهة تقوم اتئتمان تطاقات من النوع هذا في

 مبلغغ في حغدود النقغود لسغحب وكغذا اسغتخدامها ارغدمات، علغى وا صغول السغلع را شغ في البطاقغة،

 البنغك لغدى حسغا  له كان وإن للبطاقة، البنك المصدر عند حسا  له يكون أن يشترط وت مع ،

 اتستخدام مبالغ من عليه ما رصم البنك عند الرصيد له أن يتوافر الشروط من ليس فإنه  ا المصدر

 .شهر كل البطاقة حامل على المبالغ المستحقة تسديد يتم وت

 عليغه المسغتحق المبلغغ باقغل مغع اعتبغار دخلغه، مغع دوريغة تتناسغب  دفعغات شغكل في أقسغاط علغى وإنمغا

 السغلع قيمغة تسغداد تقغوم الغت للبطاقغة المصغدرة الجهغة إلى رصغيده علغى  فوائغد احتسغا  يغتم قرضغا

 التاجر. إلى واردمات

 الائتمانیة: غیر الإلكترونیة الدفع بطاقات -  

 تيغان يتعغ  ارغارجل فإنغه الشغكل في وتشغابهها البنغوك، تصغدرها الغت البطاقغات هغذه أنغواع لتعغدد رانظ

 وسغنتعرض الشغيك، تطاقغة ضغمان الوفغا ، تطاقغة الآلي، السغحب تطاقة في المتمثلة تلك وهل أنواعها،

 .1اتئتمان تطاقة عن ته تتميز إيجاد ما ااول  الإلكتروني الدفع تطاقات من الأنواع  ذه رسة ا بالد

 :الآلي السحب بطاقات 1 –  

 متفق أقصى بحد حساته من نقدي مبلغ سحب من حاملها الآلي السحب تطاقة تمكن
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   السغحب جهغاز إلى تطاقتغه بإدخغال العميغل يقغوم حيغث تغذلك، اراصغة الأجهغزة خغلال مغن عليغه

 الغذي وتحديغد المبلغغ (Code PIN)  السغري رقمغه إدخال العميل من الجهاز يطلب وتدوره الآلي،

 هغذا ويسغجل آليغا، العميغل تطاقتغه يسغترد الصغر  وتعغد الجهغاز، علغى المفغاتي  لوحة طريق عن يحتاجه

 البطاقغات مغن النغوع هغذا طغرح ورا  مغن مباشغرة وا غد  العميغل حسغا  مغن المغدين، الجانغب في المبلغ

 لغذلك بالعمغلا ، المصغار  ازدحغام وتفغادي النقغود، مغن وتغوفة احتياجغاام العمغلا  علغى التسهيل هو

 . منافذ تنشئ البنوك تجد

 تطاقغة تختلغف ثم ومغن المصغار ، وأمغام اراتوالمطغ التسغويق، كغزرا م مثغل كثغةة أمغاكن في  غا توزيغع

 سغحب علغى دورهغا تقتصغار للعميل ائتمان تقدم ت الأولى أن في اتئتمان، تطاقة عن الآلي السحب

 رصغيد وجغود عغدم حالغة في طريقهغا عغن مبلغغ أي تصغر  يسغم  وت البنغك، لغدى المودعغة المبغالغ

 قيمغة لسغداد بهغا التغاجر مغع التعامغل كغذلك يمكغن وت تينهمغا، الجغوهري الفغرق هغو وهغذا للعميغل،

 .المشتريات

 السغلع تقيمغة للوفغا  تقبغل الت اتئتمان، تطاقة في ا ال هو كما  للحامل رصيد هناك كان وإن حتى

 المصدر والبنك البطاقة حامل ت  واحد عقد رامإت عن تنشأ الآلي السحب تطاقة أن كما  واردمات

 مغن اثنغ  وكغل والتغاجر، وحاملهغا البطاقغة مصغدر وهغل ف،رافأط ثلاثة على اتئتمان تطاقة تقوم تينما

 .1عقود ثلاثة ذلك عن وينشأ تعقد يرتبطان هؤت 
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 :الوفاء بطاقة

 واردمات، تثمن السلع الوفا  أو الآلي السحب أماكن من النقود سحب  املها الوفا  تطاقة تسم 

 ثمن تتحويل وذلك للبطاقة، الجهة المصدرة لدى المعتمدة التجارية اولات تعض من عليها يحصل الت

 .حسا  التاجر إلى البطاقة حامل حسا  من واردمات، السلع

 البنغك لغدى فعلغل  املهغا حسغا  وجغود البطاقغة هغذه لإصغدار الأمغر يتطلغب أنغه ذلغك مغن ونفهغم

 .جاري حسا  صورة في المصدر

 تقغدم وت فقغط، الوفغا  أو السغحب توظيفغة إت تقغوم ت المعغنى  غذا وفقغا الوفغا  تطاقغة فغإن وبالتغالي

 الوفا  تطاقة وحامل لعملائه، ائتمان أي تتقديم يتعهد ت البطاقة مصدر لأن ذلك ائتمان أي  املها

 مغن ا امغل يسغتفيد فقغد المباشغر، غغة الوفغا  حالغة هغل اسغتثنائية، حالغة في إت للوفغا  أجغلا يملغك ت

  عليغه ا ال هو ما عكس وهذا المصدرة، للجهة الفواتة إرسال وتاريخرا  الش تاريخ ت  .الواقعة الفترة

 .مدفوعاته لسداد للحامل ائتمانية تسهيلات توفر الت اتئتمان، لبطاقة بالنسبة

 :الشیك ضمان بطاقة

 بأن للحامغل، البطاقة مصدرة الجهة أو البنك بموجبها يتعهد تطاقة " بأنها الشيك ضمان تطاقة تعر 

 تحتغوى والغت البطاقغة تلغك لشغروط وفقغا البنغك، هغذا علغى قبلغه مغن المسغحوتة الشغيكات سغداد يضمن

 1.ته الوفا  البنك يتعهد الذي الأقصى وا د حساته ورقم وتوقيعه العميل اسم على
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 البنغوك وتصغدرها بالشغيك، الوفغا  ضغمان لمهمغة خصيصغا تصغدر البطاقغة هغذه أن ذلغك مغن ويفهغم

 ستصر  الشيك أن لتأكيد البنك على مسحوتة تشيكات مستحقاام، دفع عند ليقدموها لعملائها

 البطاقة رقم العميل يضع أن ويتع  تذلك، يسم  العميل رصيد يكن لم ولو للبنك، تقديمه عند قيمته

 .الضمان هذا من الإستفادة المستفيد يستطيع حتى الشيك ظهر على

 السغلع تقيمغة الوفغا  تضغمن الأخغةة هغذه أن في اتئتمغان تطاقغة عغن الشغيك ضغمان تطاقغة تختلغف

 تقغوم والغت المصغدرة، الجهغة مغع المتعاقغدين التجغار مغن البطاقغة حامغل عليهغا تحصغل الغت وارغدمات،

 هغذه في الأساسغل العنصغر هغو اتئتمغان يجعغل مغا وهغذا تحقغا، ا امغل مغن تغه المطالغب المبلغغ تسغداد

 شغخص، لأي ا امغل مغن مسغحو  شغيك تقيمغة الوفغا  تضغمن الشغيك ضغمان تطاقغة تينمغا البطاقغة،

 تجاوز تسبب الوفا  عليه المسحو  البنك رفض وإذا المصدرة، الجهة مع المتعاقدين للتجار فقط وليس

 أركغان لتغوافر قائمغة للحامغل الجنائيغة المسؤولية يجعل مما رصيد، وجود عدم أو عليه المتفق الأقصى ا د

 . رصيد تدون الشيك إصدار جريمة

 :الإلكترونیة النقو ثانیا: 

 مغا مغع لتغتلا م الإلكغتروني، والوفغا  المغالي الأدا  في مبتكغرة تعغد وسغائل الإلكترونيغة التجغارة تيئغة أفغرزت

 الغت ا ديثغة الوسغائل مغن الإلكترونيغة النقغود وتعتغبر الأدا ، في وأمغان السغرعة مغن البيئغة هغذه تتطلبغه

 1.المصرفية للعمليات المتقدمة التكنولوجيا أفرزاا
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 :الإلكترونیة النقو  تعراف

 العملغة ذلغك ومثغال الإلكترونيغة، النقغود مفهغوم عغن للتعبغة مختلفغة مصغطلحات الفقهغا  اسغتخدم قغد

 تحديغد في كغذلك اختلفغوا كمغا الشغبكة، نقغود أو اتنترنغت نقغود أو الإلكترونيغة النقديغة أو الرقميغة

 تصغدرها معينغة قغيم عغن تعغبر الغت الأرقغام سلسغلة  بأنهغا منهم البعض فعرفها الإلكترونية، النقود مفهوم

 نبضغغات صغغور  في عليهغغا هغغؤت  ويحصغغل لمودعهغغا، فتراضغغيةات البنغغوك أو التقليديغغة البنغغوك

 تغتم الغت معغاملاام لتسغوية هغؤت  ويستخدمها دريف  ا ارد وعلى ذكية تطاقة على كهروماناطيسية،

 .إلكترونيا

 تغذالك متجغاهلا الإلكترونيغة، للنقغود الفنيغة الجوانغب علغى أساسغا تركيغزه تسغبب التعريغف هغذا انتقغد

 .تنظيمها تتولى قانونية قواعد وضع على يساعد الذي القانوني كالجانب تعريفها، في ا امة للجوانب

 يثة مما الإلكترونية، الدفع وسائل كل تذلك ليشمل موسع تشكل جا  أنه التعريف هذا من ويلاحل

 احتقغتر  التعريغف، هغذا تغدوره انتقغد الغذي روبيالأو  المركغزي البنغك دفغع مغا وهغذا الدقة، وعدم الاموض

 إلكترونيغة، وسغيلة علغى نقديغة لقيمغة إلكغتروني مخغزون" بأنهغا عرفهغا حيغث الإلكترونيغة للنقغود تعريغف

 حسغا  وجغود إلى ا اجغة دون أصغدرها، مغن غغة لمتعاهدين بمدفوعات للقيام شائعة تصورة يستخدم

 1.مسبقا مدفوعة امولة كأداة وتستخدم الصفقةجرا  إ عند تنكل
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 علغى مخزنغة نقديغة وحغدات أنهغا هغو نقترحغه، أن يمكغن الغذي الإلكترونيغة للنقغود الغدقيق التعريغف لعغل

 قغام مغن غغة مغن للغدفع كوسغيلة ومقبغول تنكل، بحسا  مرتبطة وغة مسبقا مدفوعة إلكترونية وسيلة

 .إلكترونيا بها المتعامل  ت  وتتداول تحفل بإصدارها،

 :الإلكترونیة النقو  أنظمة

 الأنظمغة هغذه تعغض أن كغون الغبعض تعضغها عغن اتلكترونيغة، النقغود تواسغطة الغدفع أنظمغة تختلغف

 عمليغة وتتطلغب الإلكتروني، للحاسب ترنامج تواسطة تدار والت اتنترنت، شبكة عبر للدفع تستعمل

 الطريقغة هغذه وتسغمى تعتمادهغا، البنغك المصغدر تغدخل الطغرف  تغ  الإلكتروني النقد وحدات تداول

 تغداول يغتم حيغث وخارجهغا، الشغبكة داخغل فيسغتعمل الآخغر الغبعض أمغا السغائلة، الإلكترونيغة النقغود

 تلاسغتيكية، تطاقغة في مدمجغة النقغود هغذه وتكغون البنغك، تغدخل دون  راالأطغ تغ  الإلكغتروني النقغد

 .الإلكترونية النقود افظة الطريقة هذه وتسمى

 :الرقمیة السائلة النقو 

 مؤسسغة لغدى حقيقيغة لنقود ا قيقية القيمة تسجيل عن ناتجة مفترضة قيمة النقود من النوع هذا يمثل

 أدق وبمعغنى إلكترونيغة، وسغائط علغى وتخزينهغا تسغجيلها تعغد للمقاتغل المغالي الأدا  في وتسغتخدم ماليغة،

 حيغث 1اتنترنغت، شغبكة علغى أو للعميغل الشخصغل ا اسغو  علغى افوظغة إلكترونيغة وحغدات هغل

 نقغدا، قيمتغه تسغديد سغبق قغد فيهغا الغدفع يكغون أو القيمغة مختزنغة دفغع آليغات علغى الطريقغة هغذه تقغوم
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 يكغون أن ويفغترض اتنترنغت وشغبكة الآلي ا اسغب اسغتخدام خلال من الدفع عمليةرا  إج من تمكن

 .الإلكترونية بالعملة والأخر العادية بالعملة أحدهما حسابان البنك لدى للعميل

 ترمجغة ويغتم الإلكترونيغة، بالنقغود حسغاته إلى العاديغة بالنقغود حسغاته مغن قيمغة أيغة يحغول أن لغه ويحغق

 قيمغة أيغة أدا راد أ مغا فغإذا إلكترونيا، العميل قبةراوم سيطرة تحت الإلكترونية للعملة المتضمن ا سا 

 الإلكغتروني حسغاته من القيمة هذه تحويل طريق عن ذلك، له جاز اردمة أو سلعة أية بمقاتل الوفا  أو

 تغ  اريغار للتغاجر ويكون إلكترونيا، الآخر هو يكون أن فيه يفترض الذي المعني، التاجر حسا  إلى

 ارغاص حسغاته في يضغعها أن أو ا قيقيغة تقيمتهغا عاديغة نقغود إلى الرقميغة النقغود تحويغل طلغب

 .الرقمية بالوحدات

 الوفا  عملية كل أن على لآخر، شخص من الإلكترونية النقود بانتقال يسم  النظام هذا أن يلاحل

 ارغاص الإلكترونيغة النقغود حسغا  لصغلاحية البنغك توثيغق تقتضغل التغاجر، تجغاه العميغل زامغاتبالت

 1.بالعميل

 :الإلكترونیة النقو  محفظة

 شغبكة عغبر المعغاملات تسغوية أو لغدفع تسغتخدم وسغيلة" بأنهغا الإلكترونيغة النقغود افظغة تعريغف يمكغن

 مغزود صغاة، كمبيغوتر ارلغف مغن عليغه مثبغت تلاسغتيك كغارت مغن الوسغيلة هغذه وتتكغون الإنترنغت،

 للوفغا  تصغل  إلكترونيغة وحغدات صغور في ئيةراشغ وقغوى معلومغات تتخغزين تسغم  إلكترونيغة تغذاكرة

 الإلكترونيغة الغذاكرة أجهغزة اسغتخدام علغى الإلكترونيغة النقغود افظغة فكغرة تقغوم القيمغة قليلغة بالغديون
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 عمليغة وأن القيمغة والمنخفضغة المتكغررة المغدفوعات في النهغائل اتسغتخدام أجغل مغن القيمغة، لتخغزين

 مغن مبلاغا، لتخغزين تسغتخدم صغاة معغالج علغى تحتغوي الغت البلاسغتيكية البطاقغات علغى تغتم التخغزين

 تشغرط التقليديغة، البيغع نقغاط في أو اتنترنغت شغبكة عغبر اتستعماتت ومتعددة مسبقا مدفوعا النقود

 الأشغكال، هغذه وأتسغط متعغددة أشغكال البطاقغات هذه وتأخذ للبطاقة مناسب إلكتروني قار  وجود

 البطاقغات أمثلتها ومن إنفاقه، ق الذي والمبلغ الأصلية النقدية القيمة عليها يسجل الت البطاقات هل

 .1الشخصل للحاسو  الصلب القرص على التخزين عملية تكون أن يمكن الذكية،كما

 العامغل البنغك يقغوم حغال كغل وعلغى الإنترنغت، شغبكة خغلال مغن يريغد مغتى باسغتخدامها العميل ليقوم

 .العادية بالنقود حسا  مقاتل وذلك الإلكترونية النقود بإصدار اتنترنت شبكة عبر

 التقليديغة، النقغود افظغة غغرار وعلغى إلكترونيغة جيغب افظغة عغن عبغارة هل المخزنة القيمة ا قيقة، في

 نقغود افظغة إلى لتضا  الإلكترونية نقوده افظة من الثمن خصم يتم را ش تعملية المشتري قام كلما

 الغذي الإلكغتروني البنغك لغدى القيمغة هغذه بإيغداع ذلغك تعغد الأخغة هغذا يقغوم للتغاجر،ثم الإلكترونيغة

 تتسغجيل يقغوم التغاجر تنغك فغإن اسغتلامها، ق الغت الإلكترونيغة الوحغدات أسغاس وعلغى معغه، يتعامغل

 أن علغى افظتغه، في الوحغدات بهغذه يحغتفل أن للتغاجر يمكغن كمغا للتغاجر، الغدائن ا سغا  في القيمة

  2.أخرى معاملات تسوية في باستعما ا يقوم
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  الخاتمة



 الخـــاتمة
 

 

دراستنا لموضوع النظام القانوني للتجارة الإلكترونية في التشريع الجزائري، بحيث أن  ةيوفي نها

موضوع التجارة الإلكترونية يعد مفهوما حديثا أصب  شائعا التعامل فيه عبر العالم، ونظرا  داثتها كان 

انب القانوني على الج و من ضروري ايجاد اطار قانوني  ا ينظم معاملااا وهو ما دفعنا لتسليط الض

 .للتجارة عبر الإنترنت

شبكة الإنترنت هل بمثاتة البيئة الت تبرم فيها معاملات التجارة الإلكترونية ، قمنا بالتطرق  ولأن

إلى هذه الشبكة تتبيان مفهومها ،وظائفها وخدمااا الت تساعد في اتمام الصفقات التجارية 

 .الإلكترونية

تطرقنا إلى التعاريف الفقهية وتعريف المنظمات الدولية والتشريعات الداخلية للدول الأجنبية  كما

 .منها والعرتية لمصطل  التجارة الإلك ترونية ،حيث تحظنا عدم وجود تعريف شامل  ا

تيان العقد الإلكتروني أترز صورة تتمثل فيها التجارة الإلكترونية والذي تعرضنا إلى تعريفه، و  ويعد

وخلصنا إلى أن أهم ما يميزه عن باقل العقود التقليدية أنه يتم باستخدام دعائم الكتر  خصائصه أهم

 .ونية وينعقد دون ا ضور المادي لطرفيه

التسهيلات الت يقدمها العقد الإلكتروني لأطرا  العقد فإنه ينطوي على مجموعة من  ورغم

ول لأصحابها ا قيقي ، وكذلك إمكانية استالال أحد المخاطر تتجلى في مدى نسبة الإيجا  والقب

 .طرفي العلاقة العقدية لمركزه القوي



 الخـــاتمة
 

 

اتخدت العديد من الدول من القانون النموذجل اراص بالتجارة الإلكترونية الذي وضعته  كما

لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري مصدرا  ا عند سن أو تعديل تشريعااا الداخلية اراصة بالتجارة 

الفراغ التشريعل  سدالإلكترونية، خاصة تشريعات الدول الأجنبية بإعتبارها السباقة في اصدار قوان  ل

الناتج عن التطور ا ائل في المجال المعلوماتي ،وبالمقاتل فإن الدول العرتية والت عانت من تأخر ملحو  

في مجال تنظيم التجارة الإلكترونية، تدأت باستدراك ذلك بمحاوتاا لإصدار تشريعات تساهم نوعا 

لإلكترونية وذلك في ظل وجود رصيد تبأس ته من ا ةما في تنظيم مسألة المعلوماتية والمبادتت التجاري

الجهود التشريعية لبعض الدول في هذا المجال منها دولة الإمارات العرتية المتحدة ، تونس و مصر 

 .والجزائر

أن شبكة الإنترنت هل بمثاتة البنية التحتية للتجارة الإلكترونية قامت الجزائر تتقن  نشاط  وبما

أوت ، وتعدها اعترفت بحجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات من خلال  مزودي خدمات الإنترنت

متعلق  وناتعديل نصوص القانون المدني ، ولإضفا  طاتع الأمان على هذا الأخة أصدر المشرع قان

 142-16تتنظيم مهام مقدمل خدمات التصديق الإلكتروني ، كما أصدر مرسوما تنفيذيا تحت رقم 

وثيقة  الموقعة إلكترونيا إلى جانب إدراج وسائل الدفع الإلكتروني ضمن القانون يحدد كيفيات حفل ال

 .التجاري

الرغم من ذلك فلازالت الجزائر تعاني تأخرا كبةا تسيما في مجال البنية التحتية للإتصاتت  وعلى

الت تعترض نمو مما حال دون توسع التجارة الإلكترونية فيها ،إلى جانب العديد من العقبات والعراقيل 

 :هذه التجارة على صعيد العربي تصفة عامة، وعليه نقترح تعض التوصيات



 الخـــاتمة
 

 

قانون مستقل خاص بالتجارة الإلكترونية ،وليس تنظيم جانب من جوانبها، أو اضافة تعض  وضع

التعديلات على القوان  الأخرى. دعم وتشجيع كافة الأنشطة الت  ا صلة تتطوير التجارة عبر 

 .نت، وتسخة الدول العرتية لإمكانيااا من أجل توفة تيئة عمل مناسبة  ذه الأنشطةالإنتر 

الإستثمارات اولية وجذ  رؤوس اتموال الأجنبية للإستثمار لإقامة صناعات داعمة  تشجيع

 . للبنى التحتية اللازمة لتطبيق التجارة الإلكترونية ولتطوير قطاع تقنية المعلومات والإتصاتت

بالبحوث الجامعية الت تتناول التأطة القانوني للتجارة الإلكترونية ،وذلك للإستفادة من  ستعانةالإ

 .تجار  الدول المتقدمة ، وللإطلاع على المشاكل اوتملة ا دوث ومناقشتها وااولة تفاديها

دمات للمواطن  في التجسيد الكلل لمشروع ا كومة الإلكترونية في الجزائر، الت توفر ار الإسراع

عبر شبكة الإنترنت تسرعة وفعالية ،وهو ما سيؤثر ايجاتيا في النهوض بالتجارة الإلكترونية وزيادة 

التكنولوجية  وراتالوعل بأن التعامل الكترونيا ليس خيارا ترفيهيا تل ضرورة حتمية فرضتها التط

  .الراهنة

التحويل الإلكتروني للأموال وتعميم وسائل تطوير النظام المصرفي الجزائري ،وذلك تتجسيد  ضرورة

  .الدفع الإلكتروني مع ضمان ا فا  على سرية و حقوق مختلف الأفراد

 اهتمام البنوك والمؤسسات المالية الجزائرية للتعامل الإلكتروني وتعميم استخدام تطاقات توجيه

 .الإئتمان

 " وآخر دعوانا أن ا مد لله ر  العالم "
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