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 مقدمة

رس١ًٙ اٌس١بح اٌجشؽ٠خ ٚ رط٠ٛؽ٘ب فٟ خ١ّغ اٌّدبلاد فبػزجؽد الأزؽٔذ اٌطؽ٠ك 

وبٔذ ٌٍثٛؼح اٌّؼٍِٛبر١خ اٌزٟ اسزٙعفذ اٌسؽ٠غ ٌٍّؼٍِٛبد ٚ ِب ٠معِٗ ِٓ ضعِبد 

ػع٠عح ٚوػا ِب ر١ّؿد ثٗ اٌؼبٌُ فٟ الأٌف١خ الأض١ؽح أثؽ وج١ؽ فٟ اٌّسبّ٘خ فٟ 

اَ ػجؽ أٔسبء اٌؼبٌُ .الأزؽٔذ ِٓ اٌسٌٙٛخ فٟ الاسزطع  

ئلا أٗ ٌٚسٛء اٌسع ٌُ ٠ٕفع ِٓ ٠ع اٌّدؽ١ِٓ ٚأطسبة إٌفٛـ اٌؼؼ١فخ ٚ 

اٌّٙٛٚسْٛ ثبلأزؽٔذ ٚثطظٛص ِٓ ٘إلاء اٌػ٠ٓ ٠ّزٍىْٛ أظٚاد اٌّؼؽفخ ئغ 

 أطجر ٠شىً أظاح ٌلاؼرىبة خؽائُّٙ أٚ ِسلا ٌٗ.

ؼٍِٛبد فبْ ٕ٘بن فبظا وبٔذ شجىخ الأزؽٔذ رمجً ظضٛي ٚ رجبظي ِطزٍف أٔٛاع اٌّ

فئبد رسزغً ٘ػٖ الإِىب١ٔبد لإؼسبي ِؼٍِٛبد ِّٕٛػخ ِٓ أخً اٌؽثر اٌّبظٞ أٚ 

ٌٙعاف شطظ١خ ِسزغ١ٍٓ غ١بة اٌؽل١ت ٚػعَ ٚخٛظ خٙخ ِسئٌٛخ ػٓ اٌؽلبثخ ػٍٝ 

 اٌشجىخ.

ٚػٍٝ ٘ػا الأسبـ فبْ اٌسىِٛخ رسؼٝ خب٘عح فٟ أز١ٓ وث١ؽح ئٌٝ ِّبؼسخ اٌؼغؾ 

ٌّسإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔخ ػٓ ِسزٜٛ اٌػٞ ٠ٕشؽٖ اٌطؽف ٚرس١ًّ ٚسطبء الأزؽٔذ ا

 اٌثبٌث.

ِٚٓ ٕ٘ب ظٙؽد ِسإ١ٌٚخ اٌٛسطبء فٟ اٌجعا٠خ ِٓ ضلاي اٌجؼع اٌدٕبئٟ اٌػٞ س١طؽ 

ػٍٝ الأغ٘بْ ثست اٌمؼب٠ب اٌّثبؼح فٟ ٘عا اٌظعظ,ز١ث رؼٍمذ ثسؽِخ اٌس١بح 

 اٌطبطخ.

خ اٌّع١ٔخ اٌزٟ رطؼغ فٟ ٌػاٌه ٠زؼ١ٓ اٌفظً ثعلخ ث١ٓ اٌّسإ١ٌٚخ اٌدٕبئ١خ ٚاٌّسإ١ٌٚ

٘ػٖ اٌسبٌخ ئٌٝ اٌمٛاػع اٌؼبِخ,الأِؽ اٌػٞ ٠ث١ؽ اٌىث١ؽ ِٓ اٌدعي زٛي و١ف١خ 

 ئػّبٌٙب.

فىبْ لاثع ٌٕب ِٓ ظؼاسخ ِسإ١ٌٚخ اٌٛسطبء اٌّع١ٔخ ٚاٌٛلٛف ػٍٝ ِٛلف اٌّشؽع 

 اٌدؿائؽٞ ِٓ رٕظ١ُ أزىبِٙب .

ؾ خؽائُ ِسزسعثخ ٌُ ٚٔظؽا ٌٍزطٛؼ اٌػٞ ػؽفٗ اٌؼبٌُ فٟ ِدبي اٌّؼٍِٛبر١خ أفؽ

٠ىٓ اٌؼبٌُ ٠ؼؽفٙب ٌُٚ ٠زٛلغ زعٚد أزٙبوبد ػٍٝ اٌطظٛط١خ ػجؽ شجىخ 

 الأزؽٔذ.

 ِٚٓ ضلاي ِب سجك ٠ّىٓ ؽؽذ الإشىبي: 

و١ف رسعظ اٌّسإ١ٌٚخ اٌّع١ٔخ ٌّؿٚظٞ الأزؽٔذ اٌزٟ رؼزجؽ سإاي اٌؼظؽ اٌػٞ 

 ٠شٛثٗ ٔٛع ِٓ اٌزشبثه فٟ ِدبي اٌؼٌّٛخ ؟.

ؽ  ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌسع٠ثخ ٚ اٌطط١ؽح اٌزٟ رشغً ا٘زّبِبد ٌّٚب وبْ ٘ػا الأض١

اٌىث١ؽ ِٓ اٌجبزث١ٓ اٌػ٠ٓ ػدؿٚا ػٓ ِٛاخٙزٙب ٚفُٙ ؽج١ؼزٙب وبْ ِٓ اٌٛاخت 
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ػ١ٍٕب أْ رطظض فٟ ظؼاسخ اٌّسإ١ٌٚخ اٌّع١ٔخ ٌّؿٚظٞ الأزؽٔذ لإؾاٌخ ثؼغ 

 اٌغّٛع .

ؼٛثبد اٌزٟ ٚلجً الإخبثخ ػٍٝ ٘عا اٌزسبؤي ثدعؼ ثٕب الإشبؼح ئٌٝ أُ٘ اٌظ

 اػزؽػٕٕب فٟ أدبؾ ٘ػٖ اٌّػوؽح.

أؼعاَ اٌّؽاخغ اٌمب١ٔٛٔخ اٌدؿائؽ٠خ -  

ئخسبف اٌّشؽع فٟ سٓ اٌزشؽ٠ؼبد ٌّؼبٌدخ ظب٘ؽح رسع٠ع ِسإ١ٌٚخ اٌٛسطبء -

 اٌّع١ٔخ 

ٌٚلإخبثخ ػٍٝ الإشىب١ٌخ اٌّطؽٚزخ اػزّعٔب إٌّٙح اٌؼٍّٟ اٌزس١ٍٍٟ اٌػٞ ٠زلاءَ ِغ 

 اٌجسث.

اٌجسث رمس١ّٗ ئٌٝ:ٚلع الزؼذ ِٕٙد١خ   

 *اٌّجسث اٌز١ّٙعٞ: اٌطج١ؼخ اٌمب١ٔٛٔخ ٌطعِبد الأزؽٔذ 

 *اٌفظً الأٚي: اٌزؿاِبد ِؿٚظٞ ضعِبد الأزؽٔذ 

 * اٌفظً اٌثبٟٔ: أسبـ اٌّسإ١ٌٚخ اٌّع١ٔخ ٌّؿٚظٞ ضعِبد الأزؽٔذ 
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 الطبٌعة القانونٌة لخدمات الانترنت  المبحث التمهيدي:
 

اء هم مجموعة من الأشخاص ٌنحصر دورهم فً تمكٌن المستخدم من الوسط
الدخول إلى شبكة الانترنت ,و التجول فٌها والاطلاع على ما ٌرٌد فمنهم من ٌنقل 
الخدمة ومنهم من ٌمكن المستخدم من الوصول إلى الموقع ومنهم من ٌخزن 

 .1المعلومات أ و ٌنتجها أو ٌوردها
الجزائري  44-97من المرسوم التنفٌذي رقم  2وهدا  ما ورد فً نص المادة 

المتعلق بمعاٌٌر تحدٌد النشطات و المهن المقننة الخاضعة للقٌد فً السجل 
الجزائري الذي ٌتضمن القواعد  44-49فقرة     من قانون2التجاري ,والمادة

الخاصة للوقاٌة من الجرائم المتصلة بالتكنولوجٌات الإعلام و الاتصال
,

وعلى هذا 
 ساس قسمنا المبحث إلى مطلبٌن .الأ

تطرقنا فً المطلب الأول إلى الخدمات المعلوماتٌة ,وفً المطلب الثانً إلى 
 الخدمات الفنٌة.

 
 : الخدمات المعلوماتٌة المطلب الأول

تختلؾ الطبٌعة القانونٌة لخدمات المعلوماتٌة وصفة مقدمٌها باختلاؾ نوع الخدمة 
قتص على عملٌة التخزٌن الالكترونً للبٌانات المقدمة, فمن هده الخدمات ما ٌ

والمعلومات المتداولة عبر الشبكة ,ومنها ما ٌعمل على جمٌع المعلومات أو 
  2تألٌفها ووضعها تحث تصرؾ الجمهور.

ولهذا سوؾ نتعرض فً الفرع الأول إلى خدمات الإٌواء وفً الفرع الثانً إلى 
 خدمات التورٌد.
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 خدمات تورٌد المعلومات الفرع الثاني: 

مساحة المستأجرة, أو المعارة من ٌقصد بالتورٌد المعلومات عبر شبكة تحمٌل ال
القرص الصلب أو من أجهزة التخزٌن المركزٌة التابعة لمتعهد الإٌواء بالبٌانات و 

التً ٌقوم fournisseur du contenuالمعلومات باعتباره صاحب وسٌلة اتصال
 مورد المعلومات 

 علنٌة بجمعها أو تألٌفها حول موضوع معٌن.
عً أو معنوي ٌتوسط بٌن مؤلؾ المضمون فمورد المعلومات هو شخص طبٌ

الموقع ومستخدم الانترنت الذي ٌرؼب فً الاطلاع على ذلك الموقع أي أنه 
ٌتولى مهمة الاختٌار و التجمع و التورٌد للمادة المعلوماتٌة حتى تصل إلى الشبكة 
الانترنت ولا ٌشترط أن ٌكون هذا المورد محترفا . فقد ٌكون مهنٌا متخصصا فً 

 لمعلومات وقد ٌكون مجرد شخص عادي.جمع ا
وقد ٌكون هو ذاته منتجا أو مؤلفا لبرامج المعلومات وذلك من إذا قام بنفسه 
بإعدادها , وقد ٌكون الناشر ,كما لو كان وكالت نشر وتعاقدت مع المؤلؾ أو 

 المنتج على نشر مصنفاته على الشبكة لانترنت
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                                                        خدمات الإٌواءالفرع الأول: 
اء تسمٌات كثٌرة منها المورد المستضٌؾ ,مورد إٌواء فهو ٌطلق على متعهد الإٌو

كل شخص طبٌعً أو معنوي ٌتمثل عمله فً تسكٌن أو إٌواء الموقع على الشبكة 
 الانترنت 

تم تقدٌم مساحة إعلانٌة تخزن فٌها كلمات أو رسوم أو صور من جانب شركة 
 44-97ٌذي رقم من المرسوم التنف2فقرة2الإعلانات وهدا ما ورد فً نص المادة 

فعمل المتعهد ٌتشابه إلى حد كبٌر بعمل مدٌر التحرٌر فً الصحؾ المكتوبة الذي 
ٌخصص مساحة  إعلانٌة للإعلانات شركة معٌنة .وٌفهم من دلك أن المتعهد لٌس 
هو مالك الموقع التً تبث علٌه الإعلانات , بل هو الذي ٌقوم بتثبٌت أو إٌواء 

ن خدمة ظهور هده الإعلانات على شبكة من خلال الموقع بالإعلان ,ولكنه ٌؤم
الموقع,فلولاهما تمكن صاحب الموقع من استخدامه ولا المعلن من تنفٌذ إعلانه 

.   فهو ٌمدهم 44-97من المرسوم التنفٌذي رقم 3,وهدا ما ورد فً نص المادة 1
ر بالوسائل التقنٌة والمعلوماتٌة التً تمكنهم من الوصول إلى دلك المخزون عب

على الشبكة حٌث ٌعرض .كما ٌبدو أنه بمثابة مؤجر لمكان 24الانترنت خلال 
 صفحات 2WEBعلى حساباته الخدمة مقابل أجر. إٌواء

فهو ٌقوم بتسكٌن الخدمة على الموقع حتى تكون متاحة لجمهور المستخدمٌن كما 
ة ٌختلؾ عمل المتعهد الإٌواء عن عمل متعهد الوصول سابق ذكره ,فمتعهد الخدم

ٌقتصر دوره على تمكٌن مستخدم من الوصول أو الدخول على الموقع أما متعهد 
الإٌواء فهو الذي ٌمكن المعلن من القٌام بإعلانه على الشبكة , وإذا كان عمل 
الموزع فً الصحافة المكتوبة هو الأقرب لعمل متعهد الوصول فان عمل مدٌر 

 التحرٌر هو الأقرب لعمل متعهد الإٌواء.
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الخدمات الفنٌة    المطلب الثاني:
تتمثل الخدمات الفنٌة التً ٌقدمها القائمون على شبكة الانترنت بنوعٌن من 
الخدمات تتمثل فً إجراء الربط المادي لشبكات الاتصال عن بعد من أجل تسهٌل 

لمعلوماتٌة المستخدم من الوصول إلى المادة ا نالمعلومات, وتمكٌعملٌة نقل 
 .1المتداولة عبر الانترنت 

ولهدا سوؾ نتطرق فً الفرع الأول إلى خدمات نقل المادي للمعلومات وفً 
 الفرع الثانً إلى خدمات الوصول.

 
:  الخدمات الفنٌة   الفرع الأول   

ٌتولى مهمة النقل المادي لها بوسائل الفنٌة ٌقوم بالربط بٌن الشبكات ,تنفٌذ العقد 
مات بٌن الحسابات المرتبطة بمواقع الانترنت أو بمستخدمً الشبكة نقل المعلو

وتتولى تلك المهمة الكبرى عادة الهٌئة العامة للاتصالات حٌث تتعاقد عادت مع 
موردي خدمات الانترنت,و المشروعات و المنضمات صاحبة الاشتراكات على 

 الشبكة العامة أو تستأجر خطوطا متخصصة علٌها.
اقل فً تأمٌن نقل المعلومات ,وربط بٌن الوحدات المختلفة ولدلك ٌنحصر دور الن

فمن المفترض ,كقاعدة عامة عدم مراقبة أو علمه بالمعلومات التً تبر الشبكة 
  2بواسطته .
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وصول خدمات ال :    الفرع الثاني 

ٌعتبر الوسٌط بٌن مستخدم الانترنت ومورد الخدمات التً ٌتعهد بها عبر عقود 
الاشتراك التً ٌبرمها ,وهو لا ٌقوم فً الؽالب بتزوٌد مستخدمً الانترنت 
بالمعلومات ,وإنما هو فقط ٌتعهد بوضعها على الموقع و تٌسٌر إمكانٌة الاطلاع 

الفنٌة التً تمكنه من الالتحاق بالشبكة للوصول إلى علٌها من خلال الوسائل 
 .1المواقع التً ٌرؼب الوصول إلٌها , ودلك من خلال توصٌله بمقدمً الخدمات

وصولا ؼٌر محدود  للمستخدم إتاحةهو فالنشاط المحوري لمتعهد الوصول 
ثم الاستفادة من خصائص محددة عن طرٌق تزوٌدهم بمفتاح ومن للانترنت.

الالكترونً بؽٌة استقبال وإرسال الرسائل الخاصة  دالسر, وببرٌ ةلمدخول, وبك
 بهم.

بالإضافة إلى هدا النشاط الرئٌسً ٌقترح متعهد الوصول على مشتركٌه خدمات 
إضافٌة أخرى كاقتراحه لمضمون معلوماتً معٌن ٌتم بته عبر الشبكة أو التعهد 

لومات معٌنة على صفحات بإٌوائه , أو فتح حلقات للنقاش ,أو نشر بٌانات ومع
الوٌب التابعة له أو حتى تخزٌن صفحات الوٌب التً ٌطلع علٌها مشتركٌه 

 2. بصورة مؤقتة من أجل تسرٌع عملٌة وصولهم إلٌها عند طلبها مرة أخرى
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 التزامات مزودي الخدمات الانترنت :الفصل الأول
 

نظر لتنوع عمل الوسطاء و الأدوار المتبادلة بٌنهم عبر الشبكة الانترنت ,فمن 
الممكن للشخص الواحد أن ٌقوم فً نفس الوقت بمهمة أو أكثر ,و ٌثار التساؤل 

خدمات  حول كٌفٌة تحدٌد التزامات كل شخص من الأشخاص القائمٌن على
الانترنت , وطلك بالتطرق إلى مفهوم العقود الخدمات الالكترونٌة وكٌفٌة 
صٌاؼتها وتكٌؾ المعاملات الالكترونٌة فمن هؤلاء الأشخاص ٌتم عمله على 
الشبكة بالطابع ألمعلوماتً ,ومنهم من ٌؽلب على عمله الطابع الفنً لأمر الطً 

ة المعلوماتٌة  ومقدمً الخدمة ٌستدعً تحدٌد الالتزامات كل من مقدمً الخدم
الفنٌة ,ولذلك سوؾ نتعرض فً دراسة هذا الفصل إلى مبحثٌن حٌث نتطرق فً 
المبحث الأول إلى دراسة ماهٌة العقود الالكترونٌة , و فً المبحث الثانً إلى 
التزامات مقدمً الخدمات الالكترونٌة , وفً المبحث الثالث إلى التزامات مقدمً 

 ة .الخدمات الفنٌ
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ماهٌة عقود الخدمات الالكترونٌة    : المبحث الأول    
ٌمثل العقد الالكترونً أداة أساسٌة للتجارة الالكترونٌة ,كما أنه أداة فعالة لتحسٌنها 
وإضفاء الأمان والثقة علٌها , والعقد الالكترونً لا ٌختلؾ كثٌرا فً أساسه عن 

لازما على المشرع أن ٌتدخل لوضع الضوابط العقد التقلٌدي,ومن ثم كان 
والضمانات التً تكفل انعقاده فً جو من الثقة و الأمان , وحتى ٌتسنى لنا 

 التعرٌؾ بٌن العقود الخدمات الالكترونٌة .
استوجب علٌنا التطرق إلى طبٌعة هته العقود, وأهمها وكٌفٌة صٌاؼة هذا العقد 

 وتكٌؾ المعاملات الالكترونٌة.
 
  مفهوم عقود الخدمات الالكترونٌة: الأول:لـب المط 

 وحتى ٌتسنى لنا التعرٌؾ بالعقود الخدمات الالكترونٌة .
استوجب علٌنا التطرق إلى طبٌعة هاته العقود,وأهمها وكٌفٌة صٌاؼة هذا العقد 

 وتكٌؾ المعاملات الالكترونٌة .
: تعرٌؾ العقود الخدمات الالكترونٌة   الفرع الأول 

العقد Contra électroniqueعقد الذي ٌتم إبرامه عبر شبكة لانترنتهو ذلك ال
الالكترونً فهو العقد العادي إلا أنه ٌكتسب الطابع الالكترونً من الطرٌقة التً 
ٌنعقد بها أو الوسٌلة التً ٌتم إبرامه من خلالها,وٌنشأ العقد من تلاقً القبول و 

وعة مرئٌة عبر الشبكة دولٌة الإٌجاب بفضل التواصل بٌن لأطراؾ بوسٌلة مسم
 .1 عن بعدمفتوحة الاتصال 

هً تلك العقود الخاصة بتجهٌز وتقدٌم خدمات أما العقود الخدمات الالكترونٌة 
وكٌفٌة الاستفادة منها, وهً تلك التً تبرم بٌن القائمٌن على الخدمات  الانترنت

 .   2ع مستمرهته العقود فً تطور وتنو روتعتب ,منهتلك الشبكة و المستفٌد 
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خصائص العقود الخدمات الالكترونٌة   : الفرع الثاني   
 لعقود بعدة خصائص من أهمها :تمٌز هذه ا

تعتبر منع عقود التجارة الالكترونٌة, كما أنها تنعقد بٌن الإطراؾ لا ٌرى كل 

  منهم الأخر وٌحملون جنسٌات مختلفة.

 كما أنها تنعقد فً الحال بعٌد عن الشكل التقلٌدي الذي تتخذه العقود العدٌة من -

 ٌة التً تتمثل فً النص المكتوب الكتابة الورقٌة لنعقد على الكتابة الالكترون

 الكترونٌا.

 فهً من حٌث الطبٌعة القانونٌة تعتبر بمثابة عقود مقاولة و بالتالً تخضع إلى-

 أحكامه,فٌما لم ٌتم تنظٌمها فً بنود الاتفاق . 

 كما أن عقود الخدمات الالكترونٌة ٌتم إبرامها مع شركات متخصصة تفرض -

 ج ؼٌر قابلة للتفاوض .وتترك للعمٌل حرٌة شروطه التعاقدٌة فً صور نماذ

الاختٌار بٌن نموذج و أخر دون تعدٌل فٌه
1

. 

 وتكون حجٌة العقود الالكترونٌة مساوٌة لحجة العقود العادٌة طالما استوفت  -

 الأسس والقواعد المنظمة. الشروط و

 تً ٌوجد كما ٌسري على الالتزامات التعاقدٌة للعقود الالكترونٌة قانون الدولة ال-

 فٌها موطن المشترك.فان اختلفا ٌسري قانون الدولة التً ٌتم فٌها العقد ما لم 

 كٌتفق المتعاقدٌن على خلاؾ ذل
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 الالكترونٌة أنواع عقود الخدمات  :الأولالفرع 

:   تتنوع هذه العقود والتً أهمها 
:    عقد الدخول إلى الشبكة - 1 

هو العقد الاشتراك فً الانترنت ٌتم إبرام العقد بٌن الشركة التً تقدم خدمة 
لحاق العمٌل الإشراك و العمٌل الراؼب فً استعمال الشبكة ,و ٌؤدي هذا إ

بالشبكة من الناحٌة الفنٌة مقابل سداد مبلػ معٌن ٌسمى بالاشتراك , وٌختلؾ 
مضمون العقد حسب الاتفاق الاأن الالتزام المورد بتحقٌق اتصال العمٌل بالشبكة 

 هو التزام بتحقٌق نتٌجة.
:   عقد خدمة المساعدة الفنٌة-2 

ى هده الخدمة عادة اسم ٌطلق عل hot lineحٌث ترمً إلى مساعدة المستخدم 
 الخط الساخن

الحدٌث الانترنت على مواجهة وتدلٌل مشاكل الفنٌة التً قد ٌواجهها, وٌتم التعاقد 
على تلك الخدمة ؼالبا عقود المورد والعمٌل بمناسبة الاشتراك فً الشبكة 
الانترنت.وقد ٌتم الاتفاق علٌها باعتبارها محلا لعقد خاص, وٌمكن أن ٌتولى 

ٌجوز أن  االفنٌة, كمع الذي ٌبٌع المنتج أو ٌقدم الخدمة بتقدٌم المساعدة المشرو
  1ٌتولاها الؽٌر لحساب هذا المشروع.

:   عقد الإٌواء-3 

هو العقد الذي ٌلتزم من خلاله مقدم الخدمة من الانترنت بان ٌضع تحت تصرؾ 
لأجهزة و الأدوات المشترك جانبا من إمكانٌاته الفنٌة و التقنٌة المتعلقة بإمكانٌات ا

المعلوماتٌة وذلك بؽٌة استعمالها لتحقٌق مصالح هذا الأخٌر بالطرٌقة التً تناسبه 
, وٌتٌح لها فرصة الدخول فً شبكة لانترنت , وٌضمن بالتالً للمشترك تٌسٌر 
استخدام ذلك الموقع الذي خزن فٌه المعلومات بحٌث ٌتم التسلٌم الموقع إلى 

بوسٌلة الاتصال خاصة به,وعند هذه اللحظة ٌبدأ تنفٌذ المستخدم بمجرد تزوٌده 
 العقد.
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هو ذلك العقد الذي ٌخصص بمقتضاه مقدم الخدمة حٌزا معٌنا على جهاز 
خاص بالعمٌل و الوصول إلى شبكة الانترنت ,وذلك لكً ٌتمكن الحاسوب ال

العمٌل من إرسال و استقبال الرسالة الالكترونٌة عبر صندوق خطاباته 
 الالكترونٌة, وٌمكن أن ٌنشأ هذا العقد بشكل مستقل أو ضمن عقد الإٌواء.

:    عقد إنشاء الموقع-5 
الخدمة المعلوماتٌة بإنشاء هو عقد من العقود تقدٌم الخدمات حٌث ٌلتزم مقدم 

موقع العمٌل من خلال جهاز الكمبٌوتر المملوك له والمتمثل بشبكة لانترنت 
وموقع هو مكان تابت أو خاصة بالعمٌل تمكنه من عرض كل ما لدٌه من 

 واجهةvitrineمنتجات أو خدمات 

ً ما ورد ف اوالمهنٌٌن, وهذأو معلومات, لذا فهو الوسٌلة الفعالة للمشروعات 
 44-97من المرسوم التنفٌذي رقم3نص المادة 

:   عقد إنشاء المتجر الافتراضً-6 
هو الاتفاق ٌندرج ضمن عقد تقدٌم الخدمات وٌدخل فً نطاق المقاولة فهو ٌتم 
بالاتفاق على إنشاء المتجر مع مقدم الخدمة.وذلك بفتح المتجر الخاص بالمشارك 

تخدام برنامج معٌن ٌمكن بمقتضاه على الشبكة وٌتضمن ذلك من الترخٌص له باس
 مباشرة التجارة عبر الشبكة.كما ٌلزم المشارك بدفع المقابل المالً لذل
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:   عقد الاشتراك فً بنوك المعلومات-7 
ورد أو ٌعتبر من عقود تقدٌم الخدمات, ومن تم فهو عقد مقاولة ٌلتزم بمقتضاه الم

صاحب القاعدة بأن ٌفتح تحث تصرؾ العمٌل مقابل الاشتراك معٌن خدمة النفاذ 
(1إلى قاعدة المعلومات للحصول على مناسبة من المعلومات تتفق مع حاجته.)

 

:   عقد بث مضمون معٌن على الانترنت-8 
هو العقد الذي ٌتٌح للشخص إدخال مضمون معٌن عبر الانترنت ٌتمثل بمعلومات 

ة لتكون متاحة لكل الراؼبٌن فً الاطلاع علٌها دون الحاجة إلى التعاقد مع معٌن
مورد هذه المعلومات الذي ٌكون شخصا عادٌا ٌرؼب فً نشر أفكار معٌنة من 

 (2اختراعه أو خاصة به أو أنه قام بنقلها عن الؽٌر.)
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 صٌاؼة العقد وتكٌٌؾ المعاملات الالكترونٌة.  المطلب الثاني:
 

إن صٌاؼة العقود بصفة عامة لها أهمٌة كبٌرة بحٌث تثور مشكلة بالنسبة للعقود 
فً المجال الالكترونً سواء فٌما ٌتعلق بإبرامها عن بعد أو بطبٌعتها الفنٌة أو 

صعٌدي الإثبات بحٌث ٌطرح التساؤل حول  بأحكامها المستجدة الخاصة على
تحدٌد طبٌعتها القانونٌة ومعرفة أهمٌة التكٌٌؾ الصحٌح لها توصلا لإعمال حكم 
القانون علٌها.وابرز الملامح العامة للمسؤولٌة العقدٌة.ولهدا سوؾ نتناول فً هدا 
 المطلب ثلاثة فروع.تمثل الأول فً صٌاؼة العقد فً النطاق العام.وفً الفرع
الثانً إلى صٌاؼة العقد فً النطاق الخاص وفً الأخٌر إلى تكٌٌؾ المعاملات 

 الالكترونٌة.
 

 صٌاؼة العقد فً النطاق الخاص.الفرع الأول:  
 

تقتضً الصٌاؼة الجٌدة للعقد وبرجه عام على تجسٌد رؼبات الأطراؾ فً 
أسلوب صحٌح وواضح وكامل أي وضع موضوع التعاقد فً قوالب تضمن 

صل بٌن المتعاقدٌن بطرٌقة تضمن تنفٌذه دون خلافات أو منازعات بحٌث التوا
ٌنبؽً تشخٌص المشاكل القانونٌة المرتبطة بالموضوع والتفكٌر فً انسب الحلول 
لها وتحدٌد القانون الواجب تطبٌقه علٌها.والقاعدة فً اختٌار الألفاظ المناسبة 

شكوك .والخطوة الأساسٌة لضمان للتعبٌر بدقة عن المعنى المراد بحٌث لا ٌثٌر ال
نجاح الصٌاؼة تتمثل فً الوقوؾ على مراد أطراؾ التعاقد بصفة خاصة 
والأهداؾ الحقٌقٌة للعمٌل.وبالتالً تحدٌد طبٌعة المعاملة لوضع الشروط المناسبة 

 (1تحقٌقا للؽاٌات المرجوة وضمان الحقوق وارتباطهما بتنفٌذ الالتزامات.)
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 صٌاؼة العقد فً النطاق الخاص.  :الفرع الثاني
 

أما بالنسبة لعقود الخدمات الالكترونٌة فان الصٌاؼة قد أعدت سلفا ودلك لمصلحة 
الطرؾ المحترؾ.كما أنها تلعب دورا هاما فً تحدٌد مضمون العقد الذي ٌتوقؾ 

اٌة لتأسٌس الخطأ والمسؤولٌة على حصر التزامات المتعاقدٌن كنقطة بد
العقدٌة.إلا انه نظرا للطبٌعة الخاصة لتلك العقود من حٌث المحل والإطراؾ 
وكٌفٌة الإبرام والتنفٌذ.فان القضاء ٌجرى على إقرار التزامات ثابتة فٌها ولو لم 
ٌنصص علٌها وتلعب دورا حٌوٌا فً تحدٌد المسؤولٌة فٌها مثل الالتزام بالنصح 

 (.1والمشورة)والتعاون 
وٌستند القضاء فً تلك الالتزامات من خلال تحدٌد نطاق العقد على ما ورد 
فٌه.فلا ٌقتصر العقد على التزام المتعاقد بما ورد فٌه.ولكن ٌتناول ما هو من 
مستلزماته وفقا للقانون والعرؾ والعدالة بحسب طبٌعة الالتزام ودلك طبق للمادة 

 من ق.م.ج.147
كون باستخدام عبارات واضحة واستخدام المصطلحات القانونٌة وصٌاؼة العقد ت

والفنٌة المبسطة التً تتٌح للعمٌل فهم بنوده.فالمشرع جعل الكتابة وسٌلة أساسٌة 
لإثبات التصرفات القانونٌة وهو بدلك ٌكون قد اعترؾ لها بقوة إثبات معلقة ٌمكن 

ونٌة أو حتى وقائع من خلالها إثبات جمٌع الوقائع سواء كانت الوقائع قان
مادٌة.وبناءا على دلك فانه لا ٌوجد ما ٌمنع من أن تكون الكتابة محررة على 
دعامات وسائل الاتصال الحدٌثة وخاصة الانترنت ولو لم تكن فً صورتها 
التقلٌدٌة.فالكتابة عندما تتخذ الطابع الالكترونً توصؾ بأنها كتابة 

رموز أو أي علامات تثبت على (.وهً كل حروؾ أو أرقام أو 2الكترونٌة)
دعامات الكترونٌة أو رقمٌة أو ضوئٌة أو أٌة وسٌلة أخرى مشابهة وتعطً دلالة 

 (3قابلة للإدراك.)
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 تكٌٌؾ المعاملات الالكترونٌة.  الفرع الثالث:
 

أولا التكٌٌؾ هو إضفاء وصؾ قانونً معٌنا على العقد.ٌتفق مع حقٌقة قصد 
المتعاقدٌن وٌترتب على التكٌٌؾ إنزال الحكم القانونً الصحٌح على العقد بحٌث 

القاضً بتكٌٌؾ العقد حتى ٌتسنى له معرفة القانون الواجب تطبٌقه علٌه  ٌلتزم
ودلك استنادا إلى حقٌقة قصد المتعاقدٌن بعد استخلاصه من واقع شروط العقد.وما 
اتجهت إلٌه الإدارة المشتركة لهما.بحٌث ٌقوم القاضً عند التكٌٌؾ بالمقابلة بٌن 

المشتركة كما استخلصها من عبارات العقد الآثار التً اتجهت إلٌها نٌة المتعاقدٌن 
وبٌن الماهٌة أو الطبٌعة المجرة للعقد كما نظمه القانون.لدلك فان التعرؾ إلى 
حقٌقة ما عناه المتعاقدان ٌدخل فً سلطة قاضً الموضوع.أما عملٌة التكٌٌؾ 

 فتعتبر مسالة قانونٌة تخضع لرقابة محكمة النقض.
الخدمات الالكترونٌة نجد الصعوبة ودلك لحداثة ثانٌا  أما فً مجال تكٌؾ عقود 

ظهورها وطبٌعة المحل ونوعٌة وتباٌن الاداءات المتولدة عنها وتدخل اؼلب هده 
العقود بالرؼم من هده العقود ٌتم صٌاؼتها بنماذج تفصٌلٌة مطبوعة من شركات 
متخصصة تعبر عن وجود نقص ٌستوجب تطبٌق القواعد العامة من جهة ولا 

عمال دلك إلا بعد تكٌٌؾ العقد لان عملٌة تكٌٌؾ العقود لها الأهمٌة لأنه ٌمكن إ
ٌضعنا فً ساحة الآمان القانونً لوجود المحل المناسب دائما من خلال القواعد 
العامة من جهة وتفادي الؽلو والشطط فً سلطان الإرادة الذي ٌتم على حساب 

 الطرؾ الضعٌؾ من جهة أخرى.
وب من عملٌة التكٌٌؾ ودلك بالقول بأننا أمام العقد ؼً ولا نرحب مطلقا بالهر

المسمى لان دلك ٌعرضنا لاحتمال الفراغ القانونً من جهة وتناقض الحلول 
 (1القضائٌة وعدم تناسق القواعد المطبقة من جهة أخرى.)
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 التزامات مقدمً الخدمات المعلوماتٌة.  اني:المبحث الث
 

إن آلٌة عمل متعهد الإٌواء والإمكانٌة التقنٌة والمعلوماتٌة التً ٌتمتع بها تساهم 
وبشكل فعال فً تداول المضمون المعلوماتٌة عبر الشبكة.وبالتالً فً تٌسٌر 

لحال عملٌة إٌصال الخدمة المعلوماتٌة لطالبٌها من عملاء ومستخدمٌن.كذلك ا
بالنسبة لمورد المعلومات والدي ٌتمتع بالسٌطرة الكاملة على المضمون 
المعلوماتً الذي ٌقوم بجمعه أو تألٌفه ومن ثم تورٌده إلى الجمهور عبر شبكة 

(ولهدا سوؾ نتطرق فً دراسة هدا المبحث إلى مطلبٌن.سوؾ 1الانترنت.)
ً إلى التزامات مورد نتعرض فً الأول إلى التزامات متعهد الإٌواء وفً الثان

 الخدمات.
 

 التزامات متعهد الإٌواء.المطلب الأول:  
 

بمقتضى التعاقد على هده الخدمة ٌلتزم المورد بتقدٌم الأدوات والأجهزة التقنٌة 
وتركٌبها فً الحاسب الالكترونً الخاص بالعمٌل لتضٌؾ إلٌه إمكانات أوسع 

تزامه بالإعلام وفً الفرع الثانً تقنٌا.ولهدا سوؾ نتعرض فً الفرع الأول إلى ال
 إلى التزامه بالٌقظة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 



 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 التزامه بالإعلام.الفرع الأول: 
 

بمقتضى التعاقد على هده الخدمة ٌلتزم المورد بتقدٌم الأدوات والأجهزة التقنٌة 
وتركٌبها فً الحاسب الالكترونً الخاص بالعمٌل لتضٌؾ إلٌه إمكانات أوسع 

مكنه من فحص البٌانات والمعلومات قبل تسكٌنها على الشبكة.وهدا تقنٌا.بحٌث ت
-44من المرسوم التنفٌذي الجزائري رقم 1الفقرة14ما ورد فً نص المادة 

97(.1) 

ٌلتزم بالحرص على مشروعٌة ما ٌقوم باٌواءه على الشبكة واحترام أخلاقٌات 
ضرورة احترام المهنة التً تحكم عمل هده الشبكة واحترام حقوق الآخرٌن.وب

القوانٌن والأنظمة ووجوب عدم إلحاق الضرر بالآخرٌن ودلك حسب ما ورد فً 
 (2.)97-44من المرسوم التنفٌذي الجزائري رقم  6-2فقرة 14نص المادة 

وبالمقابل قضت المحكمة بعدم التزام متعهدي الإٌواء بالكشؾ عن هوٌة أصحاب 
ن التأكد من المعلومات التً ٌدلً بها المواقع الالكترونٌة.ودلك لعدم إمكانٌتهم م

الأشخاص عندما ٌطلبون إٌواء مواقعهم.وصعوبة معرفة الرمز التعرٌفً 
للكمبٌوتر المستخدم فً إنشاء الموقع الالكترونً ذي المضمون ؼٌر المشروع.إلا 

بمناسبة رفعها  2444اٌار24ا ندات المحكمة عادت فً موقفها هدا وقضت فً 
نتٌجة لاٌواءه موقعا الكترونٌا  ضد متعهد الإٌواء لبة فً فرنساالاتحاد العام للط

تضمن عرض وبٌع أؼراض ورموز نازٌة.بأنه ٌجب على متعهد الإٌواء 
وبالتعاون مع متعهد الوصول الكشؾ عن هوٌة صاحب الموقع الالكترونً ذي 

 (3المضمون لمعلوماتً ؼٌر المشروع آو الضار.)
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 التزامه بالٌقظة.:  الفرع الثاني
 

لى المتعهد الالتزام ببدل عناٌة ٌفرض علٌه اتخاذ أن القضاء الفرنسً رؤى انه ع
لمنع الاعتداء على الآخرٌن ومنع نشر الإعلانات ذات  الاحتٌاطات الضرورٌة

المحتوى ؼٌر المشروع سواء فً مرحلة إبرام العقد ٌفرض علٌه التزام أن ٌدرج 
شروط تعطٌه الحق فً فسخ العقد فً حالة علمه بالمحتوى ؼٌر المشروع بشكل 

لقائً.وفً مرحلة التفنٌد عن طرٌق إصلاح الموقع دو المحتوى ؼٌر المشروع ت
(وٌكون دلك من خلال اللجوء إلى الدلالات 1باستبعاد مصدر عدم مشروعٌته.)

والوسائل التً تمكنهم من إجراء التحرٌات النشطة.مثل معرفة أسماء المواقع 
 ومدى حجم التردد علٌها وكلمات السر..

على مقدمً الخدمة التزاما عاما بمراقبة المعلومات التً ٌتولى كما أنها تفرض 
نقلها أو تخزٌنها آو البحث النشط عن الوقائع والظروؾ التً تكشؾ عن الأنشطة 

(ولم ٌعفهم من ضرورة اتخاذ الإجراءات اللازمة لالتقاط آي 2ؼٌر المشروعة.)
ا ورد فً موقع الكترونً ٌتضمن بشكل ظاهر نشاط ؼٌر مشروع.ودلك حسب م

.ودلك بقصد القٌام 97-44من المرسوم التنفٌذي الجزائري رقم  8فقرة  14المادة 
 بتصحٌح وضعه أو قطع الخدمة عنه.

التدخل الفوري لسحب المحتوٌات التً ٌتٌحون الاطلاع علٌها بمجرد العلم 
بطرٌقة مباشرة أو ؼٌر مباشرة بمخالفتها للقوانٌن وتخزٌنها أو جعل الدخول ألٌها 
ؼٌر ممكن وصنع ترتٌبات تقنٌة تسمح بحصر إمكانٌات الدخول إلى الموزعات 
التً تحوي معلومات للنظام العام أو الآداب العامة وأخبار المشتركٌن لدٌهم 

 الجزائري. 44-49من القانون  124بوجوبها.ودلك حسب ما ورد فً نص المادة 
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 التزام مورد الخدمات.المطلب الثاني:  
 

مورد المعلومات هو صاحب السلطة الحقٌقٌة فً مراقبة المادة المعلوماتٌة التً 
تبث عبر الانترنت لأنه هو من ٌقوم بجمعها أو تألٌفها.وبالتالً ٌقع على عاتقه 

هدا ما ٌدخل تحت باب التزامه بممارسة تورٌد مادة معلوماتٌة مشروعة وحقٌقٌة.و
عمله بشفافٌة.وكذلك ٌتوجب على مورد المعلومات السماح للجمهور بممارسة 
حق الرد.لدا سوؾ نتعرض فً الفرع الأول إلى التزامه بالشفافٌة وفً الثانً 

 التزامه بإتاحة حق الرد.
 

 .الالتزام بالشفافٌةالفرع الأول:  

 

قتضى عقد تورٌد بتزوٌد باقً مقدمً الخدمات التً ٌلتزم مورد المعلومات بم
 (1تبث من خلال مواقع الانترنت نظٌر مقابل ٌلتزم الأخٌر بأدائه.)

ٌلتزم المورد بمراقبة المضمون المعلوماتً الذي ٌصل إلٌه.وسلطة المراقبة هده 
 تتفق مع طبٌعة عمله كناشر الكترونً للمادة المعلوماتٌة.وبالنظر إلى طبٌعة عمله
فانه ملزم بإخطار السلطات المختصة فً الدولة وتقدٌم المساعدة إلٌهم ودلك 

الجزائري.ودلك عن أي  44-49من قانون  14حسب ما ورد فً نص المادة 
نشاط الكترونً ؼٌر مشروع.كما ٌتعٌن علٌه التعرؾ إلى مدٌر النشر والمعطٌات 

ة وكذلك تارٌخ التً تسمح بالتعرؾ على مستعملً الشبكة والخصائص التقنٌ
 44-49من قانون  11ووقت ومدة كل اتصال ودلك حسب ما ورد فً نص المادة 

الجزائري.كما ٌجب علٌه اطلاع مستخدمً ومتعهدي الوصول والإٌواء على 
البٌانات والمعلومات التً تعرؾ به وبالنشاط الالكترونً الذي ٌدٌره.ومن 

كان المورد شخصا طبٌعٌا ٌجب عناصر التعرٌؾ التً ٌلتزم المورد تقدٌمها ادا 
علٌه التعرٌؾ باسمه وكنٌته وعنوانه.وأما ادا كان شخصا معنوٌا فٌلتزم بتعرٌؾ 
اسم الشخص المعنوي وطبٌعة نشاطه ومركز إدارته الرئٌسً.كما علٌه تعٌٌن 
مدٌر للنشر عند الضرورة رئٌسا للتحرٌر.وٌجب أن تكون هده العناصر ظاهرة 

صفحة الرئٌسٌة للموقع الالكترونً أو إمكان الوصول للعٌان ومنشورة على ال
إلٌها..كما ٌتوجب علٌه تامٌن الوسائل التقنٌة اللازمة للتعرٌؾ بصاحب المضمون 
ؼٌر المشروع.ولابد علٌه إن ٌتم بسرٌة بالؽة وٌجب عدم الكشؾ عن هده 

 المعلومات إلا للضرورة.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 : الالتزام بإتاحة حق الرد.لثانيالفرع ا
 

بالرؼم من قٌام المورد بالتزاماته بكل شفافٌة فهدا لا ٌعنً إعفاءه من إتاحة حق 
الرد لأي مستخدم الانترنت أن ٌثبت بطرٌقة أو بأخرى أن المادة المعلوماتٌة 

 المنشورة على الشبكة تشكل مساسا بحقوقه.
على أٌة مادة معلوماتٌة منشورة ٌتمتع كل شخص معنوي آو طبٌعً بحق الرد 

على شبكة الانترنت تمس بشرفه آو بسمعته آو تنتهك حقوقه.وٌجب أن ٌقدمه إلى 
مدٌر النشر المسؤول خلال مدة أقصاها ثلاثة أشهر تبدأ من تارٌخ وقؾ بث 

 2/3الفقرة 6المضمون ؼٌر المشروع عبر الشبكة وهدا ما ورد فً نص المادة 
 لثقة فً الاقتصاد الفرنسً.من القانون الفرنسً.ا

كما ٌلتزم بتمكٌن الشخص المضرور من ممارسة هدا الحق وبالتالً من نشر رده 
مباشرة على الشبكة.كما ٌتعٌن علٌهم إخطار المجلس الأعلى للإعلام المرئً 
والمسموع بالنشاط.وتحدٌد رئٌس التحرٌر والمسؤول عن تامٌن تنفٌذ الالتزامات 

 الرد. المتعلقة بممارسة حق
لكن هده الالتزامات فً مجال الانترنت كانت محل الاعتراض بسبب الرؼبة فً 
توفٌر الحرٌة فً التجارة الالكترونٌة.وهدا ما عبرت عنه التوجٌهات الأوربٌة 
وبالإضافة إلى الصعوبات من الناحٌة الفنٌة والعملٌة.فالانترنت تعتبر نشاط 

طرة علٌه من سلطة رئاسٌة تتولى مفتوح ؼٌر مركزي ٌصعب التحكم فٌه والسٌ
 (1الهٌمنة علٌه.)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 .244(محمد حسٌن منصور.مرجع سابق.ص1)



 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 التزامات مقدمً الخدمات الفنٌة:  المبحث الثالث
 

هم أشخاص طبٌعٌون أو معنوٌون ٌقومون بدور فنً بحت لربط شبكات الاتصال 
ناحٌة أخرى.ولهدا سوؾ من ناحٌة ولتوصٌل الجمهور إلى شبكة الانترنت من 

نتعرض فً هدا البحث إلى دراسة الالتزامات التً ٌقوم بها ناقل المعلومة فً 
 المطلب الأول والى من ٌتعهد التوصٌل فً المطلب الثانً.

 
 التزامات ناقل المعلومة.:  المطلب الأول

ناقل المعلومة هو كل شخص طبٌعً أو معنوي ٌستؽل شبكة الاتصال عن بعد 
المادة المعلوماتٌة إلى الجمهور.مما ٌترتب علٌه الالتزامات.ولهذا سوؾ  لإٌصال

نتعرض فً الفرع الأول إلى دراسة الالتزامات العقدٌة للناقل.وفً الفرع الثانً 
 إلى التزامه بضرورة نسخ المعلومة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 الالتزامات العقدٌة.:  الفرع الأول
 

نقل الذي ٌربطه بعملائه بتقدٌم الوسائل التقنٌة والفنٌة ٌلتزم الناقل بموجب عقد ال
اللازمة لعملٌة النقل المادي للمفهوم ألمعلوماتً.وإذا اخل بالتزاماته فً هده الحالة 
تطبق علٌه قواعد المسؤولٌة العقدٌة طبقا لأحكام العقد الذي ٌلتزم بمقتضاه فً 

للمعلومات التً تعبر من مواجهة العمٌل ادا ثبت علمه بالطابع ؼٌر المشروع 
خلال شبكته.حٌث قضت هٌئة الاتصالات الفرنسٌة أنها ملزمة بضمان احترام 
نصوص النظام العام.ودلك فً حدود ممارسة حرٌة الاتصالات والتعبٌر عن 
الإعلام المرئً والمسموع .كما ألزم المشرع الجزائري بإلزام المقدم بطلب 

 8-7-6-5من الشروط المحددة فً المواد الترخٌص من هٌئة الاتصالات وذلك ض
 (1..)44-97من المرسوم التنفٌدي
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 الالتزام بالنسخ المؤقت.الفرع الثاني:  
 

من ناحٌة النسخ المؤقت للمضمون كخطوة أولٌة ولازمة لنقله الكترونٌا وهدا ما 
الالكترونً.وحول مدى جواز دلك تلقائٌا أم ٌقتضً الأمر ٌسمى بالتصوٌر الفنً 

 على الحصول على تصرٌح.
فالقاعدة العامة تقتضً بأنه ٌجوز تخزٌن نسخ من المعلومات المنقولة بشرط عدم 
تعدٌلها والالتزام بشروط استخدامها وتحدٌثها وعدم إعاقة وصول المشروع لها 

إلٌها بمجرد العلم وصدور حكم  وضرورة سحب النسخة المخزونة ومنع الوصول
-49من القانون رقم 12( وهدا ما ورد فً نص المادة 1قانونً أو قرار إداري)

الجزائري.لدا ما ٌمكننا ملاحظته أن آلٌة عمل ناقل المعلومة قرٌب جدا من  44
 آلٌة عمل والتزامات متعهد الوصول والتزاماته.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 التزامات متعهد الوصول.المطلب الثاني: 
 

إن النشاط الرئٌسً لمتعهد الوصول هو تمكٌن وتزوٌد مشتركٌه من الوصول إلى 
المواقع الالكترونٌة.والاطلاع على مضمونها بكل حرٌة.وٌتم دلك بموجب عقد 

اماته تقدٌم خدمات الدخول.لدا ٌقع على عاتق متعهد الوصول احترام التز
الجوهرٌة.لدا سوؾ نتعرض فً الفرع الأول إلى دراسة التزامه بالإعلام.وفً 

 الفرع الثانً إلى دراسة التزامه بالتقنٌة
 

 التزامه بالإعلام.الفرع الأول:  
 

ٌلتزم متعهد الوصول بالإدلاء بجمٌع البٌانات المتعلقة ببرنامج المعلومات.وذلك 
عبٌر والتزام بالإعلام وٌقابل ذلك التزاما بالتزامه بالمشورة والالتزام بالت

من  14بالتعاون..ٌقع على عاتق طالب الخدمة وهذا ما ورد فً نص المادة 
.حٌث ٌلتزم بان ٌوضح احتٌاجاته بالدقة 44-97المرسوم التنفٌذي الجزائري رقم

حتى ٌتمكن مقدم الخدمة من إتمام عمله بشكل دقٌق.فهو ٌلتزم بتوفٌر الوسائل 
اللازمة لتنفٌذ المواد المحملة على الشبكة بتحدٌد برامج تصنٌؾ تلك الفنٌة 

المواد.مثل برامج القوائم السوداء التً تسمح بؽلق باب الدخول إلى مواقع 
خاصة.وبرامج القوائم البٌضاء المبٌنة للمواقع التً ٌمكن الدخول إلٌها والبرامج 

 .1المحاٌدة التً تسمح بتحدٌد هوٌة بعض المواقع
 
ٌعد ذلك إعمالا لمبدأ حسن النٌة.فقد جعله الشارع التزاما أساسٌا فً إبرام العقد و

من ق م مصري والمادة  184وتنفٌذه وهو المبدأ المنصوص علٌه فً المادة 
الفقرة الأولى من ق م الجزائري والتً  147من ق م الفرنسً و المادة  1143

علٌه من بنود و شروط وبطرٌقة تنص على انه "ٌجب تنفٌذ العقد طبقا لما اشتمل 
 2تتفق مع ما ٌوجبه حسن النٌة."
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 التزاماته بالٌقضة.الفرع الثاني:  
 

ٌكمن دور متعهد الوصول بدور فنً بحت ٌتمثل فً توصٌل عملائه بشبكة 
بالحٌاد التام ولٌس له حق الاطلاع على مضمون  الانترنٌت.وٌتمٌز دوره

المعلومات التً تمر من خلاله ولا ٌمكن بالتالً تحمٌله المسؤولٌة عن مضمون 
 الرسائل المتبادلة أو عن طبٌعة المادة المعلوماتٌة المقدمة إلا ضمن شروط معٌنة.

 
ة التً تمر من لا ٌقع على عاتقه التزام عام بمراقبة مضمون المادة المعلوماتٌ لذا

أولهما الحٌاد  : خلاله.ولقد حاول بعضهم إقامة التوازن ما بٌن مبدأٌن أساسٌٌن
التام لمتعهد الوصول وثانٌهما واجب أخد الحٌطة والحذر الذي ٌتعٌن على كل 
مهنً مراعاته.ولهدا ٌقترح على عملائه وسٌلة فنٌة لمن الدخول إلى بعض 

ٌفرض علٌه نوع من الرقابة الذاتٌة على نفسه  المواقع كما ٌتٌح له الإجراء الذي
وأسرته فً هدا المجال وٌجب علٌه عدم الإخلال بالتزاماته ودلك إذا تعهد 

 1صراحة بمراقبة المضمون المعلومات.

 

وبالإضافة إلى دلك ٌجب علٌه أن ٌقدم إلى سلطات التحقٌق أي بٌانات تتعلق 
تشرٌع الجزائري وهدا ما ورد بعملائه متى طلب منه.ودلك حسب ما ورد فً ال

 .44-49من القانون 11و14فً نص المواد 
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 أساس المسؤولٌة المدنٌة لمزودي خدمات الانترنتالفصل الثاني:

 
ٌمكن أن تثور المسؤولٌة من عدة زواٌا واستنادا إلى أسس متنوعة فهناك 

المضللة والبٌانات التً تمثل اعتداء على العلامات التجارٌة المعلومات الكاذبة و
والعناوٌن الالكترونٌة المملوكة للؽٌر واستخدام البرٌد الالكترونً فً الإعلانات 
عن المنتجات والخدمات التً تسوق عبر الشبكة وما ٌصاحب ذلك من فرض 

ٌث ثارة الكثٌر نظام قانونً أو أخر ٌقتضً التوازن بٌن مصالح كل المتعاملٌن.بح
من التساؤلات عن مسؤولٌة الوسطاء فٌما ٌتعلق بالشخص المسؤول أو مدى 
مسؤولٌته.والواقع أن هناك صعوبة فً الحدٌث عن المسؤولٌة وعلى هذا 

تمثل الأول فً دراسة البعد المدنً قسمنا الفصل إلى ثلاث مباحث ت 1الأساس
لمسؤولٌة الوسطاء أما الثانً تمثل فً إثبات المسؤولٌة وتعوٌض الإضرار أما 

 فً الأخٌر تتمثل فً تحدٌد مسؤولٌة كل من الوسطاء.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 البعد المدنً لمسؤولٌة الوسطاء.المبحث الأول : 
 

تحدٌد مسؤولٌة مقدمً خدمات الانترنٌت تعد من أصعب المواضٌع الممكن إن 
مواجهتها ودلك لعدة أسباب تمثلت فً الطابع الفنً المعقد للشبكة وعالمٌة النشاط 
الالكترونً ؼً الخاضع لسٌطرة دولة معٌنة أو لإدارة مركزٌة.وتعدد الهٌئات 

من المتدخلٌن فً تسٌٌر هده التً تعرض خدماتها فً هدا المجال ووجود كم هائل 
الشبكة مما دفعنا إلى دراسة نطاق مسؤولٌة الوسطاء فً المطلب الأول والى 

 دراسة عناصر المسؤولٌة الالكترونٌة فً المطلب الثانً.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 مساءلة المزود طبقا لإحكام المسؤولٌة المدنٌة.المطلب الأول:  
 

لٌة مقدمً خدمات الانترنت إن نحدد فً البداٌة نطاق ٌلزمنا لتحدٌد نطاق مسؤو
المسؤولٌة المدنٌة فً ظل القواعد العامة ومن ثم ننتقل إلى التطرق إلى مسؤولٌة 

 الوسطاء فً النطاق الخاص.
 

 مساءلة المزود فً النطاق العام.الفرع الأول:  
 

كل عقوبة تقوم فكرة المسؤولٌة المدنٌة كجزاء موجه ضد احد الأشخاص ولا تش
فهً تقوم عندما ٌتسبب شخص لأخر بضرر وهدا الضرر ٌلزم من ارتكبه 

 بالتعوٌض ودلك عن طرٌق رفع دعوى مدنٌة.
وقد فرض المشرع التزامات على كل شخص للقٌام بأعمال محددة أو الامتناع 
عن إعمال معٌنة.فادا قام الشخص بتنفٌذها فقد أدى الواجبات المفروضة علٌه ولم 

خطا ولم ٌتسبب بإضرار للؽٌر.وٌشكل الإخلال بما هو مفروض علٌه ٌقع فً 
الخطأ المدنً ومن ثم ٌلتزم بالتعوٌض.فالمسؤولٌة المدنٌة هً التزام الشخص 
بتعوٌض الضرر الذي سببه لشخص أخر.فادا كان هدا الالتزام مصدره العقد 

مسؤولٌة كانت المسؤولٌة عقدٌة وإذا كان مصدره العمل ؼٌر المشروع كانت ال
.بحٌث 1من ق م 144-124التقصٌرٌة.وقد تناولها المشرع الجزائري فً المواد

لجا القضاء ودلك نظرا لقلة النصوص الخاصة إلى القواعد العامة والتً تقبل 
تطبٌق بشكل أو بأخر على الوسطاء كما هو الحال فً دعوى المسؤولٌة 

 1التقصٌرٌة ودعوى المنافسة ؼٌر المشروعة.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 مسؤولٌة الوسطاء فً النطاق الخاص.  الفرع الثاني:
 

حول لا ٌمكن لأحد أن ٌنكر مبدأ قٌام المسؤولٌة بالنسبة إلٌهم إلا أن الخلاؾ ٌثور 
(.ولهدا فرض المشرع الجزائري على 1طبٌعة هده المسؤولٌة ونطاق تطبٌقها)

الوسطاء بعض الالتزامات ودلك لتجنٌبه الوقوع فً الخطأ لدا ٌتعٌن علٌهم حفظ 
 .44-49من القانون 12و11بعض المعطٌات والخصائص ودلك حسب المواد 

أكثر من شخص  ولا ٌكفً مجرد القول بان مورد المضمون ؼٌر مسؤول.فهناك
ٌتدخل فً العملٌة وٌمكن بالتالً دخوله فً نطاق المساءلة وٌشمل دلك متعهدي 
الوصول والإٌواء وكل من ٌسهل علٌه الاطلاع على المضمون ؼٌر المشروع 
بأي وسٌلة.كما ٌقوم المنطق المنصوص على محاولة التفرقة بٌن مجموعات 

ٌفرق طبقا لمصدر المضمون   ً مثلاالمتدخلٌن فً تقدٌم الخدمة فالقانون الألمان
ومسؤولٌة الأشخاص الآخرٌن عن المضمون الصادر عن ؼٌرهم.ولا تثور ادنً 
الصعوبة بالنسبة للطائفة الأولى حٌث تقوم المسؤولٌة المورد عن المعلومة أو 
مؤلؾ الرسالة عن محتواها ومدى مشروعٌتها وٌختلؾ الأمر بالنسبة للطائفة 

مسؤولٌة كل وسٌط على طبٌعة دوره ونشاطه.فالبعض ٌرى الثانٌة حٌث تتوقؾ 
إن العبرة بمدى تأثٌر الوسٌط فً المضمون بٌنما ٌرى آخرون إن العبرة بمدى 

 رقابته للمضمون.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 عناصر المسؤولٌة.المطلب الثاني : 
 

ة أن المسؤولٌة التقصٌرٌة كالمسؤولٌة أورد المشرع الجزائري القاعدة العام
هً الخطأ والضرر والعلاقة السببٌة..وذلك   العقدٌة فهً تتوافر على ثلاثة أركان

من ق.م.ج بالرؼم أن الخطأ لم ٌرد بالشكل 124حسب ما ورد فً نص المادة 
الصرٌح إلا انه ٌتضح لنا أن أساس المسؤولٌة هو الخطأ واجب الإثبات فالخطأ 

ٌه الضرر وٌلزم من ارتكبه بالتعوٌض والقاضً أساس حق التقدٌر ٌترتب عل
 وحق انتقائه.

وسوؾ نحاول دراسة أركان وعناصر المسؤولٌة وهً الضرر والخطأ والعلاقة 
 السببٌة.

 
 الضرر.الفرع الأول: 

 
الضرر هو الأذى الذي ٌصٌب الشخص من جراء المساس بحق من حقوقه .وهو  

لأنه محل الالتزام بالتعوٌض.فٌجوز للمضرور إن ٌطالب قوام المسؤولٌة المدنٌة 
 1من ق.م.ج 124بالتعوٌض .ودلك حسب المادة 

أما فً المجال الالكترونً فتتنوع صور وتطبٌقات الضرر فهً لا تتم بطبٌعة 
واحدة بل تختلؾ بحسب مجاله ونوعٌته.فالقاسم المشترك هو ارتباطه بعالم 

ونٌات مما ٌتسم بالدقة فً تقدٌره وتحدٌده.كما التكنولوجٌا الحدٌثة فً الالكتر
 ٌنبؽً أن نتذكر أن المسؤولٌة الالكترونٌة قد تكون عقدٌة أو تقصرٌة.

تتعدد صور الضرر الالكترونً لكن الصورة الؽالبة هً الضرر الالكترونً 
المادي وهو تدمٌر الثروة المعلوماتٌة فً البرامج والقواعد.وما ٌمكن أن ٌنتج من 

 ن نتائج وخٌمة على المشارٌع والإنتاج والأجهزة والخدمات.دلك م
كما تتعدد صور الضرر الأدبً وٌكمن دلك فً انتهاك السرٌة المعلوماتٌة 
والبٌانات الشخصٌة وحرمة الحٌاة الخاصة عبر نظم التجسس الالكترونً 
واختراق أجهزة الحاسب وبرامجها وقواعد المعلومات وفقدان ثقة العملاء فً 

 2بنك الذي تم اختراق نظمه الآلٌةال
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 العلاقة السببٌة.  :الفرع الثالث 
 

لتحقٌق المسؤولٌة المدنٌة فانه لٌس بكاؾ أن ٌقع الخطأ من المسؤول والضرر 
الخطأ الواقع فٌرتبط على المضرور ولكن ٌجب أن ٌكون الضرر هو نتٌجة 

الخطأ بالضرر برابطة العلة بالمعلول بل لابد أن ٌكون هذا الخطأ هو السبب 
 1المباشر فً حدوث الضرر وإلا انعدمت المسؤولٌة.

فالعلاقة السببٌة هً الركن الثالث للمسؤولٌة التقصٌرٌة وتتفق فٌه مع المسؤولٌة 
على ضرورة توفر ركن من ق.م.ج  124.125.126العقدٌة وقد نصت المواد 

 السببٌة بٌن الضرر والخطأ للقٌام بالمسؤولٌة.
: تحدٌد رابطة السببٌة فً المجال الالكترونً ٌعد من الأمور المعقدة نظرا  أولا

لصعوبة الأمور الخاصة بالمسائل الالكترونٌة وتؽٌر حالاته وخصائصه وعدم 
ر إلى عوامل بعٌدة وضوح أسبابه والمضاعفات الظاهرة.فقد ترجع أسباب الضر

أو خفٌة مردها إلى تركٌب الأجهزة وتداخل المعلومات والأدوار مما ٌتعذر معه 
 تحدٌد العامل الفعال.

: تنتقى علاقة السببٌة إذا كان الضرر راجعا إلى سبب أجنبً وإذا لم ٌكن  ثانيا
الخطأ هو السبب المباشر أو السبب المنتج أوالى خطا المضرور أو خطا الؽٌر 

 من ق.م.ج. 127دلك حسب ما ورد فً نص المادة و
: ٌنفً خطا المضرور رابطة السببٌة إذا كان هو وحده السبب فً إحداث  ثالثا

الضرر.أما إذا كان قد ساهم مع الخطأ المسئول فً وقوع الضرر فان دلك ٌؤدي 
إلى انتقاص التعوٌض المحكوم به بقدر نسبة الخطأ.ومن أمثلة دلك عدم تعاون 

عاقد أو المستخدم مع المنتج أو مقدم الخدمة فً تنفٌذ الالتزام أو عدم تقدٌم المت
 المعلومات الكافٌة لدلك واستخدام خدمات الانترنت بطرٌقة مخالفة للقانون.

: ٌقطع خطا الؽٌر رابطة السببٌة إذا كان هو السبب الوحٌد فً إحداث  رابعا
عنهم المدعً علٌه مدنٌا مثل   الضرر ولا ٌعتبر من الؽٌر الأشخاص الدٌن ٌسال

رقابتهم.وقد ٌكون الخطأ مشترى فً حالة وقوع  لؤوالمسالتابع ومن ٌتولى 
الضرر نتٌجة أكثر من خطا.فادا كان بٌنهم وبٌن الضرر ورابطة السببٌة ولم ٌكن 
من بٌنها خطا مستؽرق للأخطاء الأخرى تم توزٌع المسؤولٌة بٌن المخطئٌن 

ا إذا ساهم المضرور فً خطا فان حقه فً التعوٌض ٌتم بنسبة خطا كل منهم.أم
 إنقاصه بقدر مساهمته.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

ومن أمثلة ذلك  إهمال حامل البطاقة الالكترونٌة المحا فضة علٌها أو سرٌة رقمها 
 1مما ٌسمح للؽٌر باستعمالها بطرٌقة ؼٌر مشروعة.

لخطأٌن الخطأ الأخر.ولم ٌكن له من اثر.وإذا استؽرق فالقاعدة إذا استؽرق احد ا
خطا المدعً علٌه خطا المضرور قامت مسؤولٌة المدعً علٌه كاملة ولا ٌؤثر 
فٌها خطا المضرور.أما إذا استؽرق خطا المضرور خطا المدعً علٌه انتفت 
السببٌة ولا تحقق مسؤولٌة المدعً علٌه بشرط أن ٌكون الخطأ المستؽرق كافٌا 

اته لإحداث النتٌجة أي الضرر مثال دلك توجٌه الؽٌر لفٌروس جدٌد لتدمٌر بذ
 2المعلوماتٌة الخاصة بشخص لم ٌتحصن من الفٌروسات.

: ٌمكن أن ٌؤدي الخطأ الواحد إلى سلسلة من الأضرار المتعاقبة واحدا  خامسا
 بعد الأخر حٌث استقر الفقه والقضاء المقارن على أن المسؤول ٌلتزم بتعوٌض

الضرر المباشر فهو ٌنطبق على كلا المسؤولٌتٌن العقدٌة و التقصٌرٌة.فالضرر 
ؼٌر المباشر لا ٌجب التعوٌض عنه .أما إذا لم ٌكن الضرر نتٌجة طبٌعٌة للخطأ 
فان العلاقة السببٌة تنقطع ولا ٌجب التزام المخطأ بتعوٌضه فهو ٌحدث كثٌرا فً 

 المجال الالكترونً.
ر الالكترونً بفعل شخص ؼٌر محدد من بٌن مجموعة : قد ٌقع الضر سادسا

معٌنة من الأشخاص ودلك ٌحدث فً مجال الانترنت حٌث ٌمكن تبٌان المكان 
 الذي وقع فٌه الخطأ دون تحدٌد الشخص المسؤول بالذات.

:  أما فً مجال النشاط الالكترونً عبر شبكة الانترنت ٌمكن أن ٌشترك سابعا
هنا ٌعتبر الجمٌع أو الفٌروس.لبرنامج وإطلاق أكثر من شخص فً استعمال ا

الكل من شارك فً النشاط فٌسألون مسؤولٌة تضامنٌة ونفس الحكم فً حالة 
الخطأ الشخصً الصادر من احد أفراد المجموعة الباحثٌن والقائمٌن على نشاط 

 معٌن كما هو الحال فً مجال البرنامج والمعلومات.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 : الخطأ.الفرع الثاني
 

ادا إلى الخطأ الثابت أي لا ٌمكن للشخص أن المسؤولٌة المدنٌة لا تقوم إلا استن
ٌكون مسؤولا إلا كما ٌمكنه السٌطرة علٌه ورقابته.ولا ٌشترط القانون الجزائري 
درجة معٌنة من الخطأ لتوافر المسؤولٌة.فادا كان الخطأ بسبب ضرر ٌلزم من 

 من ق.م.ج. 124ارتكبه بالتعوٌض ودلك حسب المادة 
ٌة ٌمكن القول بان المشرع قد جعل للخطأ الجسٌم أما إذا كانت المسؤولٌة عقد

 1من ق.م.ج. 178/2شانا ٌتمٌز فٌه عن ؼٌره ودلك حسب المادة 

فالخطأ هو انحراؾ الشخص عن السلوك المألوؾ ؼٌر إن هدا الانحراؾ قد ٌقع 
من الشخص وهو ٌؤتً الرخصة وقد ٌقع منه وهو ٌستعمل حقا.كما لا ٌمكن 

ساس المخاطر والتبعٌة طبقا للقواعد العامة.إلا أن فً للمسؤولٌة أن تقوم على أ
عالم الانترنت الذي ٌتمٌز باللامركزٌة وعمل كل شخص لحساب نفسه دون 
الخضوع لتنظٌم علوي أو لائحً معد سلفا لتوزٌع الأدوار والمهام.ومن ثم لا 
مجال للبحث عن وقوع الضرر عن مسؤولٌة المتبوع أو حارس الأشٌاء بل 

حٌد المسؤول شخصٌا واثبات الخطأ من جانبه ولبث الطمأنٌنة فً نفوس بتعٌٌن ت
 2مقدمً خدمة الانترنت.

ٌونٌو  17صدرت التعلٌمات الأوربٌة بصدد التجارة الالكترونٌة فً 
.قررت مبدأ عدم مساءلة مقدمً الخدمة ألا على أساس الخطأ وعددت 2444

رت على الدول الأعضاء أٌضا الفروض التً ٌكون فٌها سلوك هؤلاء خطئا.وحظ
أن تفرض علٌهم التزاما عاما بمراقبة المعلومات التً ٌتولون نقلها أو 
تخزٌنها.وبعد دلك تكرٌس للمبدأ التقلٌدي للمسؤولٌة عن فعل الشخص القائم على 

 أساس الخطأ الواجب الإثبات.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 إثبات وتعوٌض الضرر. :الثانيالمبحث 
 

تقضً القواعد العامة إن المدعً المضرور هو الذي ٌقع علٌه عبئ إثبات 
عناصر المسؤولٌة وإلزام المسؤول أي المدعً علٌه بالتعوٌض عن الضرر الذي 

من ق.م.ج.ومن هدا سوؾ نتعرض فً  124أصابه.وهدا معنى ما قصدته المادة 
راسة هدا المبحث إلى مطلبٌن.تمثل الأول فً دراسة إثبات المسؤولٌة.والثانً د

 دراسة عن تعوٌض الأضرار.
 
 

 إثبات المسؤولٌة.المطلب الأول : 
 

إن إثبات الضرر فً المجال الالكترونً لا ٌثٌر الكثٌر من الصعوبات.إلا أن 
.ومن هدا سوؾ الأمر ٌختلؾ فٌما ٌتعلق الأمر بإثبات الخطأ ورابطة السببٌة

نتعرض فً دراسة هدا المطلب إلى إثبات المسؤولٌة فً النطاق العام فً الفرع 
 الأول.والى إثبات المسؤولٌة فً النطاق العام.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 : إثبات المسؤولٌة فً النطاق العام. الفرع الأول
ٌقع على المدعً عبئ إثبات ما أصابه من ضرر ولاستطٌع أن ٌخطو خطوة 
واحدة قبل أن ٌثبت دلك.كما ٌنبؽً علٌه إثبات وقوع الخطأ وحدوث الضرر 

 1ورابطة السببٌة.

إن إثبات الضرر فً المجال الالكترونً لا ٌثٌر الكثٌر من الصعوبات.إلا أن 
الأمر ٌختلؾ فٌما ٌتعلق الأمر بإثبات الخطأ ورابطة السببٌة.فالأصل أن ٌتم إثبات 

جب على المضرور إثبات خطا المسؤول.فقد ٌرد الخطأ بكافة الطرق ومن ثم ٌ
الإثبات على التصرؾ القانونً ٌلزم لثباته الكتابة.وقد ٌتمثل الخطأ فً الإخلال 
بالالتزام بتحقٌق نتٌجة.هنا ٌكفً إثبات عدم تحقق النتٌجة.وٌمكن استخلاص أن 

اضً الخطأ ٌعد من المسائل الموضوعٌة التً تدخل فً حدود السلطة التقدٌرٌة لق
 الموضوع مادام تقدٌره مستمدا من وقائع الدعوى.

كما ٌقع عبئ إثبات علاقة السببٌة على عاتق المضرور.إلا إن القضاء ٌتساهل فً 
هدا الصدد وٌقٌم قرٌنة لصالح المضرور.وهً متى اثبت الخطأ والضرر وعلى 

 2المسؤول إثبات العكس ودلك بإثبات أن الضرر قد نشا عن سبب اجنبً
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 إثبات المسؤولٌة فً النطاق الخاص.الفرع الثاني : 
 

إن وسائل الإثبات الحدٌثة تلعب دورا هاما وحاسما ولعل أبرزها المصؽرات 
رجاعها فً الوقت الفٌلمٌة.حٌث ٌتم تصوٌر المستندات وتصؽٌرها وتخزٌنها واست

المناسب...ونجد كذلك ذاكرات الحاسبات الآلٌة التً ٌتم التعبٌر عنها بمخرجات 
واسطوانات الفٌدٌو والشرائط الممؽنطة والمحررات الالكترونٌة والتوقٌع 

 الالكترونً كأدلة إثبات المعاملات الالكترونٌة.
وإضفاء الحجٌة  ولا شك إن للقضاء دور هام فً تقبل وسائل الإثبات الحدٌثة

علٌها وانتفاء شبهة التزوٌر أو التلاعب ٌصددها.فللقاضً أن ٌتبٌن الخطأ بنفسه 
 فٌما ٌتعلق بالأعمال العادٌة إلا انه ٌبدو عسٌرا فً المجال الالكترونً.

مما ٌدفع القاضً للاستعانة بأهل الخبرة وإبداء الرأي فً المسائل الفنٌة التً 
الخبراء وإذا اقتنع بأنها واضحة الدلالة على هدا تصعب علٌه.فهو ٌأخذ برأي 

 1الخطأ بل ٌكفً أن تكون واضحة فً التدلٌل علٌه.
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 :  تعوٌض الأضرار.المطلب الثاني
 

ٌعتبر التعوٌض وسٌلة محو الضرر وتخفٌؾ وطأته إذا لم ٌكن محوه 
التعوٌض عن العقوبة فً مقصد كل منهما.فالعقوبة مقصدها ممكنا.وٌختلؾ 

.أما التعوٌض بقدر الضرر فً حٌن العقوبة 1مجازاة الجانً عن فعله وردع ؼٌره
تقدر بقدر خطا الجانً ودرجة خطورته.

 

ومن هدا المنطلق سوؾ نتعرض فً دراسة هذا المطلب إلى دراسة صور 
 ر التعوٌض فً الفرع الثانً.التعوٌض فً الفرع الأول والى دراسة تقدٌ
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 صور التعوٌض :الأولالفرع 
 

التعوٌض هو جبر المضرور الذي لحق المضرور بحٌث أشارة المادتٌن 
من ق.م.ج إلى طرٌقة التعوٌض الذي ٌستفٌد منه فقد ٌكون عٌنٌا أو  132و131
 نقدٌا.
 تعوٌض العٌنً.ال أولا:

هو إعادة الحال إلى ما كانت علٌه قبل وقوع الفعل الضار.فهو ٌزٌل الضرر 
الناشئ عنه.والقاضً لٌس ملزما إن ٌحكم بالتنفٌذ العٌنً ولكن ٌتعٌن علٌه آن 

وٌتعٌن على القاضً أن ٌحكم بذلك إذا كان ممكنا وبناءا  1ٌحكم بها إذا كان ممكنا.

فً المسؤولٌة العقدٌة بصدد المعاملات  على طلب المضرور فهو الأصل
الالكترونٌة حٌث ٌلتزم مقدم الخدمة بتنفٌذ التزامه.مثل  تقدٌم البرامج المناسبة أو 

 السلع أو الخدمات المتفق علٌها.
 التعوٌض النقدي. ثانيا:

هو الصورة الؽالبة للتعوٌض فً المسؤولٌة التقصٌرٌة وٌتمثل فً المبلػ المالً 
لقاضً لجبر الضرر الذي لحق بالمضرور ٌتفق وطبٌعة الذي ٌقدره ا

الضرر.وٌؽفله المضرور عادة فً حالات الضرر الأدبً والجسمانً حٌث 
ٌستحٌل التنفٌذ العٌنً وهً الصورة الؽالبة فً المسؤولٌة الالكترونٌة عند اختراق 
الجهاز المعلومات أو تدمٌره أو إفشاء الأسرار و المساس بالحق فً 

.وقد ٌرى القاضً بالإضافة إلى ذلك إلزام المسؤول بنشر التصحٌح الخصوصٌة
 آو الاعتذار بنفس الطرٌقة التً تم بها التنفٌذ.

وٌشمل التعوٌض كل ما لحق المضرور من خسارة وما فاته من كسب بالإضافة 
إلى تعوٌض الضرر الأدبً .وٌحٌط التعوٌض بكل الضرر مباشرة دون تفرقة 

و ؼٌر المتوقع.فكلٌهما ٌجب التعوٌض عنه بخلاؾ الحال فً بٌن الضرر المتوقع أ
المسؤولٌة العقدٌة.كما  لا ٌوجد فً القانون نص معٌن ٌلزم بإتباع معاٌٌر معٌنة 
لتقدٌر التعوٌض ولدلك فان للقاضً موضوع السلطة التامة فً تقدٌره بشرط أن 

 2راق.ٌكون هدا التقدٌر قائما على أسس سائؽة لها ما ٌبررها فً الأو
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 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 تقدٌر التعوٌض. الثاني:الفرع 
 

ٌجوز للمحكمة القضاء بالتعوٌض الإجمالً عن كافة عناصر الضرر دون تحدٌد 
كل عنصر على حدا وحساب التعوٌض هو من مسائل القانون التً تخضع لرقابة 

النقض لدا ٌتعٌن على محكمة الموضوع إن تبٌن وجه أحقٌة الطالب عنه محكمة 
أو عدم أحقٌته وإلا كان حكمها مشوبا بالقصور المبطل.مثال ذلك إلزام المنتج 
بإزالة الفٌروس من البرنامج وتحمل تكالٌؾ إدخال البٌانات التً تم مسحها 

من كسب نتٌجة بالإضافة إلى التعوٌض عن كل ما أصابه من ضرر وما فاته 
 لإصابته بالفٌروس.

وقد ٌثٌر تقدٌر التعوٌض عن الضرر الالكترونً صعوبات فٌما ٌتعلق بالوقت 
الذي ٌتم فٌه هدا التقدٌر.وقد ٌكون الضرر الواقع متؽٌرا وقد لا ٌتعٌن مداه تعٌٌنا 

 نهائٌا وقت النطق بالحكم.
ٌحتفظ بالحق فً أن  فإذا تعذر تعٌٌن مدى التعوٌض تعٌٌنا نهائٌا فللمضرور أن

ٌطالب خلال مدة معٌنة بإعادة النظر فً التقدٌر.أما إذا كان متؽٌرا فانه ٌتعٌن 
على القاضً النظر فٌه لا كما كان عند وقوعه بل كما صار إلٌه عند الحكم 
مراعٌا زٌادة عن التؽٌٌر ودلك بمراجعة أصلها إلى خطا المسؤول أو نقص أي 

ٌمة الضرر دلك بارتفاع ثمن النقد أو انخفاضه كان سببه.فٌمكن أن تتؽٌر ق
وبزٌادة إلى ذلك أسعار المواد اللازمة لإصلاح الضرر .إلا أن تجسٌده فً حق 

 1دائنٌن مقدر بالنقد تقدٌرا دقٌقا لا ٌتم إلا من ٌوم الحكم.
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 .413-412محمد حسٌن منصور.مرجع سابق.ص-1



 المسؤولية المدنية لمزودي الانترنت

 من الوسطاء. : تحدٌد مسؤولٌة كل المبحث الثالث
 

نظرا لتنوع عمل الوسطاء والأدوار المتبادلة بٌنهم عبر شبكة الانترنت.فإننا 
ارئثٌنا أن نعالج مدى مسؤولٌة كل منهم عن السلسلة المعلوماتٌة المتواصلة عبر 

 الشبكة ودلك كل عن حدا.
لذا سوؾ نعالج فً دراسة هدا المبحث مسؤولٌة مقدمً الخدمة المعلوماتٌة فً 

 طلب الأول.ودراسة مسؤولٌة مقدمً الخدمة الفنٌة فً المطلب الثانً.الم
 

 مسؤولٌة مقدمً الخدمة المعلوماتٌة.المطلب الأول:  
 

بعد دراسة سابقة للالتزامات التً ٌقوم بها مقدمً خدمة المعلوماتٌة.وفً دراسة 
هدا المطلب سوؾ نتعرض إلى دراسة مسؤولٌة مقدمً الخدمة ودلك فً تقسٌم 

مطلب إلى فرعٌن سوؾ نتطرق فً دراسة الفرع الأول إلى دراسة مسؤولٌة ال
 متعهد الإٌواء.وفً الفرع الثانً إلى دراسة مسؤولٌة مورد المعلومة
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 : مسؤولٌة متعهد الإٌواء. الفرع الأول
 

أساس القضاء والفقه إخضاع مسؤولٌة متعهد الإٌواء عن الأعمال ؼٌر المشروعة 
لتً ٌستضٌفونها على أسس مختلفة إلى القواعد العامة وذلك بشان مسؤولٌة ا

حارس الأشٌاء وذلك إذا استعمل العمٌل أجهزته على نحو ٌضر بالؽٌر وتكون 
مسؤولٌته تعاقدٌة وذلك إذا اخل بالتزامه الرئٌسً المتمثل فً تمكٌن المستخدم من 

 1استخدامه أدواته المعلوماتٌة.
لى إعفاء متعهد الإٌواء من المسؤولٌة عن فعل الؽٌر وٌتحمل وهناك من ٌمٌل إ

فقط نتٌجة خطاه الثابت.وهدا ما نجده وٌتضح من النظام الأمرٌكً انه ٌتم 
استبعاده من المسؤولٌة عن الأعمال ؼٌر المشروعة ودلك إذا كان ٌجهل 
دلك.وقام بسحب المضمون ؼٌر القانونً بمجرد تلقٌه تحذٌرا من ؼٌر 

.كما جاءت التوجٌهات الأوربٌة بشان التجارة الالكترونٌة لتمنع نظاما المضمون
مشابها.فهً توجب على الدول الأعضاء عدم مسؤولٌة المتعهد إلا بشروط معٌنة 

 وتتمثل فً:
 ثبوت علمه بالمضمون ؼٌر المشروع للموقع الذي ٌؤوٌه ظاهرا.   -

 لذي ٌتولى إٌوائه أو منع أن تكون لدٌه الوسائل التً تمكنه من ؼلق الموقع ا -

 الوصول إلٌه أو سحب المعلومة ؼٌر المشروعة.

 اتخاذ موقؾ سلبً رؼم علمه وإمكانٌاته فً اتخاذ ما ٌلزم على النحو السابق. -

  كما ٌلجا المؤوي إلى محاولة التخلص من المسؤولٌة ودلك من خلال الدفع -

 ضمون.وذلك عن بالجهالة أي عدم الكشؾ عن شخصٌة صاحب أو منشئ الم

 طرٌق إهمال أو تعمد عدم الكشؾ عن شخصٌة صاحب المضمون وهذا باكتفائه 

 لمستعار وذلك إرضاء لعمٌله وكسبا له من جهة ومن ابمجرد الرمز أوالاسم 

 جهة أخرى ٌعتقد أن فً دلك وسٌلة للتهرب من المسؤولٌة من خلال الدفع 

بالجهالة.
2 
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 .207-206-203(د.محمد حسٌن منصور.مرجع سابق.ص2)

 : مسؤولٌة مورد المعلومة. الفرع الثاني
 

 دٌة مع مستخدمً الشبكة الدٌن فالأصل أن مورد الخدمة لا ٌرتبط بأٌة رابطة عق

 ٌتلقون المعلومات سواء كان شخصا عادٌا أو مهنٌا متخصصا فً جمع 

 بة أو ؼٌر المشروعة أو ؼٌر الكاملة.وٌرى البعض المعلومات الخاطئة أوالكاذ

حراسة الأشٌاء أنها نوع من المسؤولٌة عن
1

 .وحسب ما ورد فً التشرٌع 

 اسة شًء ق.م كل من تولى حر من 138المادة  الجزائري ودلك فً نص

 والتسٌٌر والرقابة.ٌعتبرمسؤولا عن الضرر الذي وكانت له قدرة الاستعمال 

ٌحدثه دلك الشًء.
2

 

 ٌتفق الفقه وتتواتر أحكام القضاء على أن المورد هو المسؤول المباشر عن 

 تتم عبر الموقع.فإذا كانت هده البٌانات التً زود بها متعهد الإٌواء  البٌانات التً

 كاذبة أو مضللة أوتتضمن منافسة ؼٌر مشروعة.فٌعد مسؤولا عن الإضرار 

 ى أساس المسؤولٌة التقصٌرٌة إذا مسؤولٌة المورد عل التً تسببها للؽٌر.وتقوم

توافرت شروطها.
3

 

 وتقوم مسؤولٌة المورد إذا قام بدور تحرٌر مضمون كتصمٌم الموقع وتطبق 

 المهام الأخرى على الشبكة وبصفة  للمسؤولٌة ودلك فً كل القواعد العامة

 الوساطة التقنٌة أو عملٌات التجمٌع والربط.فهو ٌتحدد  خاصة تلك القائمة على

على مدى القائمٌن على تورٌدالمعلومات وبٌان تدعٌم نظام عملهم.
4

 

 فهو لا ٌلتزم فقط بتورٌدها أو تزوٌد مقدمً الخدمات بها ولا ٌسال أٌضا عن 

 ومحتواها.وهذا الالتزام هو التزام بنتٌجة ولٌس التزاما ببدل عناٌة  مضمونها

 وعة ولا تسبب والخدمات صحٌحة ومشر بتورٌد المعلوماتولدلك هو ٌلتزم 

 العام والآدابللؽٌر أو تخالؾ النظام 
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فً  2000القضاء الأمرٌكً فً مارس ومن تطبٌقات دلك الحكم الصادر من 

قضٌة)ا.و.ل(.حٌث فرقة المحكمة بٌن عمل متعهد الوصول الٌد ٌقتصر دوره 

على تسهٌل الوصول إلى الموقع وبٌن عمل المورد الذي ٌحدد مضمون الإعلان 

 والمسؤول الأول عن هدا المضمون.

الصادر فً أوت  كما نجد القانون الألمانً المتعلق بخدمة الاتصالات والمعلومات

هو القانون الوحٌد الذي تعرض مباشرة لمسؤولٌة المورد عند معالجة  1997

مسؤولٌة مزود الخدمة.ودلك فً حالة ادا قام مزود الخدمة بذات وقت بعمل 

 (1موردي المحتوى ودلك على أساس القواعد العامة للمسؤولٌة التقصٌرٌة.)
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 : مسؤولٌة مقدمً الخدمة الفنٌة. المطلب الثاني

نظرا للدور الفنً الذي ٌقوم به هؤلاء مقدمً الخدمة الفنٌة وتعدد أدوارهم 
المتبادلة.اد من الممكن قٌام الشخص الواحد فً نفس الوقت بأكثر من مهمة.كما 

ؾ نتعرض فً هدا سبق لنا التطرق إلى الالتزامات التً ٌقوم بها ومن ثم سو
المطلب إلى دراسة مسؤولٌة كل من مقدمً الخدمة الفنٌة على حدا.ودلك بتقسٌمه 
إلى فرعٌن تطرقنا فً الأول إلى دراسة مسؤولٌة ناقل المعلومة وفً الثانً إلى 

 دراسة مسؤولٌة متعهد الوصول.
 

 مسؤولٌة ناقل المعلومةالفرع الأول:  

 

 على مبدأ عدم المسؤولٌة عن الأعمال ؼٌر  تتوحد أراء الفقه وأحكام القضاء

 ر خدمة الاتصال بٌنها وبٌن المشروعة التً تبث على المواقع التً ٌوف

 أٌة رقابة على المحتوى.ولكن فنً خالص.وٌستبعد إلزامه ب فعمله الؽٌر

 (.1فً حالة إخلاله بالتزاماته كناقل للمعلومة) المسؤولٌة تثور

 ال ادا ثبت انه مصدر المضمون المعلوماتً ؼٌر كما ٌمكن مساءلته ودلك فً ح

المشروع.أو انه قام بالتؽٌٌر فٌه أثناء عملٌة نقله أو تجزئته بشكل أضفى علٌه 

صفة عدم المشروعٌة أو انه تقاعس عن وقت بث المضمون ؼٌر المشروع رؼم 

 من التوجٌه الأوربً. 14علمه بعد مشروعٌته ودلك حسب المادة 
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 مسؤولٌة متعهد الوصول.الفرع الثاني:  

 

 ٌمكن أن ٌساءل متعهد الوصول فً عدة حالات دلك ادا حدث خلل أو عٌب فً 

 ودلك بالرؼم من أن عقودهم تتضمن  الأداء الفنً لارتباط العمٌل بالشبكة

 بالتعسؾ.ومن هنا ٌمكن أن  الشروط المخففة أوالمعفٌة من المسؤولٌة ما لم تتسم

 ً.مثل تثور المسؤولٌة العقدٌة.أن ٌقدم خدمة إضافٌة إلى جانب عمله الأصل

 تخزٌن أو نقل أو التعهد بالإٌواء أو  ؼٌر المشروعة اقتراح المادة المعلوماتٌة

 ن هنا تثور مسؤولٌته طبقا لأحكاممؤتمرات مناقشة.ومالمعلومات أو ترحٌل 

 لمشروعة ٌقوم به.أد كان على علم بالمادة المعلوماتٌة ؼٌر االدور الجدٌد الذي 

 م باتخاذ درجة كبٌرة من الوضوح ولم ٌق مخالفته علىوالمخالفة للقانون وكانت 

 اللازم نحو وقؾ ادعتها عبر الانترنت فتقوم مسؤولٌته على مدى العلم 

 قبة المضمون بالمعلومة وإمكانٌة السٌطرة علٌها أو وقفها.ادا تعهد صراحة بمرا

 التزامها بمسؤولٌة عن ً فهنا قد التزم بتشدٌد مسؤولٌته ورفضت المعلومات

 المعلومات التً ٌتولى العمٌل أو المشترك البحث عنها بنفسه.كما ٌمكن مساءلته 

 ودلك من خلال عدم المساعدة آو تقدٌم البٌانات التً تتعلق بعملائه إلى سلطات 

 التحقٌق متى طلب منه دلك.

  لدور الحٌادي لمتعهد الوصول وشروط التحدٌد والإعفاء منهاا

 ٌقوم المتعهد بدور فنً بحت.لكن لا علاقة له بالمادة المعلوماتٌة أو مضمونها 

 كن مسائلته عن مضمون هده الرسائل دوره ٌتسم بالحٌاد وبالتالً لا ٌم إنبحٌث 

 أو طبٌعة المادة المعلوماتٌة المقدمة.

 على التخلص من المسؤولٌة ودلك من خلال اللجوء إلى  كما ٌحرص المتعهد

 شروط الإعفاء التً ٌتم إدراجها فً عقود الاشتراك.بحٌث ٌستحٌل علٌه إجراء 

 تمر من خلال خدماته.لكن هدا الشرط لا ٌعتمد  المعلومات التً أي رقابة على

 لمبدأ نسبٌة  المتعاقد معه إعمالابه ودلك انه طبق للقواعد العامة إلا فً مواجهة 

 أثار العقد ولا ٌسري على الؽٌر أما ادا اتسم بالتعسؾ أو انطوى على ؼش أو 

 (1تعلق الآمر بجرٌمة ارتكبها المتعهد فانه ٌقع باطلا.)
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 الخاجمة:
ِٕٟ فبْ ِطبؽؽٖ ئْ أزشبؼ الأزؽٔذ ٠ؼع زع٠ثب ٔسج١ب وّب أٔٗ ٚ ٌطج١ؼخ اٌؼًّ الأ

ِسزدعح ظِٚب ٚلا رمف ػٕع ؾِٓ أٚ ػٍٝ ّٔؾ ِسعظ فبٌط١ؽ ٚ اٌشؽ فٟ طؽاع ظائُ 

لا ٠زٛلفبْ ِٕػ الأؾي ئلا أٔٗ ٠ّىٓ إٌظؽ ٌلأزؽٔذ وّٙعظ ٌلأِٓ الاخزّبػٟ 

 ٚضبطخ ثؼغ اٌّدزّؼبد اٌّغٍمخ .

ٛاػع ٚٔظؽا ٌغ١بة اٌزشؽ٠غ اٌعٌٟٚ أٚ اٌٛؽٕٟ فٟ ٘ػا اٌظعظ فلا ثع ِٓ رطج١ك اٌم

 اٌؼبِخ ٌٍّسإ١ٌٚخ اٌطبطخ ثّٓ ٠معَ اٌطعِخ.

اٌّٛػٛع:ِٚٓ أُ٘ اٌّلازظبد اٌزٟ ٠ّىٓ اسزطلاطٙب ِٓ ٘ػا   

ػعَ ا٘زّبَ اٌٛس١ؾ ثسؽ٠خ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثس١بد ِشزؽو١ٗ -  

ػعَ وفب٠خ اٌٛسبئً اٌزم١ٕخ ٌّؽالجخ اٌّسزٛٞ ٔظؽا ٌىثؽح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼجؽ  -

 اٌشجىخ ثسدخ رؼعظ٘ب .

ِٚب ٠ّىٓ الزؽازٗ ٘ٛ:  -  

ػٍٝ اٌّشؽع الا٘زّبَ ثسٓ اٌزشؽ٠ؼبد اٌلاؾِخ ٌزسع٠ع اٌعٚؼ اٌفٕٟ اٌػٞ ٠إظ٠ٗ وً -

 ِٓ اٌٛسطبء  ٚرسع٠ع ظٚؼ وً ٚازع ُِٕٙ ٌزس١ًٙ رسع٠ع اٌّسإ١ٌٚخ.

وّب ٠دت ػ١ٍٗ ٚػغ لٛا١ٔٓ ضبطخ ٌّؼبلجخ ِؽرىجٟ خؽائُ الأزؽٔذ ٚالا٘زّبَ  -

 ثّسإ١ٌٚخ اٌٛسطبء.

اٌٛس١ؾ ثبٌّؼط١بد اٌّزؼٍمخ ثبٌّسزطعَ ٚػعَ اوزفبئٗ ثبٌؽِؿ أٚ الاسُ  ا٘زّبَ -

اٌّسزؼبؼ ٚغٌه ٌىٟ لا ٠زٙؽة ِٓ اٌّسإ١ٌٚخ لا ٠زٙؽة ِٓ اٌّسإ١ٌٚخ ػٓ ؽؽ٠ك 

 اٌعفغ ثبٌدٙبٌخ.

رجٕٟ ٔظبَ لبٟٔٛٔ ٠ٍؿَ اٌّؽسً ثأضػ ؼأٞ اٌّسزطعَ ِسجمب ف١ّب ئغا وبْ ٠ؽغت فٟ  -

 رٍمٟ ِثً ٘ػٖ اٌؽسبئً أَ لا.
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:مؤلفات عامة  
 

ازّع ثعؼ.زّب٠خ اٌّسزٍٙه فٟ اٌزؼبلع الاٌىزؽٟٚٔ ظؼاسخ ِمبؼٔخ.ظاؼ اٌىزت  أسبِخ-

.2445ثعْٚ ؽجؼخ.سٕخ -ِظؽ-اٌمب١ٔٛٔخ.اٌّسٍخ اٌىجؽٜ  

اٌمبٟٔٛٔ ٌٍؼمع اٌّجؽَ ػجؽ شجىخ الأزؽٔذ.ظاؼ اٌثمبفخ  الإؽبؼ.ٓظٚظ٠ثشبؼ ِسّٛظ -

.2446.سٕخ الأٌٚٝطجؼخ اٌ -ػّبْ-ٌٍٕشؽ ٚاٌزٛؾ٠غ  

ثٍسبج اٌؼؽثٟ.إٌظؽ٠خ اٌؼبِخ ٌلاٌزؿاَ فٟ اٌمبْٔٛ اٌّعٟٔ اٌدؿائؽٞ.ظ٠ٛاْ -

.2447.سٕخالأٌٚٝاٌدؿائؽ.اٌطجؼخ  -ثٓ ػىْٕٛ-اٌّطجٛػبد اٌدبِؼ١خ  

ث١ِٟٛ زدبؾٞ.اٌزٛل١غ الاٌىزؽٟٚٔ فٟ إٌظُ اٌمب١ٔٛٔخ اٌّمبؼٔخ.ظاؼ اٌفىؽ اٌدبِؼٟ -

.2445.سٕخ لأٌٚٝااٌطجؼخ  -ِظؽ-الإسىٕعؼ٠خ.  

ضبٌع ِظطفٝ فّٟٙ.إٌظبَ اٌمبٟٔٛٔ ٌٍزٛل١غ الاٌىزؽٟٚٔ فٟ ػٛء اٌزشؽ٠ؼبد -

 -ِظؽ-الإسىٕعؼ٠خاٌؼؽث١خ ٚالارفبل١بد اٌع١ٌٚخ.ظاؼ اٌدبِؼخ اٌدع٠عح.الاؾاؼ٠طخ.

.2447ثعْٚ ؽجؼخ .سٕخ   

اٌؼمع الاٌىزؽٟٚٔ ظؼاسخ ِمبؼٔخ.ظاؼ اٌفىؽ  ئثؽاَ.ئثؽا١ُ٘ضبٌع ِّعٚذ -

.2448ِظؽ.ثعْٚ ؽجؼخ.سٕخ-سىٕعؼ٠خالإاٌدبِؼٟ.  

اٌزدبؼ٠خ ػجؽ شجىخ الأزؽٔذ.ظاؼ  ٌلإػلأبدشؽ٠ف ِسّع غٕبَ.اٌزٕظ١ُ اٌمبٟٔٛٔ -

.2448ثعْٚ ؽجؼخ.سٕخ -ِظؽ-اٌدبِؼخ اٌدع٠عح.الاؾاؼ٠طخ  

ػٍٟ خبثؽ اٌسس١ٕبٚٞ.خؽائُ اٌسبسٛة ٚالأزؽٔذ.ظاؼ ا١ٌبؾٚؼظٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕشؽ -

.2449اٌؼؽث١خ.سٕخ اٌطجؼخ -ػّبْ-الأؼظْٚاٌزٛؾ٠غ.  

-ثبلإسىٕعؼ٠خِسّع زس١ٓ ِٕظٛؼ.اٌّسإ١ٌٚخ الاٌىزؽ١ٔٚخ.ظاؼ اٌدبِؼخ اٌدع٠عح -

.2443ثعْٚ ؽجؼخ.سٕخ  -ِظؽ  
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.اٌسّب٠خ اٌدٕبئ١خ ٌٍزدبؼح الاٌىزؽ١ٔٚخ ػجؽ الأزؽٔذ.ظاؼ شمٛش٘عٜ زبِع ل-

   .2444ثعْٚ ؽجؼخ.سٕخ  -ِظؽ-ش ػجع اٌطبٌك ثؽٚد 32إٌٙؼخ اٌؼؽث١خ 

     

انين:القى  
                                                                                              

 58-75ؼلُ  ٌلأِؽ ُٚاٌّزّاٌّؼعي  2447ِب٠ٛ  13اٌّإؼش فٟ  45-47اٌمبْٔٛ 

.ٚاٌّزؼّٓ 1975سجزّجؽ سٕخ  26اٌّٛافك ي  1395ؼِؼبْ ػبَ  24اٌّإؼش فٟ 

(2447ِب٠ٛ  13اٌّإؼضخ فٟ  31ح اٌؽس١ّخ ؼلُ اٌمبْٔٛ اٌّعٟٔ )اٌدؽ٠ع  

 

 

 

 

               مقالات عن الانحرنث:
                                                                                    

ازّع لبسُ فؽذ.ٔظبَ اٌمبٟٔٛٔ ٌّمعِٟ ضعِبد الأزؽٔذ ظؼاسخ رس١ٍ١ٍخ ِمبؼٔخ 

 ِزٛفؽح ػٍٝ اٌؽثؾ.

http:/www.lawjo.net/vp.show thread. Php! 10514. 

 
 

 ملاحق:
 

 والمراسيم:القىانين 
 

 غشذ 5اٌّٛافك ي 1434شؼجبْ ػبَ  14اٌّإؼش فٟ  44-49اٌمبْٔٛ ؼلُ -

.اٌّزؼّٓ اٌمٛاػع اٌطبطخ ٌٍٛلب٠خ ِٓ اٌدؽائُ اٌّزظٍخ ثزىٌٕٛٛخ١بد 2449

ٚالارظبي ِٚىبفسزٙب. الإػلاَ  

اٌّٛافك ي  1419ػبَ  الأٌٚٝاٌّإؼش فٟ خّبظٜ  256-98ؼلُ  اٌزٕف١ػٞاٌّؽسَٛ 

ؼلُ  الأِؽاٌدؿء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ  أزىبَ.٠ؼعي ٠ٚزُّ ثؼغ 1998سٕخ  غشذ 25

ٚاٌّزؼّٓ لبْٔٛ اٌجؽ٠ع  1975ظ٠سّجؽ سٕخ  34اٌّإؼش فٟ  75-89

 ٚاٌّٛاطلاد.
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..........................................................اٌزؿاَ ثبٌشفبف١خ.الفرع الأول:    

19.................................................اٌزؿاَ ثاربزخ زك اٌؽظ.الفرع الثاني:    

24...................................اٌزؿاِبد ِمعِٟ اٌطعِبد اٌف١ٕخ.  المبحث الثالث:  

..............................................اٌزؿاِبد ٔبلً اٌّؼٍِٛبدالمطلب الأول:    

21......................................................الاٌزؿاِبد اٌؼمع٠خ.الفرع الأول:    

22..............................................اٌزؿاِبد ثبٌٕسص اٌّإلذ.الفرع الثاني:    

23...........................................اٌزؿاِبد ِزؼٙع اٌٛطٛي.المطلب الثاني:    

..........................................................اٌزؿاِبد ثبلإػلاَ.الفرع الأول:    
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24...........................................................اٌزؿاَ ثب١ٌمظخ.الفرع الثاني:    

25.......................أسبـ اٌّسإ١ٌٚخ اٌّع١ٔخ ٌّؿٚظٞ اٌطعِبد.الفصل الثاني:    

26.....................................ٟ ٌّسإ١ٌٚخ اٌٛسطبءاٌجؼع اٌّعٔالمبحث الأول:    

27...................ِسبءٌخ اٌّؿٚظ ؽجمب لإزىبَ اٌّسإ١ٌٚخ اٌّع١ٔخ.المطلب الأول:    

.....................................ِسإ١ٌٚخ اٌٛسطبء فٟ إٌطبق اٌؼبَ.الفرع الأول:    

28..............................إٌطبق اٌطبص. ِسإ١ٌٚخ اٌٛسطبء فٟالفرع الثاني:    

29...................................................ػٕبطؽ اٌّسإ١ٌٚخ.المطلب الثاني:    

.....................................................................اٌؼؽؼ.الفرع الأول:    

34.....................................................................اٌططأ.  الفرع الثاني:  

31..........................................................اٌؼلالخ اٌسجج١خ.الفرع الثالث:    

33...........................................ئثجبد ٚرؼ٠ٛغ الأػؽاؼالمبحث الثاني:    

........................................................ٌّسإ١ٌٚخ.ئثجبد االمطلب الأول:    

34.....................................ئثجبد اٌّسإ١ٌٚخ فٟ إٌطبق اٌؼبَ.الفرع الأول :   

35.................................ئثجبد اٌّسإ١ٌٚخ فٟ إٌطبق اٌطبص.  الفرع الثاني:  

36....................................................الأػؽاؼ. رؼ٠ٛغ  المطلب الثاني:  

37...........................................................:  طٛؼ اٌزؼ٠ٛغالفرع الأول  

38...........................................................رمع٠ؽ اٌزؼ٠ٛغ.الفرع الثاني    

39...................................رسع٠ع ِسإ١ٌٚخ وً ِٓ اٌٛسطبء.  المبحث الثالث:  

.................................ِسإ١ٌٚخ ِمعِٟ اٌطعِخ اٌّؼٍِٛبر١خ.  المطلب الأول:  

44..................................................ِسإ١ٌٚخ ِزؼٙع الإ٠ٛاء.الفرع الأول:    

41.............................................١ٌٚخ ِٛؼظ اٌّؼٍِٛبد.ِسإالفرع الثاني:    

43.......................................ِسإ١ٌٚخ ِمعِٟ اٌطعِخ اٌف١ٕخ.المطلب الثاني:    

.................................................: ِسإ١ٌٚخ ٔبلً اٌّؼٍِٛبد. الفرع الأول  

44...............................................ِسإ١ٌٚخ ِزؼٙع اٌٛطٛي.:  الفرع الثاني  
45.......................................................................................الخاجمة  

 46.........................................................................المؤلفات و ملاحق

 48......................................................................................الفهرس

 




