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                                                                                                                        :ٌبدأ بقٕلْ صمٜ الله عمْٗ ٔسمي

                                               [طأ فمْ أجس ٔاحدوَ اجتّد ٔأصاب فمْ أجساُ, ٔوَ اجتّد ٔأخ]

                              شلس لْ عمٜ كن ٌعىْ ٔفضمْ ٔكسوْ.الحىد لله الرٙ ِٔبٍا ٌعىٛ العقن سبحاٌْ ٔال

                                                                                                                        تبازك الله ذٔ الجلاه ٔالإكساً.

                                                                  ٌشلس كن وَ قدً لٍا ٖد العُٕ ٔالمساعدٚ في إنجاش ِرٓ المركسٚ.

الرٙ لم ٖبخن عمٍٗا بٍصائحْ ٔإزشاداتْ, وَ ʺحادٙ عثىاُʺالأستاذ المحترً  ٔنخص بالركس

                                                                                    خلاه إشسافْ عمٜ عىمٍا خطٕٚ بخطٕٚ, ٔبلن جدٖٛ ٔتفاٌ٘.

                                                                                                   كىا ٌتقدً بالشلس الخالص إلى كن وَ

طمبٛ ٔ  دُٔ اُ ٌٍسٜ الأستاذ دزٖس عبدالصىد ساترٚ الرَٖ قبمٕا وٍاقشٛ المركسٚالأ

ٌٔشلس في الأخير كن وَ قدً لٍا ٖد  السٗاسٗٛ ٔالعلاقات الدٔلٗٛعىاه قسي العمًٕ 

 أٔ وَ بعٗد. المساعدٚ, سٕاء وَ قسٖب

 

 

  



 

 
 

 

 ⋘إهــــداء ⋙
إلى من احمل  أهدِ ثمسّ جودِ هري إلى ضندِ ً قٌتُ ً ملاذِ بعد الله،

 اسمى بكل فخس إلى القلب الكبير ً الحنٌن  "أبُ الغالُ حفظى الله"

 إلى ملاكُ في الحَاّ إلى بطمْ الحب ً ضس الٌجٌد، إلى من أزضعتني 

ً الحنان إلى من كان دعائوا ضس نجاحُ "أمُ الحبَبْ" زاجَْ من  الحب

 الله عص ً جل أن ٍسشقوا الشفاء العاجل 

 إلى إخٌانُ ً أخٌاتُ 

 إلى من تقاسمت معوم الحَاّ الدزاضَْ        
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 مقدمة 

النقاش حول الهجرة والتنمٌة تطورات محسوسة فً العقود الأخٌرة حٌث لقد عرف         

تعتبر الهجرة من أهم العوامل الباعثة والمساعدة على التنمٌة فً معظم الدول وهذا بالنظر 

القٌمة التً ٌقدمها المهاجرون والثقافٌة  لاقتصادٌة والسٌاسٌة و الاجتماعٌةإلى المساهمات ا

ئر لم ٌلق موضوع الهجرة والتنمٌة صدى كبٌر إلا فً السنوات لبلدانهم، لكن فً الجزا

 حلمالٌة نتٌجة تراجع مداخٌل الخزٌنة العمومٌة ول زمةأالأخٌرة خاصة  وأن الجزائر عرفت 

المصادر المالٌة الخالقة للثروة من أجل المساهمة  على استقطاب كل عملت الدولةهذه الأزمة 

فً بناء الاقتصاد الوطنً من خلال البحث عن السبل الفاعلة لاستقطاب الجالٌة الجزائرٌة 

التنمٌة الاقتصادٌة وتمثل أحد أهم مكونات  باعتبارها جزء منالمساهمة فً التنمٌة السٌاحٌة 

أحد  ٌةالجزائر الدولة وبما أنٌزان المدفوعات الصادرات الخدمٌة ذات التؤثٌر الكبٌر على م

هذه الدول التً تزخر بمقومات طبٌعٌة وتارٌخٌة وأثرٌة بالإضافة إلى تنوع المناخ وامتلاكها 

كلم وصحراء صنفت من أجمل الصحاري فً العالم، فهً  1200لشرٌط ساحلً ٌقدر ب 

التنمٌة ه والدفع بعجلة تسعى من خلال القطاع السٌاحً لاستقطاب ما ٌمكنها من تنمٌت

 الاقتصادٌة، خاصة وأن قطاع السٌاحة أصبح فً الآونة الأخٌرة من القطاعات الحساسة.

 الموضوع اسباب اختٌار ولا:أ

 من المبررات منها ما هو موضوعً ومنها ما هو ذاتًتنطلق الدراسة من جملة 

  الدور الذي دفعنً الى اختٌار هذا الموضوع هً الرغبة فً معرفة سباب ذاتٌة: الأ-أ

وكذلك اعطاء الموضوع الطابع ٌلعبه القطاع السٌاحً فً تنمٌة الاقتصاد الوطنً  يالذ

 الاكادٌمً.
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لقد ازداد فً الآونة الاخٌرة الاهتمام بالقطاع السٌاحً الذي  سباب الموضوعٌة:الأ -ب

دفع بالباحثٌن الى البحث عن السبل الفاعلة لتنمٌة  االأولوٌة، مماصبح من القطاعات ذات 

 خلال تحوٌل الهجرة الى عامل محفز ودافع لعملٌة التنمٌة . هذا القطاع من

 همٌة الموضوعأثانٌا: 

الباحثٌن وٌولً اهتمام الكثٌر من المفكرٌن  اصبح تكمن اهمٌة الدراسة فً كون الموضوع

 البدٌل الوحٌد لفترة ما بعد البترول . اصبحلاسٌما وان قطاع السٌاحة 

 ثالثا: أهداف الموضوع

                     دى الاشكالٌات التً اصبحت محلتهدف هذه الدراسة الى البحث فً اح -أ

                               جدل للكثٌرٌن والمتمثلة فً الدور الذي ٌمكن ان تقوم به الجالٌة الجزائرٌة 

                                                                       تحقٌق التنمٌة الجزائرٌة فً الجزائر.فً 

                                                            ف هذه الدراسة الى الكشف عن اهمٌة قطاع السٌاحً.تهد -ب

                          العلاقة الموجودة بٌن الهجرة والتنمٌةتهدف هذه الدراسة كذلك الى ابراز  -ج

 وتسٌٌر الهجرة الى ما ٌخدم اهداف التنمٌة.

 شكالٌة الدراسةإ :رابعا 

                                                                                  كالاتً:الدراسة  ةتتمحور إشكالٌ

                         الى اي مدى ٌمكن للجالٌة الجزائرٌة بفرنسا ان تقوم بتحقٌق التنمٌة السٌاحٌة 

 الجزائر؟ فً

 شكالٌة عدة تساإلات توضٌحٌة :تتفرع عن هذه الإ

                                          ؟كٌف تساهم الجالٌة الجزائرٌة فً تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر -أ
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                                                      الجالٌة لتحقٌق التنمٌة السٌاحٌة؟ نالمنتظر مما هو الدور  -ب

 كٌف ٌمكن للجالٌة ان تكون مصدرا اساسٌا للتنمٌة؟ -ج

                            اثبات وللإجابة على الاشكالٌة المطروحة والتساإلات الفرعٌة ستحاول الدراسة

 او نفً الفرضٌات التالٌة:

 الفرضٌة المركزٌة: -1

                                  خاصةد الاطراف المساهمة فً التنمٌة جالٌة الجزائرٌة احتشكل ال

 اشراكها فً مخططات السٌاسة التنموٌة ًمما ٌستدعفً تنمٌة القطاع السٌاحً 

 الفرعٌة: الفرضٌات -2

                                                                                               السٌاحً. السٌاحٌة من خلال دعم الاستثمار تساهم الجالٌة الجزائرٌة فً تحقٌق التنمٌة -أ

                                  تعتبر الجالٌة الجزائرٌة احد الاطراف الفاعلة فً التنمٌة السٌاحٌة. -ب

 جالٌة الجزائرٌة دور فعال فً دفع عجلة التنمٌة الاقتصادٌة.لل -ج

 خامسا: حدود ومجال الدراسة

                                                                                          المكانٌة: الحدود -أ

 الجالٌة ومساهمتها فً تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر.الدراسة حول  تتمحور

                                                                             نٌة:االزم الحدود -ب

 .الجالٌة الجزائرٌة فً التنمٌة السٌاحٌة فً الوقت الراهن  تإسهاما

                                                                                                  الدراسة:منهج  سادسا

 كٌفٌة النهوض بالقطاع لإبراز وذلك  تنطلق الدراسة من المهج الوصفً التحلٌلً
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من خلال الدور الذي تلعبه الجالٌة الجزائرٌة من أجل تحقٌق التنمٌة  السٌاحً ، وذلك   

 السٌاحٌة فً الجزائر.

 تقنٌات البحث :سابعا

تنطلق دراستنا على الاعتماد على ادوات البحث والمتمثلة فً المقابلة و الاستمارة حٌث 

                     الخطوط الجوٌة الجزائرٌة  السٌاحة،مقابلات مع كل من مدٌرٌة قمنا بعدة 

وتحلٌلها  الى ملأ الاستمارات وتفرٌغها بالإضافة الاسفار بولاٌة سعٌدةوووكالة السٌاحة 

 وهذا كله بهدف اعطاء موضوع دراستنا الدقة والوضوح.

 ثامنا: أدبٌات الدراسة

  تطرق العدٌد من الباحثٌن لموضوع التنمٌة السٌاحٌة بصفة عامة نذكر من بٌنه:

محافظة الكرك  تنمٌة السٌاحة فً  ʺٌونس موسى النواٌسةʺللباحث  اهدكتورطروحة أ•

تطرق الى دراسة كٌفٌة تنمٌة السٌاحة فً محافظة الكرك  .2001الجامعة الاردنٌة،

                                                                                                     .بالأردن من خلال امكانٌاتها السٌاحٌة التً تسمح لها بجذب المزٌد من السٌاح

التحولات بعنوان اهمٌة السٌاحة فً  ʺخالد كواش ʺه للباحث اطروحة دكتورأ •

مفهوم السٌاحة كنشاط  تطرق الى توضٌح وتبٌان 2004-2003لجزائراحالة  الاقتصادٌة.

من خلال تحلٌل مإشرات القطاع السٌاحً  ومعالجة الواقع المعاش فً السٌاحةاقتصادي 

                                                                         والمعوقات.والوقوف على النقائص 
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السٌاحة. الاهمٌة الاقتصادٌة لتنمٌة  بعنوان ʺعامر علٌانًʺللباحث  اهدكتورطروحة أ •

الاهمٌة الاقتصادٌة للقطاع السٌاحً الجزائري تطرق الى  2010-2009حالة الجزائر

 وكٌفٌة تنمٌته.
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 مقدمة الفصل:
وذلك من  للهجرة والتنمٌة من خلال هذا الفصل سنحاول تحدٌد الاطار المفاهٌمً      

المبحث الأول من  وهذا بالتطرق إلى المباحث التالٌة:خلال التعرف على عدة جوانب 

خلال ماهٌة الهجرة حٌث نتعرف على مفهومها ثم أنواعها ثم الدوافع المإدٌة إلى الهجرة 

مإشرات  لتنمٌة من خلال تعرٌف التنمٌة ثموالمبحث الثانً تناولنا فٌه البعد المفاهٌمً ل

                                                              وبعد ذلك تطرقنا إلى أنواع التنمٌة. التنمٌة

أما المبحث الثالث تناول مفهوم التنمٌة السٌاحٌة حٌث تم التعرف على مفهومها ثم أنواعها 

 ثم بعد ذلك أهداف التنمٌة السٌاحٌة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الاطار المفاهيمي للهجرة و التنمية                              الفصل الاول   
 

9 

 

 المفاهٌمً للهجرةالمبحث الأول: البعد 

 مفهوم الهجرة المطلب الأول:

 :من اهمهالقد أخذ مفهوم الهجرة تعارٌف مختلفة 

ٌقال هجرت فالهجرة فً اللغة العربٌة من الفعل هجر وتعنً الهجر ضد الوصل  :ةلغ -1

                                     الشًء هجراً إذ تركته وأغفلته والهجرة الخروج من أرض إلى أرض.

.هً انتقال الناس من موطنهم إلى بلد آخر أو منطقة أخرىاصطلاحا:  - 2
1

                                 

وفً لسان العرب فإن الهجر ضد الوصل والهجرة هً " الخروج من أرض إلى أرض"  -

،فبقال "هجرت الشًء  وأصل المهاجرة عند العرب خروج البدوي من بادٌته إلى المدن

هجراً إذ تركته وأغفلته" وفً الحدٌث النبوي "من كانت هجرته إلى الله ورسوله فهجرته 

إلى الله ورسوله ومن كانت هجرته إلى دنٌا ٌصٌبها أو امرأة ٌنكحها فهجرته إلى ما هاجر 

                                                                                                                إلٌه".

                صد الاستقرار بؤنها تغٌر دائم فً مكان الإقامة من بٌئة إلى بٌئة أخرى بق كما تعرف -

                                                                                         فً البٌئة الجدٌدة.

الأفراد داخل المجتمع الواحد من بٌئة محلٌة على أنها حركة  عرفها البعض الآخربٌنما ٌ -

         إلى آخر عبر الحدود السٌاسٌةمعٌنة إلى بٌئة محلٌة أخرى، أو انتقالهم من مجتمع 

.أو الدولٌة
2

                                                                                                   

موطن آخر  إلى رد أو الشخص من موطنه الأصلًإذن فالهجرة بشكل عام هً انتقال الف -

 قصد الاستقرار به.

 

 

 

                                                      
1

َ، ص ص 177، اٌجضء الأٚي، اٌمب٘شح:اٌذاس اٌّصش٠خ ٌٍزأ١ٌف ٚاٌزشجّخ ،نسبٌ انعرةإٌّظٛس،  إثٓ, جّبي اٌذ٠ٓ أثٛ اٌفضً ِذّذ ثٓ ِىشَ 

771 ،771. 
2

 .78، ص 7891، ث١شٚد :ِشوض دساعبد اٌٛدذح اٌؼشث١خ ، 7، طانهدرح إنى انُفطٔبدس فشجبٟٔ،  
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 المطلب الثانً: أنواع الهجرة

 أولا: أنواع الهجرة من حٌث المدة الزمنٌة

 الهجرة المؤقتة:-أ

وقد تكون على شكل فردي وجماعً  فهً حركات سكانٌة من منطقة إلى منطقة أخرى

فهً غالبا ما تتم فً مواسم أو فصول بعٌنها، وتتصف بؤنها ذات طابع زمنً قصٌر حتى 

                                                                                                لعل أهم أشكال هذا النمط ما ٌلً:وإن تجاوزت فً بعض الأحٌان حدود القطر الواحد، و

حركات الزراع ما بٌن المناطق الرٌفٌة وبالذات من القرى إلى أماكن جنً المحاصٌل  -1

                                                                                  الزراعٌة فً مواسمها.

من ٌعملون عندهم إلى المناطق حركات الرعاة حٌث ٌنتقل الرعاة بمواشٌهم أو مواشً  -2

فً فصلً  وبالذات التً ٌتوفر فٌها الكلاء والماء لفترات طوٌلة قد تستغرق عدة أشهر

 الربٌع والصٌف.
1

                                                                                     

ركات قصٌرة الأمد إلا أنها حركات الصٌادٌن وهً هجرات وإن كانت تعتبر من الح -3

                    أفراداً فً بعض الأحٌان تستمر إلى أشهر بكاملها، حٌث ٌنتقل فٌها الهواة والمحترفٌن 

أو جماعات إلى الغابات والبحٌرات والأنهار والبحار من أجل صٌد الحٌوانات والأسماك 

                  ولعل خٌر مثال على ذلك رحلات صٌد الأسماك واللإلإ التً كانت وما زالت متبعة

  الشواطئ الطوٌلة وبالذات فً دول الخلٌج والمغرب وإٌران.فً الدول ذات 

 

                                                                                          

 

 

 

                                                      
7

 .                                                                      11، ص 3171، ػّبْ:داس ص٘شاْ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، 7، ط، انهدرح انذاخهٍخصبٌخ خ١ًٍ اٌصمٛس 
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السٌاح وناشدي التروٌح عن النفس: إن المتتبع لهذا الشكل من أشكال الهجرة قد ٌلحظ  -4

بؤنها تستمر لفترات قد تطول أو تقصر تبعاً للظروف والدوافع التً تحرك القائمٌن بها 

الجماعات ٌنتقلون إلى مناطق سكناهم إلى مناطق سكنى جدٌدة تتوفر  حٌث ٌبقى الأفراد أو

.داخل القطر الواحد أو ما بٌن الأقطار المختلفة فٌها سبل الراحة والاستجمام سواء
 2

 

 الهجرة الدائمة أو طوٌلة الأمد:-ب

 وتتعدد أشكال هذا النوع من أنواع الهجرة حٌث تشتمل على ما ٌلً:

: حٌث ٌنتقل الأفراد أو الجماعات إلى بلدان على الجنسٌة الهجرة بهدف الحصول-1

الاستقبال بعد أن حصلوا على إذن مسبق بإمكانٌة التمتع بجنسٌة البلد الجدٌد، أو قد ٌحصل 

البعض منهم على الجنسٌة بعد فترة قد تطول أو تقصر، ولعل خٌر مثال على ذلك هو ما 

سفارات الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة لمواطنً ٌعرف بنظام الهجرة بالقرعة الذي تجرٌه 

البلدان التً تقع فٌها سفاراتهم، ومكاتب الجنسٌة التً تمنحها بعض الدول الأوروبٌة 

الأخرى مثل كندا وأسترالٌا إلى رعاٌا الدول الأخرى وبالذات رجال المال والأعمال 

لحاجتهم الماسة إلٌهم.
 1

 

والقهر فإن البعض من المواطنٌن والسٌاسٌٌن غالبا : تحت وطؤة القمع اللجوء السٌاسً -2

خر حٌث ٌعتبر هذا الشكل من أشكال آ ما ٌقررون طلب حق اللجوء السٌاسً إلى أي بلد

الهجرة الأشد خطورة على الفرد لأنها غالبا ما تكون هجرة مشاعر وأحاسٌس ممشوقة 

    وضاع السٌاسٌة المشٌنة بالحنٌن الدائم للوطن الذي لا ٌنتهً إلا بانتهاء الظروف والأ

فً بلادهم.
2

 

 كلا آخر من أشكال الهجرة الدائمة ٌعتبر النفً سواء كان داخلٌا أو خارجٌا ش النفً:-3 

أو على الأقل طوٌلة الأمد، حٌث ٌقضً المنفً كامل سنوات عمره على الأقل فً منفاه 

                                   وقد ٌفارق الحٌاة فً منفاه، فلا تسمح السلطات التً قامت بنفٌه

                                                      
      

7
 13 اٌّشجغ ٔفغٗ ،ص 
3

 11اٌّشجغ ٔفغٗ ،ص 
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إلى الوطن ولعل خٌر مثال على هذا النوع هو نفً رإساء الدول  بإعادة حتى جثمانه

والحكومات والأحزاب السٌاسٌة وقادة الرأي وكبار العسكرٌٌن وبالذات عقب الانقلابات 

العسكرٌة والدموٌة والسٌاسٌة.
 

 

 عدد المهاجرٌنثانٌا: أنواع الهجرة من حٌث الحجم أو 

       ٌقتصر هذا النوع من أنواع الهجرة على الأفراد، حٌث ٌعتبر  الهجرة الفردٌة:-1

     هذا النوع من أخطر أنماط الهجرة المعروفة فترك أرباب الأسر لزوجاتهم وأبنائهم 

الأصل لفترات طوٌلة، معناه حرمانهم عاطفٌا من أهم موجبات السعادة  فً مناطقهم

       وبالتالً عٌش كل منهم فً أجواء من القلق والاضطراب، وتعتبر هجرات العمل 

       من المناطق التً تعان من فائض فً العمالة إلى المناطق التً تشهد نقصا واضحا 

احد أو بٌن الأقطار العربٌة والإسلامٌة والعالمٌة فً قواها العاملة سواء داخل القطر الو

 من بٌن أنماط الهجرة الفردٌة.

ٌسود هذا الشكل من أشكال الهجرة فً بلدان العالم الثالث هجرة القبائل والعشائر:  -2

       تقطن بشكل عام والبلدان العربٌة بشكل خاص وبالذات لدى العشائر والقبائل التً 

     من الحدود، الأمر الذي ٌجعلها فً حالة عدم الاستقرار وبالذات  فً المناطق القرٌبة

فً الأوقات التً تشهد اضطراب فً العلاقات بٌن دول الجوار.
 1

 

تشٌر الوقائع إلى سٌادة هذا النمط من أنماط الهجرة  هجرة سكان قرى ومدن بكاملها: -3

فً حالات الكوارث والزلازل والبراكٌن والأعاصٌر، حٌث تلجؤ الدول إلى إجلاء المناطق 

المنكوبة، كما قد ٌقرر السكان ترك المناطق الحدودٌة المضطربة تجنبا للقصف والعدوان 

                                                                               وبالذات فً أوقات الحروب والأزمات.

ٌمثل هذا الشكل من أشكال الهجرة خطورة هجرة شعوب بكاملها أو جزء كبٌر منها:  -4

 بالغة لٌس على النازحٌن فقط وإنما على السلم والأمن الدولٌٌن لأنه شمل
2

                                          

                                                      
7

 19اٌّشجغ ٔفغٗ،  
3

 17اٌّشجغ ٔفغٗ، ص 
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وٌشمل شعوبا بؤسرها ولعل خٌر مثال على هذا النمط، ما حدث وٌحدث لأهالً فلسطٌن، 

ونزوح ملاٌٌن العراقٌٌن من مناطقهم وبالذات على اثر حرب الخلٌج، وما تبعها من 

                                                                              .حصار اقتصادي وسٌاسً فً العراق

ومن خلال هذا التنوع للهجرة نستخلص بؤن الهجرة شهدت عبر التارٌخ الإنسانً هجرات 

 مختلفة وهذا ما أدى إلى تعدد أشكالها وأنواعها.

 المطلب الثالث: دوافع الهجرة

الهجرة من حٌث هً ظاهرة اجتماعٌة لها أسبابها ودوافعها ولا تستطٌع أي محاولة 

بالقوى المحركة لها بشكل كاف، إلا إذا وضعناها ضمن أوساطها لدراسة تٌاراتها الإحاطة 

الاجتماعٌة والتارٌخٌة التً خلقت بٌئة مشجعة تغذي تٌارات الهجرة من منطقة إلى أخرى 

 فً العالم ومن بٌن هذه الدوافع نذكر ما ٌلً:

 الدوافع الاقتصادٌة:-1

حسٌن وضعه الاقتصادي لا شك أن عملٌة الهجرة ترتبط فً الغالب برغبة الشخص فً ت

ووضعه الاجتماعً وٌؤتً قرار الهجرة بعد حساب للشخص التكالٌف التً سٌتحملها، حال 

                     انتقاله من بلده الأصلً إلى بلد المهجر لقاء المنافع التً سٌجنٌها مقابل هذا الانتقال

عن وجود منطقتٌن ٌحصل و ٌدفعه الى اتخاذ القرار ان التبادل غٌر المتكافئ الناجم 

المنتجون فٌها على أجور مختلفة تماما عن عملهم، ٌإدي الى جذب المهاجرٌن الى منطقة 

الأجور المرتفعة )دول المركز( للعمال من المناطق ذات الأجور المتدنٌة )فً دول 

الأطراف( و برغم ان تحوٌلات العمال المهاجرٌن المقٌمٌن وحدهم الى اسرهم فً 

لاصلٌة ، نتٌجة صعوبة لم شمل العائلات تكفً بصعوبة لمواجهة الاحتٌاجات مواطنهم ا

الضرورٌة، فإن نشاط الهجرة
1

                                                                                  

                                                      
7

مركز الامارات للدراسات و البحوث الاستراتٌجٌة،  :، ابوظب1ًط، قضاٌا المهاجرٌن العرب فً أوروبامرسً مصطفى عبد العزٌز ،  

 .11،ص0212

 



 الاطار المفاهيمي للهجرة و التنمية                              الفصل الاول   
 

14 

 

قابلا للاستمرار لافتقار اغلب الدول  دفع أجور منخفضة للمهاجرٌن امرا هذا ٌجل امكان

الافرٌقٌة و بعض الدول الآسٌوٌة الى مراكز انتاج، قادرة على ابقائهم فً مواطنهم، و 

تتولى اسر العمال المهاجرٌن تربٌة الصغار، و اعدادهم لٌصبحوا الجٌل اللاحق من 

 العمالة المرشحة هً ذاتها للهجرة. و ٌستمر التبادل غٌر
 1

بٌن الجانبٌن و هو المتكافئ  

الشمال. ، و تستمر معها مواسم الهجرة الىالذي جنت الرأسمالٌة منه مكاسب ضخمة
 1

  

 الدوافع الاجتماعٌة:-2

بالإضافة الى الاتجاه الاقتصادي فً تفسٌر الهجرة سواء اعتمد على دوافع الشخص او 

و أثرها فً البنى دوافع الجماعة، توجد نظرٌات بنٌوٌة التً تربط الهجرة بالتطورات 

المجتمعٌة التً تشهدها دولة معٌنة فالدول التً تشهد تحولات ناجمة عن إعادة هٌكلة 

تركٌبتها الاقتصادٌة و تركٌبتها الاجتماعٌة فً بعض المراحل قد تغٌر الوضع الاجتماعً 

او الوضع الطبقً لبعض الأشخاص و من ثم تدفعهم الى الهجرة و من هنا ٌحدد بعض 

للهجرة فً البحث عن العمل و المكانة الاجتماعٌة فضلا عن أثر لدوافع الاجتماعٌة الناس ا

 .هذه الهجرات فً مستوى الحٌاة الاجتماعٌة و تغٌٌر انماطها و ظروف التنمٌة بها
2

                                                                                  

الاجتماعً حول دوافع الهجرة فإن تفسٌراتها صحٌحة و ذلك لأنها تعد من خلال الاتجاه 

سببا من الأسباب المإدٌة للهجرة كالبحث عن العمل و المكانة الاجتماعٌة التً تعد من 

الدوافع المإدٌة للهجرة، بالإضافة الى الاتجاه الاقتصادي الذي تكاد نظرته حول دوافع 

افع الاقتصادي الاجتماعً ٌرى بؤن الهدف  من الهجرة الهجرة تتشابه و ذلك نظرا لأن الد

 هو الارتقاء الى مكانة اجتماعٌة افضل.

 

 

 

                                                      
                                                                                                                                                 

7
                                                                                                                                                 73ص ,اٌّشجغ ٔفغٗ  
3

 .71ص ,اٌّشجغ ٔفغٗ  
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 المبحث الثانً: ماهٌة التنمٌة

 المطلب الأول: مفهوم التنمٌة

تشٌر  لقد اخذ مفهوم التنمٌة تعارٌف مختلفة و من بٌن هذه التعارٌف نؤخذ ما ٌلً:     

لقد  او نوعٌتها المعاجم العربٌة بؤن التنمٌة فً اللغة تعنً الزٌادة فً كم الأشٌاء او كٌفها 

الشعٌر ٌد وو قالت أٌضا نما الخضاب فً ال .قالت العرب نما الزرع و نما المال، أي زاد

                                                                                ازداد حمرة و سوادا.

                        دتر: بؤنها تحرك دٌنامٌكً لا ٌمكن وضع نهاٌة لها فهً نسبٌةنواو ٌعرفها أدوار

و ممكنة الى حد ما و هً حالة من التفكٌر و الرغبات و الاتجاهات اكثر من كونها هدفا 

و التخطٌط لها  ن التنبإ بهامحددا، و ٌمكن اعتبارها احد أوجه التغٌٌر المرغوب فٌها فٌمك

                                                          .                                     .او على الأقل التؤثٌر و التحكم بها

ما على الصعٌد الاقتصادي و الاجتماعً، فإن هناك مالا ٌحصى من التعرٌفات، فبعضهم أ

       ٌعرف التنمٌة بؤنها: " التحرٌك العلمً المخطط لمجموعة من العملٌات الاجتماعٌة 

من خلال عقٌدة معٌنة لتحقٌق التغٌٌر المستهدف، بغٌة الانتقال من حالة غٌر  قتصادٌةو الإ

 مرغوب فٌها الى حالة مرغوب فٌها.
1

                                                             

و ٌعرفها أدوار واٌدتر: بؤنها تحرك دٌنامٌكً لا ٌمكن وضع نهاٌة لها فهً نسبٌة و ممكنة 

    ما و هً حالة من التفكٌر و الرغبات و الاتجاهات اكثر من كونها هدفا محدداالى حد 

و ٌمكن اعتبارها احد أوجه التغٌٌر المرغوب فٌها فٌمكن التنبإ بها و التخطٌط لها، او 

على الأقل التؤثٌر و التحكم بها.
 2

                                                                   

                           ما الأستاذ علً غربً ٌعتبر التنمٌة عملٌة معقدة و شاملة تضع جوانب اقتصادٌة  أ

و سٌاسٌة و اجتماعٌة و حتى ثقافٌة دون اهمال الجوانب النفسٌة و ما ٌترتب عن ذلك من 

 جوانب المجتمع المختلفة.  أنظمة تتداخل تفاعلاتها و تؤثٌراتها فً
3

    

                                                        

                                                      
7

 .1ص،1111 القلم دار:دمشق،1ط،المتكاملة التنمٌة الى مدخل،بكار الكرٌم عبد 
3

 .                                           11ص،0212،للنشروالتوزٌع المناهج دار:عمان،1ط،التنمٌة ادارة،ٌوسف محمد شحادة حلمً 
1

 .11ص،0211،والتوزٌع والنشر للطباعة الأمة دار:الجزائر، المحلٌة التنمٌة ادارة،زٌدان جمال 
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      التنمٌة هً عملٌة دٌنامٌكٌة تتكون من سلسلة من المتغٌرات الوظٌفٌة فً المجتمع  -

و ٌحدث عن طرٌق التدخل الإداري و التوجٌه و اتفاقات المجتمع البشري لتفاعلها مع 

و النمو و هً أٌضا عملٌة التغٌٌر  عوامل البٌئة بهدف زٌادة قدرة المجتمع على البقاء

                             المقصود نحو النظام الاقتصادي و الاجتماعً الذي تحتاجه الدولة.

   و من خلال هذه التعارٌف ٌمكن القول ان التنمٌة تعنً التغٌٌرات الهٌكلٌة التً تحدث 

 و الثقافٌة و الاقتصادٌة.تماعٌة فً المجتمع بنواحٌه المختلفة و السٌاسٌة و الاج

 المطلب الثانً: مؤشرات التنمٌة

تصنف هذه المإشرات خصائص الجهاز الاقتصادي الاجتماعً المؤشرات الاقتصادٌة: -1

    للبلد، و ٌمكن ان تقدم على شكل معدل متوسط من كتلة اجمالٌة كالدخل السنوي للفرد

      لمعدل التصدٌر او الاستٌراد  او على شكل نسب مختلفة من الناتج القومً الإجمالً

    او الدٌون، او التقدم على شكل نسب فٌما بٌنها لخدمة الدٌن بالقٌاس الى قٌمة الصادرات 

                                                                                                         و ابرز هذه المإشرات الناتج القومً او المحلً الإجمالً او الكلً او للفرد.

كمإشر عن التنمٌة استخدام الناتج الإجمالً للفرد  و قد ظهرت فً وقت مبكر عٌوب

                       الاقتصادٌة، و جرت محاولات لتصحٌح هذا المقٌاس و تسوٌته.

معدلات الصرف الرسمٌة  غٌراتو ٌتعلق جزء من المشكلة بت 1979مإشرهٌكس وسترتن 

و عدم تمثٌلها للقوة الشرائٌة المحلٌة النسبٌة، و كان كولت كلارك من أوائل الذٌن حاولوا 

القوة الشرائٌة  الذي ٌعنً قٌاس ناتج كل بلد  تحوٌل الحسابات القومٌة باستعمال تكافإات  

مشكلة  وفق مستوى أسعار مشترك )الأسعار الدولٌة( و لا ٌسوي هذا التصحٌح كل

فتقدٌر أسعار السلع و الخدمات  ،جمالًالإالناتج القومً المقارنة بٌن البلدان استنادا الى 

غٌر المتاجر بها كالخدمات العمومٌة مثلا صعب وعرضة لمشكلات مفاهٌمٌة و عملٌة، 

 قدرةإضافة الى صعوبة اعداد ال
1

                                                                                   

                                                                                                                                                                                                     

                                                      
7

 .21،ص1111،المعهد العربً للتخطٌط،  :، الكوٌتمسح التطورات فً مؤشرات التنمٌة و نظرٌاتهاودٌع محمد عدنان ،  
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  لما تحتاجه من بٌانات و اختلاف أنماط الاستهلاك حسب ظروف البلدان. نظرا  الشرائٌة

المإشرات الاجتماعٌة فً أواخر الستٌنات  ظهرت حركةالمؤشرات الاجتماعٌة: -2

لمعالجة نقائص المإشرات المتعارف علٌها للتعبٌر عن الوقائع و التغٌرات الاجتماعٌة 

ائٌة الاقتصادٌة لتضم طٌفا واسعا من الاقتصادٌة من خلال توسٌع التحلٌلات الإحص

   القضاٌا الاجتماعٌة و منها: تخطٌط التنمٌة و تقٌٌم التقدم فً تحقٌق أهدافها و دراسة 

                                                                  عة من اجل اختٌار اكثرها ملائمة.بدائل للسٌاسات المتب

الى مناطق الاهتمام الاجتماعً العمٌق للأفراد و الاسر مثل تلبٌة و توجهت هذه الحركة 

الحاجات الأساسٌة و توفٌر النمو و الرفاه، تمتاز تلك المإشرات عن معدل الدخل الفردي 

  إضافة الى المتوسط ائل، و بؤنها تظهر جانب التوزٌع بؤنها تهتم بالغاٌات كما تهتم بالوس

        ترتٌبا صاعداالناتج الاجمالً للفرد لتؤخر، اذ بٌنما ٌتبع و أخٌرا انها تشٌر الى فجوة ا

من البلدان الأفقر إلى البلدان الأغنى، فإن بعض المإشرات الاجتماعٌة ٌمكن من حٌث 

المبدأ أن لا ترتبط بفقر البلد، وهكذا ٌختلف معنى "فجوة التؤخر" وسد الفجوة فً جوانب 

ٌات الأطفال ٌكون أسرع منالا من سد فجوة الدخل معٌنة كمعرفة القراءة والكتابة ووف

وٌمكن تحقٌقه عند مستوى منخفض لمعدل الدخل الفردي.
 1

                                                                                                     

إذا كانت الجوانب الاقتصادٌة فً التنمٌة تمتاز بقابلٌة نسبٌة للقٌاس المباشر، فإن معظم 

جتماعٌة غٌر قابلة للقٌاس مباشرة أو لٌست معرفة بوضوح لذا فإن المإشرات الجوانب الإ

تستعمل بشكل شائع لتقرٌب وقٌاس جزئً لأمور كالعدالة والأمن والتعلٌم وعناصر أخرى 

    تمثل مإشرات الصحة مثل عددتجتماعٌة ففً السٌاسة الإ

 

                                              

 

                                                      
7

 .42المرجع نفسه،ص 
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                         أو الوفٌات....الخ دلائل لقٌاس الحالة الصحٌةالنسبً والأسرة فً المستشفٌات الأطباء 
 فً مجتمع ما

 مؤشرات الحاجات الأساسٌة: -3

قام العدٌد من المإلفٌن بتعرٌف الحاجات البشرٌة الأساسٌة واقترحوا صٌغ تصنٌف لها 

                                         وحاولوا تحدٌد المقدار الضروري والكافً من الحاجات المستقلة.

ٌتطلب تبنً مقاربة الحاجات الأساسٌة فً التنمٌة صٌاغة مإشرات ملائمة عن هذه 

الحاجات وقٌاس التصورات فً اشباعها وتحدٌد الاستهدافات فً مختلف مكوناتها لمواجهة 

الحاجات الأساسٌة لمإشرات تلك الحاجات خلال إطار زمنً محدد وهناك عدة استعمالات 

 أهمها:

المناطقً أي "خارطة" للحاجات  مركز إشارة عن حالة التنمٌة على المستوى القطري و -

                                                                                              الأساسٌة.

                                                                                                           لتحسٌن الرفاه المستهدف والفعلً.أدلة لقٌاس الاستهلاك أو بنود من الاستهلاك اللازم  -

                                                              . )تقدٌم وتوزٌع وكفاءة (قٌاس جهود منظومة الخدمات العمومٌة  -

  تحدٌد فجوة إشباع الحاجات الأساسٌة على المستوى الدولً، والسرعة التً ٌتم فٌها  -

                                                                                                       ردم الهوة أو اتساعها وتحدٌد أنماط لتؤشٌر المعاٌٌر الدولٌة للرفاه وتقٌٌم البلدان وفقا لذلك.

تقٌٌم أثر السٌاسات الاقتصادٌة مثل سٌاسات الاصلاح -
1
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 المطلب الثالث: أنواع التنمٌة

لقد تعددت وتنوعت أنواع وأشكال للتنمٌة من تنمٌة إدارٌة، اجتماعٌة، اقتصادٌة وتنمٌة 

 مستدامة.

بؤنها الجهود التً ٌجب بذلها باستمرار لتطوٌر وتعرف التنمٌة التنمٌة الإدارٌة: -1

الإداري فً الدولة ،سعٌا وراء رفع مستوى القدرة الإدارٌة عن طرٌق وضع الهٌاكل 

التنظٌمٌة الملاءمة لحاجات التنمٌة وتبسٌط نظم العمل وإجراءاته ومحاولة تنمٌة السلوك 

   اتجاه أجهزتهم والمتعاونٌن معها وتحسٌن الأعمال التً تإثر  الإٌجابً لدى المواطنٌن

فً الجهاز الإداري وتتؤثر به ،وذلك لتحقٌق أهداف خطط التنمٌة الاقتصادٌة بكفاءة عالٌة 

.وبؤقل التكالٌف
1

 

وتعنً بؤنها تنشٌط الاقتصاد القومً ونقله من حالة الركود والثبات التنمٌة الاقتصادٌة: -2

إلى مرحلة الحركة الدٌنامٌكٌة عن طرٌق زٌادة قدرات الاقتصاد القومً، لتحقٌق زٌادة 

سنوٌة فً إجمالً الناتج القومً مع تغٌٌر هٌاكل الإنتاج وأسالٌبه ومستوى العمالة 

الزراعً والاعتماد على القطاع الصناعً وٌصاحب ذلك تناقص الاعتماد على القطاع 

   والخدمً وٌشترط زٌادة السٌولة النقدٌة دالخ الدولة عوضا عن انسٌابها فً الخارج 

 .ومن ثم استخدام المإشرات المالٌة فً مجال الاستثمارات الاقتصادٌة الوطنٌة

                 خصائص النمو وذلك وذلك من خلال اكتساب المجتمع النامًجتماعٌة: التنمٌة الإ-3

من خلال إحداث تغٌٌر فً طرٌقة التفكٌر والعمل عن طرٌق إثارة وعً الناس بالبٌئة 

 .المحلٌة من أجل المشاركة فً تنفٌذ برامج التنمٌة لإحداث التغٌٌر اللازم لتطوٌر المجتمع

2
   

                                                      
7

 .24حلمً شحادة محمد ٌوسف،مرجع سابق،ص 
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       بمكوناته المتعددة وهً التً تسعى للاهتمام بالعنصر البشريالتنمٌة البشرٌة: -4 

                  من حٌث تعلٌمه وتدرٌبه وإكسابه للخبرات والمهارات التً تجعله عنصرا إٌجابٌا مساعدا 

.فً عملٌة التنمٌة ولٌس معٌقا لها
2

 

                            1987" الشهٌر فً عام تراند بلاندلقد توصل تقرٌر "التنمٌة المستدامة: -5

إلى تعرٌف التنمٌة المستدامة وهً التً تعً باحتٌاجات الحاضر دون المجازفة بقدرة 

                                                                           .باحتٌاجاتهاأجٌال المستقبل على الوفاء 

تلبٌة احتٌاجات كما عرفت من طرف اللجنة العالمٌة للتنمٌة المستدامة بؤنها تعمل على 

.الحاضر دون أن تإدي إلى تدمٌر قدرة الأجٌال المقبلة على تلبٌة احتٌاجاتهم الخاصة
 1
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 المبحث الثالث: ماهٌة التنمٌة السٌاحٌة

 المطلب الأول: مفهوم التنمٌة السٌاحٌة

    تعرف التنمٌة السٌاحٌة على أنها تعظٌم الدور الذي ٌمكن أن ٌلعبه النشاط السٌاحً  -

      فً نمو الاقتصاد الوطنً من حٌث تحسٌن مٌزان المدفوعات وزٌادة موارد الدولة 

        من العملات الأجنبٌة والمحلٌة وخلق فرص عمل مباشرة وغٌر مباشرة والزٌادة 

.عن طرٌق خلق مناطق جذب سٌاحٌة وسكانٌة فً المنطق النائٌةفً التوسع العمرانً 
 1

 

كما تعرف على أنها مختلف البرامج التً تهدف إلى تحقٌق الزٌادة المستمرة والموازنة  - 

.فً الموارد السٌاحٌة وتعمٌق وترشٌد الإنتاجٌة فً القطاع السٌاحً
2

                                   

ى انها توفٌر التسهٌلات والخدمات لإشباع حاجات ورغبات السٌاح كما تعرف أٌضا عل -

.وتشمل كذلك بعض التؤشٌرات السٌاحٌة مثل: إٌجاد فرص عمل جدٌدة ودخول جدٌدة
3

                                                                                                                     

وتشمل التنمٌة السٌاحٌة جمٌع الجوانب المتعلقة بالأنماط المكانٌة للعرض والطلب  -

.السٌاحٌٌن، التوزٌع الجغرافً المنتجات السٌاحٌة، التدفق والحركة السٌاحٌة
4

                             

ومن خلال ما سبق ٌمكن تعرٌف التنمٌة السٌاحٌة على أنها مختلف التنظٌمات العامة 

خاصة التً تشترك فً تطوٌر الإنتاج وتسوٌق البضائع والخدمات لخدمة احتٌاجات وال

 ورفاهٌة السٌاح.
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 .13، ص 3111،ِصش: داس اٌفىش اٌجبِؼٟ، 7، طانتًٍُخ انسٍبحٍخ ادّذ فٛصٞ ٍِٛخ١خ،  
3

  31، ص 3111،ِصش: ػبٌُ اٌىزت ، 7، طانتًٍُخ انسٍبحٍخ فً يصرفؤاد ػجذ إٌّؼُ اٌجىشٞ،  
1

 11، ص 3111،  1، اٌؼذد39، ِجٍذ نهعهىو الإلتصبدٌخ وانمبَىٍَخ يدهذ خبيعخ تشرٌٍٍ،ʺانُخطٍط انسٍبحًʺٔٛساٌذ٠ٓ ٘شصَ،  

1
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 المطلب الثانً: أشكال التنمٌة السٌاحٌة

 تؤخذ التنمٌة السٌاحٌة أشكالا مختلفة ومتعددة نذكر منها:

الاجازات وهذا النوع من التنمٌة ٌركز على سٌاحة تطوٌر المنتجعات السٌاحٌة:  -1

والعطل وٌعرف المنتجعات على أنها المواقع التً توفر الاكتفاء الذاتً وتتوفر فٌها أنشطة 

 سٌاحٌة مختلفة وخدمات متعددة لأغراض الترفٌه والاستراحة والاستجمام.

وهً شكل من أشكال السٌاحة المنتشرة جدا فً أوروبا ،كما بدأت  القرى السٌاحٌة: -2

فً المدن    تنتشر فً العدٌد من دول العالم الحٌاة فً القرٌة نموذج مختلف عن الحٌاة 

وٌستهوي سكان المدن حباً فً التغٌٌر والبساطة وٌعتمد قٌام القرى السٌاحٌة على وجود 

لعامة مواقع طبٌعٌة مواقع تارٌخٌة أثرٌة، مواقع عنصر الماء "الشاطئ" الجبال، الحدائق ا

.علاجٌة، ملاعب، أنشطة رٌاضٌة
1

 

ٌتطلب هذا النوع من المنتجعات دمج برامج استعمالات الأراضً منتجات المدن:  -3

والتنمٌة الاجتماعٌة مع عدم اهمال البعد الاقتصادي الذي ٌوفر فرص الجذب الاستثماري 

     ممٌزقامة هذا النوع من المنتجعات وجود نشاط سٌاحً للمشارٌع كالفنادق وٌحتاج لإ

 وجود شاطئ، أنشطة سٌاحٌة، علاجٌةأو رئٌسً فً المواقع مثل: التزحلق على الجلٌد، 

 .ودٌنٌة مواقع أثرٌة

    أصبح هذا النوع من المنتجعات من المناطق السٌاحٌة المفضلةمنتجعات العزلة:  -4 

فً جمٌع أنحاء العالم وٌنمً هذه المنتجعات بصغر حجمها دقة تخطٌطها وشموله وعادة 

ٌتم اختٌار مواقعها فً مناطق بعٌدة عن المناطق المؤهولة مثل: الجزر ،الجبال والوصول 

إلٌها ٌتم بواسطة القوارب، المطارات الصغٌرة، او الطرق البرٌة الضٌقة.
 2
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3
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نوع من السٌاحة وتوجد فً الأماكن الحضرٌة الكبٌرة حٌث وهً السٌاحة الحضرٌة:  -5

ٌكون للسٌاحة أهمٌة بالغة، لكنها لا تكون النشاط الاقتصادي الوحٌد فً المنطقة تشكل 

مرافق الإقامة والسٌاحة جزءا لا ٌتجزأ من الإطار الحضري العام للمدٌنة وتخدم سكان 

المدٌنة او المنطقة وكذلك السٌاح القادمٌن.
 1

 

  وهذا النوع من السٌاحة موجه للمجموعات السٌاحٌة التً تهدف سٌاحة المغامرة:  -6

وهً تعتمد على طول فترة إقامة السائح بحٌث  إلى ممارسة ومعاٌشة خصائص معٌنة،

تسمح له هذه الإقامة بالترفٌه والاستجمام وفً نفس الوقت التعاٌش مع العادات والتقالٌد 

     فً المنطقة ولا ٌتطلب هذا النوع اظر الطبٌعٌة المتوفرة نملفٌة واالاجتماعٌة، والثقا

 من السٌاحة تنمٌة كبٌرة ولكنه ٌتطلب إدارة جٌدة وتوفر عناصر للدلالة السٌاحٌة مإهلة

                           وهً نوع من السٌاحة الذي ٌدور حول المشاركةسٌاحة المؤتمرات:  -7

فً المإتمرات العلمٌة وٌتطلب لتنمٌة هذا النوع استقطاب العدٌد من رإوس الأموال 

لتطوٌر البنٌة التحتٌة وإنشاء قاعات الاجتماعات بمواصفات محددة والعائد من هذا النوع 

.التنمٌة تكون بمعدلات كبٌرة لأنها تستقطب رجال الأعمال وذوي الدخول المرتفعة
2

 

 التنمٌة السٌاحٌةالمطلب الثالث: أهداف 

   إن التنمٌة السٌاحٌة فً حد ذاتها هدف مما تعد مرحلة من مراحل تحقٌق هدف أكبر  -

ألا وهو تحقٌق التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة للدولة، وتختلف أهداف التنمٌة السٌاحٌة 

وأسالٌب تحقٌقها من دولة إلى اخرة وٌرجع هذا إلى جملة من العوامل وأهمها اختلاف 

وفً الغالب ٌمكن تقسٌم أهداف  الدول فً مكونات عرضها السٌاحً وامكانٌاتها التنموٌة

 التنمٌة السٌاحٌة إلى قسمٌن:
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                                                                                                               ٌاحٌة إلى تحقٌقه بصفة عامة مثل:وهً تشمل كل ما تسعى التنمٌة السأهداف عامة:  -1

                                                                                            تحقٌق نمو سٌاحً متوازن. -أ

                                                                           السٌاحً.دعٌم المردود الاقتصادي ت -ب

                                                            عمل وتخفٌض معدلات البطالة.زٌادة فرص ال -ج

                                                                 نصٌب الدولة من النشاط السٌاحً. زٌادة -د

                                                                                    زٌادة الدخل القومً الإجمالً. -ه

                                                المشاكل الاقتصادٌة والاجتماعٌة.المساهمة الفعالة فً حل  -و

.تنمٌة البنٌة التحتٌة الإنتاجٌة وتوفٌر التسهٌلات اللازمة للسائحٌن -ن
1

 

 أهداف محددة: -2

وتتمثل فً التعرٌف بالمقومات الأثرٌة والدٌنٌة والتارٌخٌة التً ٌزخر بها البلد  -أ

                                                      الحضاري الذي ٌمتلكه هذا البلد. والتعرٌف بالجانب

زٌادة عدد السائحٌن من خلال سٌاسات التنمٌة السٌاحٌة التً تسعى إلى زٌادة أعداد  -ب

                                                                      لسائحٌن الوافدٌن إلى هذا البلد.ا

النسبة للمناطق التقلٌدٌة وقصد توسٌع حجم الطلب بها نحو البلد فتح مناطق جدٌدة ب -ج

ٌجب عرض منتجات سٌاحٌة جدٌدة وكذلك من خلال مجموعة النشاطات التسوٌقٌة للدولة 

                                                                   مختلف الأسواق السٌاحٌة الجدٌدة.السٌاحٌة إلى 

توسط مدة الإقامة وٌتم ذلك من خلال تحسٌن وتطوٌر المناطق السٌاحٌة تحدٌد م -د

بكافة المستلزماتالتقلٌدٌة أولا ثم التركٌز على خلق مناطق جدٌدة تكون مزودة 
2
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 تنافسٌة وبعد ذلك ٌتحقق الرضا النفسً للسائحٌن مما ٌرفع من فترة مدة إقامتهم. وبؤسعار
 

          

زٌادة متوسط الانفاق الٌومً للسائح وتعمل مختلف الدول إلى الرفع من مستوى انفاق  -ه

السائح الٌومً من خلال التركٌز على جذب السائحٌن ذوي الدخل المرتفع وإعداد مختلف 

.ٌاحٌة وتهٌئتها بمراكز البٌعالمناطق الس
1

 

 

 

                .                                 
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 خلاصة الفصل:

التنمٌة  التنمٌة، الاساسٌة )الهجرة،لقد تم التطرق فً هذا الفصل الى المفاهٌم      

وهذه المفاهٌم مرتبطة ببعضها البعض حٌث ان هناك علاقة قوٌة بٌن الهجرة  السٌاحٌة(

والتنمٌة مما ٌستدعً رسم سٌاسة تدمج الهجرة وقضاٌاها فً مسار التنمٌة وذلك من أجل 

 جعل الهجرة فً خدمة التنمٌة .
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 مقدمة الفصل:
لآثارها المباشرة على القطاعات الاجتماعٌة  السٌاحة نشاطا أساسٌا نظرا تعتبر       

       لما لها والاقتصادٌة والثقافٌة حٌث أصبحت واحدة من أكبر الصناعات فً العالم، 

عتبارها قطاعا إمن دور فً تنمٌة الاقتصاد الوطنً، حٌث تلعب دورا مهما ورئٌسٌا ب

من الدول التً أصبحت تولً  الناتج الداخلً الخام، والجزائر حٌوٌا ٌساهم فً تكوٌن

 قتصادمن تنمٌته والدفع بعجلة الإستقطاب ما ٌمكنها إهتماما كبٌرا بهذا القطاع من خلال إ

 نً.الوط
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 المبحث الأول: واقع التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر

 المطلب الأول: تارٌخ السٌاحة فً الجزائر

حدٌثة النشؤة فإن ظهورها فً الجزائر ٌعود إلى الحقبة  السٌاحٌة العملٌة عتبارإب       

لذلك سنتطرق إلى تارٌخ النشاط السٌاحً فً الجزائر قبل الاستقلال وغداة  ستعمارٌةالإ

ستعماري إقتصاد إباعتبارها فترة انتقالٌة من  ) 1966 -1962  (الاستقلال خلال الفترة

 إلى اقتصاد قائم على خٌارات اشتراكٌة.

إن ظهور النشاط السٌاحً فً الجزائر ٌعود إلى بداٌة القرن : 1962 قبل الاستقلال اولا

مستعمر اللجنة الشتوٌة أسس ال 1897ففً سنة التاسع عشر خلال الاحتلال الفرنسً، 

وبواسطة الدعاٌة والاشهار تمكنت من تنظٌم قوافل سٌاحٌة عدٌدة من أوروبا  الجزائرٌة

                                                                                    نحو الجزائر.

لاكتشاف مناظرها فخلال تلك المرحلة الجزائر جلبت العدٌد من السٌاح الأوروبٌٌن 

الطبٌعٌة، وهو ما دفع المستعمر الفرنسً إلى التفكٌر فً إنشاء هٌاكل قاعدٌة لتلبٌة 

                 تم تشكٌل نقابة سٌاحٌة فً مدٌنة وهران 1914حاجات الزبائن الأوروبٌٌن ففً سنة 

                                                    تشكٌل نقابة سٌاحٌة فً قسنطٌنة. 1916وفً سنة 

                                                                                               لتنظٌم رحلات سٌاحٌة فً اتجاه الجزائر. تمثلت مهام هذه النقابات فً التنسٌق فٌما بٌنها

تستفٌد  اكأندنقابة سٌاحٌة المتواجدة  20تم تشكٌل فدرالٌة السٌاحة والتً تجمع  1919فً 

                                        دعم مالً من طرف الحكومة الفرنسًهذه الفدرالٌة من 

تم إنشاء القرض الفندقً مكلف بمنح القروض للمستثمرٌن فً المجال  1928فً 

السٌاحً، وهو بمثابة بنك أنشؤ من أجل تشجٌع، تجدٌد وتوسٌع الفنادق.
 1

 

                                 

                                                      
7

 .331، ص 7، ع، يدهخ التصبد شًبل افرٌمٍبʺانسٍبحخ فً اندسائر يمىيبد ويؤشراد ʺخبٌذ وٛاػ، 
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 هدفه  OFALACتم إنشاء الدٌوان الجزائري للنشاط الاقتصادي والسٌاحً  1931فً 

سٌاحة، والذي أصبح ٌسمى فٌما بعد بمركز التنمٌة السٌاحٌة كان ٌتمثل فً تنمٌة ال

، 1950واستمر نشاطه حتى بعد الاستقلال وقد بلغ عدد السٌاح الذٌن زاروا الجزائر فً 

                                                                                                 نظرا لاندلاع الثورة التحرٌرٌة. 1954هذا العدد تقلص سنة  ألف سائح 150

إن المستعمر كان ٌدرك أهمٌة الموارد السٌاحٌة التً تتوفر علٌها الجزائر، وما البرنامج 

الذي تم وضعه والخاص بالتجهٌزات السٌاحٌة فً مخطط قسنطٌنة  الموسع

فً الجزائر  منها ممركزة %17غرفة لفنادق حصرٌة  17200نجاز والخاص بإ1957

                                       العاصمة، إلا دلٌل على أهمٌة السٌاحة فً الجزائر.

                                                                                                     فً المحطات المعدنٌة والمناخٌة. غرفة 1130وٌشمل هذا البرنامج كذلك على انجاز 

إن دراستنا لتارٌخ الظاهرة السٌاحٌة خلال الحقبة الاستعمارٌة تإكد أهمٌة الموارد 

.السٌاحٌة التً تتوفر علٌها الجزائر
1

                                                                         

سرٌر، تولى تسٌٌر  5922غداة الاستقلال الجزائر ورثت : 1966ستقلالغداة الإ ثانٌا

      (COGEHORE)هذه الهٌاكل السٌاحٌة، لجنة مختصة فً تسٌٌر الفنادق والمطاعم 

                                                   وهً خاضعة لنظام التسٌٌر الذاتً. 1965والتً تؤسست سنة 

 (COGEHORE)تخات الدولة عن لجنة تسٌٌر الفنادق والمطاعم  1966وفً سنة 

 1962الذي أنشؤ سنة  (ONAT)وأسندت مهامها إلى الدٌوان الوطنً الجزائري للسٌاحة 

هٌكلة تارٌخ إعادة  1964وكان تحت وصاٌة وزارة الشباب والرٌاضة إلى غاٌة 

                   الوزارات، وبواسطة قرار رئاسً تم احداث وزارة السٌاحة وتتمثل مهام الدٌوان 

فً تسٌٌر أملاك الدولة والتعرٌف بالمنتج السٌاحً الجزائري فً السوق 
2

                                      

 

 

                                                      
7

 .331اٌّشجغ ٔفغٗ، ص  
3

 .331اٌّشجغ ٔفغٗ، ص  
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توكهولم، بارٌس س(الدولً للسٌاحة وذلك بواسطة وسائطه الثلاث فً الخارج 

                                                                                    .)فرانكورت

القطاع السٌاحً الجزائري لم ٌستفد من أٌة تنمٌة محددة المعالم  1966-1962الفترة  غداة

وتردي الهٌاكل السٌاحٌة ،نقص فً الٌد  فتمٌزت السٌاحة خلال هذه المرحلة بضعف

 العاملة المإهلة
2

انعدام أي  شهار، انعدام الوكالات السٌاحٌة التً تتكفل بالدعاٌة والإ

الاستقلال عشٌة  تنظٌم للهٌاكل والثروات السٌاحٌة، وعموما فإن القطاع السٌاحً اتصف

                                                                                          :المتمثلة قًبجملة من النقائص فً 

                      واطنٌنتخلف هٌكلً، ضعف الصناعة الفندقٌة وعدم قدرتها على تلبٌة حاجات الم -

                                                                                                 فً المجال السٌاحً.

السائدة عشٌة الاستقلال جعلت الأغلبٌة الكبٌرة  ) التخلف والفقر(الظروف الاجتماعٌة  -

                                                                                                              من الشعب الجزائري لا تهتم بالسٌاحة وتجهل حتى معنى العطل المدفوعة الأجر.

                                                                      د عادات وتقالٌد فندقٌة وسٌاحٌة.انعدام وجو -

 فً المجال السٌاحً. ءانعدام العمال المإهلٌن والأكفا -
1

                                                    

إلى محاولة استغلال الثروات  1963هذه الظروف دفعت الدولة ابتداء من سنة  -

  السٌاحٌة، وتجلى ذلك بالقٌام بعملٌة إحصاء شامل للمشاكل التً تعانً منها السٌاحة 

التً سادت غداة الاستقلال أدت إلى تؤخٌر غٌر أن الظروف الاقتصادٌة والاجتماعٌة 

 السٌاحً من خلال صدور المٌثاق 1966عملٌة استغلال الثروات السٌاحٌة إلى غاٌة 

                                                رات التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائرالمطلب الثانً: مؤش

ئر من الدول التً أدركت أهمٌة السٌاحة نظرا لموقعها المتمٌز ومساحتها تعد الجزا

الشاسعة وامتلاكها لمقومات طبٌعٌة ومادٌة هائلة، لهذا تولت القٌام بؤعمال تحسٌس كبٌرة 

حول رهان التنمٌة السٌاحٌة من جهة وتطوٌر برامج انجاز من جهة أخرى ،لذلك بات 

 2030مرجعً وبنظرة واضحة نحو آفاق  من الضروري اعتماد إطار استراتٌجً

بالاعتماد على أهداف رقمٌة وواضحة، وتخطط الجزائر أن تصبح بلدا سٌاحٌا من 
                                                      

3
 .331اٌّشجغ ٔفغٗ، ص  
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ملٌون سائح آفاق  11الدرجة الأولى بدلا من كونه بلدا مصدرا للسٌاح، وإلى استقبال 

 الزمنٌة لم ٌعد بالصدفة ، وهذا ما تطلب استراتٌجٌة حكٌمة، واختٌار هذه الفترة 2025

من أجل تحقٌق الأهداف  بل كان نتٌجة جهود ودراسات قامت بها الجهات الوصٌة 

آلٌات وبرامج جد مغرٌة والمعمول جاءت به الترتٌبات القانونٌة من المرجوة وبفضل ما
1

   

ة بها حالٌا فً الجزائر، مع محاولة الاسترشاد باستراتٌجٌات بعض الدول العربٌة الرائد

فً القطاع السٌاحً.
  

 تطور عدد السٌاح فً الجزائر: -1

ٌعد مإشر عدد السٌاح مإشرا حقٌقٌا ٌبرز مكانة القطاع السٌاحً فً العالم، فحصة 

                       الجزائر من السٌاحة العالمٌة ضعٌفة جدا، وتشٌر التقارٌر أن حصة الجزائر

 من التدفقات السٌاحٌة، فقد بلغ عدد السٌاح  % 2من السٌاحة الدولٌة لا تزال تقدر ب 

                     سائح، فً الوقت الذي كان فٌه عدد السٌاح  1740000ما ٌقارب  2007سنة 

    من السٌاحة العالمٌة مع العلم  1/800ملٌون سائح، أي بنسبة  800فً العالم ٌقارب 

                                      من السٌاح عبارة عن زٌارة الجزائرٌٌن فً الخارج لوطنهم. % 90أن 

عرفت الجزائر وتٌرة متزاٌدة للسٌاح حٌث تجاوز  2009إلى  2006فخلال الفترة الممتدة 

حٌث وصل عدد  2010إلى غاٌة تفاع تبة الملٌون سائح واستمر هذا الارعدد السٌاح ع

  بلغ عدد السٌاح أزٌد  2011سائح وفً سنة  2070496افدٌن إلى الجزائر السٌاح الو

ملٌون سائح ،وهو رقم لم ٌتحقق منذ الاستقلال، وٌرجع هذا التحسن إلى إدراك  2.3من 

من ناحٌة، والاستقرار الأمنً  ه السٌاحة فً التنمٌة الاقتصادٌةالجزائر للدور الذي تلعب

الأخٌرة من ناحٌة أخرى الذي شهدته الجزائر فً السنوات
2

 

                  سرٌر فً سنة  76000انتقلت طاقة الاٌواء فً الجزائر من ٌواء: طاقة الإ -2

كما تمتلك الجزائر قدرات فندقٌة مصنفة حسب  2012سرٌر سنة  96497إلى  1990

     بدرجة  3913نجوم 4سرٌر بدرجة  1533نجوم،  5سرٌر بدرجة  3948الدرجات 
                                                      

7
يدهخ انعهىو الإلتصبدٌخ و انتسٍٍروانعهىو , ʺانتخطٍط الإستراتٍدً نهتًٍُخ انسٍبحٍخ فً اندسائرʺفعبنٍخ ,شش٠ظ دغ١ٓ الأ١ِٓ 

 .711ص ,311301اٌؼذد,جبِؼخ اٌّغ١ٍخ,انتدبرٌخ
3

 .222، ص  ٔفغٗ ّشجغاٌ 
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     سرٌر  65529بدرجة نجمة واحدة،  6326سرٌر بدرجة نجمتٌن،  2707نجوم 3

    بدون نجمة، كما توجد هٌاكل أخرى مخصصة للفندقة تقدر طاقتها 5861غٌر مصنف، و

                                                                                                             .2012سرٌر سنة  6145 ـب

من خلال هذه المعطٌات نلاحظ أن حصة الأسد للفنادق غٌر المصنفة، حٌث تحتكر أكثر 

 % 10ٌواء تفتقد لأبسط الخدمات التً ٌحتاجها السائح، كما أن من طاقة الإ % 68من 

فقط تستجٌب للمعاٌٌر الدولٌة
1

 

المإشر الآخر الذي ٌإكد على التطور السرٌع فً القطاع الإٌرادات السٌاحٌة:  -3

    السٌاحً هو حجم الإٌرادات السنوٌة التً تقدمها السٌاحة إلى اقتصاد البلد السٌاحً 

ملٌون دولار  324،5حٌث بلغت  2008إلى  2006فقد عرفت الجزائر تزاٌد ملحوظ من 

، أي بسبب الأزمة المالٌة العالمٌة وما ٌسمى بالربٌع العربً وفً سنة 2008أمرٌكً سنة 

 .% 106ملٌون دولار امرٌكً أي بزٌادة تجاوزت  430سجلت إٌرادات السٌاحة  2012

شهدت نسبة : 2012-2006تطور عمال قطاع السٌاحة غً الجزائر خلال الفترة  -4

ظا حٌث بلغ معدل التزاٌد فً هذه العمال فً القطاع السٌاحً خلال الفترة تطورا ملحو

                 وهً نسبة معتبرة لكنها غٌر كافٌة فً ظل المقومات السٌاحٌة % 54الفترة حوالً 

التً تزخر بها الجزائر والإمكانات المادٌة الضخمة التً تخصصها لمختلف المشارٌع 

ملٌون دٌنار جزائري قصد  781962السٌاحٌة الاستراتٌجٌة، حٌث تم تخصٌص مبلغ 

مشروعا سٌاحٌا ٌدخل فً إطار المشارٌع الاستثمارٌة المصرحة للفترة  409انجاز 

مشروعا، أي أن حصة السٌاحة فً كل من عدد  47593والتً بلغ عددها  2002-2011

من الحصة الاجمالٌة ،وبلغ عدد  % 0,8المشارٌع ومن التخصٌصات المالٌة لم تتجاوز 

 .ألف سرٌر 82بطاقة  2012سنة  مشروعا مسجلا 713ٌاحٌة مشارٌع السال
2

 

 

                                                      
7

 719اٌّشجغ ٔفغٗ، ص  
3

 719اٌّشجغ ٔفغٗ، ص  



             التنمية السياحية في الجزائر                                 الفصل الثاني    

 

34 

 

 المطلب الثالث: تحدٌات قطاع السٌاحة فً الجزائر

إن الواقع المتردي الذي ٌعٌشه قطاع السٌاحة والسفر فً الجزائر من خلال ما أوردته    

ٌواجه مختلف تقارٌر المنتدى الاقتصادي العالمً لعدٌد السنوات ٌثبت أن هذا القطاع 

العدٌد من التحدٌات حتى ٌتحول إلى قطاع قائم بحد ذاته فً النشاط الاقتصادي بالجزائر 

 وٌساهم فً دعم النمو والازدهار الاقتصادي.

إن تطور قطاع السٌاحة والسفر زٌادة الانفاق الحكومً على قطاع السٌاحة:  -1

            السٌاسة الاقتصادٌةبالجزائر ٌتطلب بالضرورة أن ٌكون من بٌن اهتمامات وأولوٌات 

فً الجزائر، وذلك ٌكون من خلال زٌادة حجم الانفاق العام على هذا القطاع قصد 

   التمكٌن من خلق قاعدة متٌنة ٌرتكز علٌها وتسمح باستمرارٌة تطوره حٌث أن رقً 

       التً تمكن  هذا القطاع ٌتطلب سهر الهٌئات العمومٌة على توفٌر أفضل الظروف

                                                                               وذلك من خلال: استقطاب السٌاح الأجانب، من

                                                                    لمنشآت الأساسٌة والبنى التحتٌة.بناء ا -

للاستفادة من خبراتها  الدول المتطورة سٌاحٌاعقد اتفاقات شراكة وتعاون مع  -

                                                                                                                  وتجاربها.

                                                                                                      إنشاء مشارٌع سٌاحٌة. -

تهٌئة الإقلٌم وحماٌة المناظر العامة. -
 1

 

 تنمٌة الفكر السٌاحً والثقافة السٌاحٌة فً المجتمع: -2

       عملت الجزائر منذ نهاٌة الستٌنات على تؤسٌس مدارس خاصة بالتكوٌن السٌاحً

                من خلال مركزي التكوٌن المهنً فً كل من وهران وقسنطٌنة ،ثم معهدي تٌزي وزو 

و بوسعادة فالمعهد العالً للفندقة بالجزائر، لكن غٌاب الدعم والاشراف والاهتمام 

     الحكومً زٌادة على عدم وجود استراتٌجٌة واضحة ترتكز علٌها عملٌة التكوٌن ساهم 

       بشرٌة مإهلة فً المجال السٌاحً. ر هذه الهٌئات فً عملٌة خلق مواردفً تراجع دو

                                                      
7

 .02، ص 2102بِؼخ اٌج١ٍذح، افش٠ً، جʺالتصبدٌخ ، يدهخ ʺانسٍبحخ فً اندسائرتحذٌبد لطبع ʺوش٠ُ ثٛدخذر، ِغؼٛد ِذخذر، 
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 129أما من ناحٌة تولٌد ثقافة سٌاحٌة فً أوساط المجتمع، فإن احتلال الجزائر للمرتبة 

عالمٌا فٌما ٌخص تنافسٌة الفهم الوطنً للسٌاحة على مستوى قطاع السٌاحة والسفر لخٌر 

من حالة انغلاق  ي تواجهه حٌث مازال المجتمع ٌعانًدلٌل على صعوبة التحدي الذ

اجتماعً وعدم استعداد للتفتح على الآخر خصوصا مع ارتباط السٌاحة بعدٌد القضاٌا 

 ٌجعل من إمكانٌة انفتاح المجتمع التً تتنافى وعادات وتقالٌد المجتمع، مما
2

 على السٌاحة 

                أمام جهود النهوض بقطاع السٌاحةبجمٌع جوانبها أمرا فً غاٌة التعقٌد وٌضع عائقا 

  فً الجزائر، ولو ان ذلك ٌمكن تجاوزه عن طرٌق العمل على ضبط النشاط السٌاحً 

بما ٌتماشى والوضع الاجتماعً السائد رغم ما قد ٌكون لذلك من تؤثٌر محدود على تطور 

القطاع السٌاحً فً وجهة نظر الكثٌر من المختصٌن.
 1

 

 البنى التحتٌة: تطوٌر -3

                   فً تطوٌر تثبت العدٌد من التجارب الدولٌة مدى أهمٌة الدور الذي تلعبه البنى التحتٌة

ومن ثم توفٌر الراحة  قطاع السٌاحة، حٌث أنها توفر سهولة الحركة وربح الوقت والجهد

ى تطور تؤثٌر كاف علوالطمؤنٌنة ،ورغم أن تلك الجهود لازالت غٌر كافٌة لٌكون لها 

                                                                 قطاع السٌاحة فً الجزائر.

فالجزائر أمام تحد تطوٌر منشآتها السٌاحٌة التً تتماشى وما تملكه من مواقع سٌاحٌة 

أنه لا معنى  وهذا فً إطار تعزٌز توفٌر الخدمات التً ترافق  عادة النشاط السٌاحً ، إذ

       من توافر مواقع سٌاحٌة دون أن توكبها خدمات النقل، والاطعام والمبٌت وهذا كله 

 كن من توفٌر ذلك ومواصفات عالمٌةلا ٌتؤت إلا من خلال تواجد منشآت وبنى تحتٌة تم

وعدم استجابة الكثٌر منها  نادق إلى عجز فً طاقات الاستقبالفالواقع ٌشٌر فٌما ٌخص الف

خصوصا النقل  نقل فٌسجل سوء الخدمات بشكل كبٌرللمعاٌٌر الدولٌة، أما فٌما ٌخص ال

وهو ما ٌدفع  )التؤخر فً الرحلات وسوء الربط بٌن المناطق السٌاحٌة المعروفة (الجوي 

إلى ضرورة توسعة طاقات الاستقبال توسعة الموانئ والمطارات وتهٌئة شبكات الطرق 
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ن مختلف المواقع السٌاحٌة المعروفة لتسهٌل الحركة والسكك الحدٌدٌة خصوصا بٌ

.والتنقل
1

 

 تحسٌن الأطر القانونٌة والتنظٌمٌة الخاصة بالقطاع: -4

    عالمٌا فٌما ٌخص تنافسٌة الاطار التنظٌمً ٌدل  112عن احتلال الجزائر للمرتبة 

بروزها كعراقٌل على تخلف الأطر التنظٌمٌة والرقابٌة على مستوى هذا القطاع وبالتالً 

                           ور مساهمته فً النشاط الاقتصادي.تساهم فً الحد من رقٌه وتط

    حٌث ٌتعٌن على الجزائر تحسٌن إجراءات الحصول على التؤشٌرات لتجنً التؤخٌر 

وما لذلك من تفضٌل للسٌاح الأجانب لوجهات سٌاحٌة فً بلدان أخرى ذات تسهٌلات 

                           ٌتعٌن علٌها وتماشٌا مع المعاٌٌر الدولٌة تحسٌن إجراءات التؤسٌس والبدءأفضل كما 

.الاستثمارٌة أمام القطاع الخاص بما ٌعزز من تطور الخدمات المقدمة المشارٌع فً
2

 

 تحسٌن الخدمات المرافقة للنشاط السٌاحً: -5

لٌس فقط المواقع السٌاحٌة وإنما تمتد لتشمل إن من أهم الأمور المإثرة على توافد السٌاح 

حتى الخدمات المرافقة التً تسمح للسٌاح الأجانب بالاستمتاع بؤوقاتهم وتجنب العتب 

                    بٌر فً هذا المجال وذلكوضٌاع الوقت والجهد، وفً الجزائر فإنه ٌسجل نقص ك

                                                                                                             من خلال:

ضعف الخدمات المصرفً: حٌث أن تخلف المنظومة المصرفٌة فً الجزائر وعدم  -

مواكبتها للتطورات الدولٌة انعكس سلبا على طبٌعة الخدمات المصرفٌة المقدمة خصوصا 

                                                                                                                     طلبات الأجانب.لغالب ومن حٌث وسائل الدفع والتً لا تتوافق فً ا

                                د تطورات كبٌرة فً العصر الحالًضعف تكنولوجٌا الاعلام والاتصال التً تشه -

وكالات الأسفار وعدم تكٌفها ومواكبتها للتطورات الدولٌة.ضعف أداء  -
 3
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 اتباع سٌاسة تروٌجٌة فعالة: -6

ٌتعٌن على الجزائر وقصد التعرٌف بتراثها السٌاحً وقدراتها فً هذا المجال اتباع 

سٌاسة تروٌجٌة تسمح بإٌصال أفضل صورة عنها إلى الخارج، ونظرا للظروف الصعبة 

الجزائر على المستوى الأمنً فإنها مطالبة بإزالة كل الشكوك التً قد التً مرت بها 

تتبادر إلى الأجانب حول مدى توفر السلامة والأمن فٌها باعتبارهما عاملٌن جد مإثرٌن 

.على توافد السٌاح لأي بلد
1
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 المبحث الثانً: مقومات التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر

 الأول: المقومات الجغرافٌة و الطبٌعٌة المطلب

تقع الجزائر فً شمال افرٌقٌا ٌحدها شمالا البحر الأبٌض المتوسط على شرٌط ساحلً 

وجنوبا   ومورٌتانٌا كلم من الشرق تونس ولٌبٌا، وغربا كل من المغرب ولٌبٌا 1200ٌبلغ 

    بعد السودان تقدرالنٌجر ومالً، وهً ثانً أكبر البلدان فً القارة من حٌث المساحة 

أما امتدادها الشرقً الغربً كلم تحتلها الصحراء،  2000000كلم منها  2381741ب 

كلم على  1800كلم على خط الساحل تتخلله رإوس وخلجان و  1200فٌتراوح ما بٌن 

  خط تندوف ودامس، فعلى الصعٌد الجغرافً ٌتمٌز سطح الجزائر ٌتتابع أنواع مختلفة

        من التضارٌس من الشمال إلى الجنوب فمن الشرٌط الساحلً إلى الأطلس التلً 

وهذا وتتمٌز الجزائر بثلاثة أنواع من المناخ هو مناخ  ،إلى الهضاب العلٌا إلى الصحراء

البحر الأبٌض ٌتركز على السواحل الشمالٌة الممتدة من الشرق إلى الغرب ٌتمٌز بطقس 

د مناطق الهضاب العلٌا وٌتمٌز بموسم طوٌل وبارد ورطب وبس وٌسمعتدل ومناخ الاستٌ

الصحراوي فٌغطً أوسع أنحاء الجزائر المتمثلة فً مناطق الجنوب والواحات  أما المناخ

                                                    وٌتمٌز بجو جاف وارتفاع درجة الحرارة.

  تمثل فً العدٌد من المحطات المعدنٌة والحمامات وتتوفر الجزائر على ثروة حموٌة ت

منبع للمٌاه الحموٌة  202لها أهمٌة بالغة وهً موزعة عبر أنحاء الوطن ٌقدر عددها ب 

.ٌرتك أغلبها فً الشمال تمتاز بالخاصٌات العلاجٌة الثابتة والمإكدة
1

                                                                                                                     

                                     كما تعرف الجزائر بثقلها الجغرافً وهو ما ٌجعل سٌاحتها تتمتع بمجموعة 

ملٌون هكتار موزعة  53مساحة تقدر بحوالً  من المحمٌات الطبٌعٌة، فهً تتربع على

 )البلٌدة(، حظٌرة الشرٌعة )بجاٌة(على التراب الوطنً نجد منها حظٌرة ٌما قوراٌا 

 حظٌرة تمنراست وكثٌرة هً الحظائر التً تتمتع بها بلادنا.
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 المطلب الثانً: المقومات الثقافٌة والتارٌخٌة والدٌنٌة

المتنوعة التً تنفرد بها الجزائر جعلتها مهدا للحضارة  إن المعالم التارٌخٌة والحضارٌة

الإنسانٌة وشاهدا حٌا على انتمائها للفضاء الإسلامً ،المتوسطً والافرٌقً، فالمعالم 

الأثرٌة والمتاحف والوثائق التارٌخٌة الموجودة فً الجزائر تشهد على عراقة وعظمة 

إلى البٌزنطٌة والرومانٌة وأخٌرا  ةبة ،من الأمازٌغٌة إلى الفٌنٌقٌالحضارات المتعاق

علٌها قلعة بنً حمادة ببجاٌة، وقد الإسلامٌة التً فرضت نفسها على التارٌخ والشاهد 

صنفت منظمة الٌونٌسكو سبعة مناطق أثرٌة ضمن قائمة التراث العالمً التارٌخً، وهً 

ٌتبٌن أن  منطقة الطاسٌلً وتٌبازة و جمٌلة وتٌمقاد، ووادي مٌزاب وحً القصبة كما

السٌاحة الثقافٌة والترفٌهٌة، تستقطب الكثٌر من الاهتمام فً اختٌار التوجهات السٌاحٌة 

ٌزداد الطلب علٌها، وبهذا الصدد تتمٌز الجزائر بمزاٌا كفٌلة بتلبٌة الطلبات الأكثر حٌث 

تشددا بفضل امتداد المناطق السٌاحٌة من الساحل إلى الصحراء والتراث الثقافً الذي 

.عكس تارٌخ البلد بكل أبعاده الثقافٌةٌ
1

                                                                                  

إن الصناعة التقلٌدٌة والحرفٌة التً تتوفر علٌها الجزائر تجعل السٌاحة الثقافٌة أكثر 

                           التقلٌدٌةانتعاشا خاصة فً موسم الاصطٌاف، بحٌث ٌكتسً دور الصناعات 

فً ترقٌة السٌاحة نفس الأهمٌة التً ٌحظى بها قطاع السٌاحة فً تنمٌة الاقتصاد ككل 

،فاهتمام الشباب بهذه الصناعات حسب المناسبات ٌعطً فرصة أكبر للسٌاح لاكتشاف 

 هذه القدرات والمواهب، ومن ثم التعرٌف بثقافة وحضارة الأمة.
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 الثالث: البنٌة التحتٌة فً الجزائر المطلب

                    تعد المواصلات من بٌن أهم العوامل الأساسٌة لتطوٌر السٌاحة المواصلات:  -أ

 فً المستقبل وتحتوي الجزائر على:

مطارا  31عرف النقل الجوي فً الجزائر تطورا ملحوظا، إذ نجد النقل الجوي:  -1

موزعا عبر كامل التراب الوطنً، أغلبها مطارات دولٌة وتغطً شركة الخطوط الجوٌة 

محطة عبر أوروبا، افرٌقٌا والشرق الأوسط كما تغطً هذه الشركة أهم  35الجزائرٌة 

 المدن الداخلٌة والمناطق الساحلٌة.

                      م منها:كل 90000ٌبلغ طول شبكة الطرقات فً الجزائر أكثر من النقل البري:  -2

                                                                                          مكل22000الطرق الوطنٌة:  -

                                                                                     كلم. 26000الطرق الولائٌة:  -

                                                                                   كلم. 42000الطرق النائٌة:  -

غرب كما كلم وهً خصوصا الطرٌق السٌار شرق  3200الطرق فً طور الإنجاز:  -

كلم شبكة  1055كلم شبكة عادٌة،  1435كلم تتكون من  4200ٌبلغ شبكة السكك الحدٌدٌة 

كلم شبكة كهربائٌة. 299كلم شبكة مزدوجة،  305ضٌقة، 
1

 

عرف قطاع الاتصالات فً الجزائر تفتحا على سوق الاتصالات السلكٌة الاتصالات:  -ب

واللاسلكٌة، إذ أصبح الهاتف وشبكة الانترنت سهلة المنال خاصة بعد ادخال نظام 

"ADSL"  وتجاوز عدد  % 90بنسبة  2005ملاٌٌن مشترك فً سنة  5فٌها ما ٌقارب

                                      شترك الملٌونً م ADSLمشتركً خدمة الانترنت الفائق السرعة 

         ، وتم تسجٌل اكثر 2014ملٌون مشترك سنة  1,5مقابل  2015فً نهاٌة جوان 

    على المستوى الوطنً ADSLملٌونً مشترك فً خدمة الانترنت فائق السرعة  من

خدمة  ،MSANبالمائة استفادوا من نظام عقدة الوصول المتعددة الخدمات  50من بٌنهم 

MSAN  تكنولوجٌا حدٌثة توفر عن طرٌق خط ثابت إضافة بالصوت والصورة بعض
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الخدمات مثل مشاهدة القنوات التلٌفزٌونٌة المجانٌة ومشاهدة فٌدٌو عند الطلب كما بلغ 

ملٌون مشترك، وفٌما ٌخص توسٌع وعصرنة شبكة  3,1عدد مشتركً الهاتف الثابت 

ألف كلم، من الألٌاف البصرٌة إلى غاٌة نهاٌة  36ثر من اتصالات الجزائر تم انجاز أك

ألف كلم  15إلى  10، وتطمح المإسسة إلى تعمٌم الألٌاف البصرٌة بمعدل 2015جوان 

.فً السنة
1
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 المبحث الثالث: معوقات التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر

 المطلب الأول: العامل الأمنً

إن الوضع الأمنً السًء الذي عرفته الجزائر طٌلة عقد التسعٌنات، بالإضافة إلى كونه 

قد ساهم فً التؤخر الملحوظ لقطاع السٌاحة فً الجزائر مقارنة ببلدان أخرى مثل مصر 

والمغرب وتونس وغٌرها، فإنه من شؤنه كذلك أن كرس ثقافة الرفض عند شرائح 

                                                                                                                     الأنشطة السٌاحٌة فً الجزائر. مناجتماعٌة واسعة لأنواع محددة 

إن لم إلا أن الوضع الأمنً أخذ ٌعرف تحسنا تدرٌجٌا منذ نهاٌة التسعٌنات لٌكون مقبولا 

                       عند نهاٌة العقد الأول من القرن الواحد نقل جٌدا فً الوقت الحالً، أي

                    و العشرٌن، لكن لابد من الإشارة إلى أن الأمن لا ٌقتصر على ظاهرة العنف 

التً عرفتها الجزائر خلال التسعٌنات من القرن العشرٌن والتً هً فً طرٌق الحل 

حرافات المختلفة مثل الاعتداءات الجسدٌة والسرقة النهائً، بل ٌشمل القضاء على الان

على الاستثمار بجمٌع ا ى التحسن الأمنً الحالً مشجع جدوغٌرهما ،فً تقدٌرنا أن مستو

.أنواعه
1

 

 المطلب الثانً: ضعف مستوى الاحترافٌة فً القطاع السٌاحً

إن قطاع السٌاحة فً الجزائر ٌعانً فعلا من ضعف المستوى الاحترافً لموظفٌه بصفة 

عامة ،هذا الضعف ٌعود فً تقدٌرنا إلى عدة أسباب أهمها قد ٌكون النقص فً المإسسات 

الخاصة بالتكوٌن السٌاحً، إذ ٌوجد معهد وطنً واحد بالجزائر العاصمة، ومدرستان: 

بوسعادة كما أن محتوٌات برامج التكوٌن ومستوى التؤطٌر الأول تٌزي وزو ،والثانٌة ب

         تعانً من نقص، إن ضعف مستوى الاحترافٌة  على مستوى المإسسات التعلٌمة

لا ٌقتصر فقط على جانب التكوٌن فقط بل ٌتعداه،  اذ انه ٌتعلق بكل الأنشطة ذات صلة 

غات التً ٌتم بها التعامل فً هذه بالقطاع، بما فٌه الاعلام و التروٌج و الاشهار و الل
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الأنشطة و غٌرها من الأنشطة الأخرى و التً ٌكون من شانها إبراز و تحسٌن صورة 

     السٌاحة الجزائرٌة فً العالم. كما ان ضعف الاهتمام بالقطاع، و الذي ٌجد تفسٌره 

ٌمكن للقطاع بالعملة الصعبة التً فً كون العائدات النفطٌة الغزٌرة تغنى عن العائدات 

   السٌاحً ان ٌدٌرها، و هو سبب آخر مهم من أسباب ضعف و تؤخر القطاع السٌاحً 

إذا ففً نهاٌة المطاف، ٌكون الرٌع النفطً هو احد الأسباب الرئٌسٌة، إن لم ٌكن السبب 

الرئٌسً، فً تؤخر القطاع السٌاحً و فً ضعف أداء الاقتصاد الجزائري ككل.
1

 

 الثالث: إشكالٌة تموٌل الاستثمار السٌاحً المطلب

 نظرا لغزارة الإٌرادات النفطٌة التً تحصل علٌها الجزائر منذ بداٌة العقد الحالً، أي 

، و التً من المحتمل جدا أن تعاود ارتفاعها لتبلغ مستوٌات قٌاسٌة بمجرد  2001منذ 

اهنة. فإن القدرات التموٌلٌة تعافً الاقتصاد العالمً من الازمة المالٌة الاقتصادٌة الر

الوطنٌة ستسمح بالنهوض بالاقتصاد الوطنً ككل، بما فٌه القطاع السٌاحً. لكن ٌبقى 

  الاشكال القائم ٌتمثل لٌس فً توفر الموارد التموٌلٌة بل فً صعوبة الوصول الٌه، ثم 

    صصة فً كٌفٌة استعمالها. فً البداٌة، تجدر الإشارة الى غٌاب بنوك جزائرٌة متخ

التكفل بتموٌل الاستثمار السٌاحً الى فً الأنشطة السٌاحٌة، و انه رغم اسناد مهمة 

القرض الشعبً الجزائري، إلا ان الوصول الى الموارد المالٌة، خاصة فً شكل قروض، 

ٌبقى صعبا على الاطلاق، و أن القروض التً تقدم للمستثمرٌن فً الانشطة السٌاحٌة 

ن معدلات الفائدة علٌها مماثلة لتلك الخاصة بباقً القروض لٌست مشجعة بسبب كو

الممنوحة للأغراض غٌر الاستثمارٌة، كما ٌوجد على مستوى استخدام الموارد المالٌة 

المتحصل علٌها، سواء فً شكل قروض او مساعدات، انحرافات عدٌدة ٌعانً منها 

ٌحولونها الى غٌر وجهتها  الاستثمار السٌاحً فً الجزائر، فهناك من بٌن المقرضٌن من

   الاصلٌة بحٌث ٌستخدمونها لأغراض لا تمت بالاستثمار السٌاحً بشًء، و هً من 

بٌن المشاكل التً تعانً منها  الاقتصادٌات الرٌعٌة بصفة عامة. بهذا الصدد، تجدر 

فً  مشاكلالإشارة الى ان عدد المشارٌع الاستثمارٌة السٌاحٌة التً تعانً من تعثر نتٌجة 
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مشروعا بطاقة  217بالضبط  2008التموٌل بلغ عند نهاٌة الفصل الثالث من عام 

  مشروع استثماري متعثر خلال  125سرٌرا، مقابل حوالً  19231استٌعابٌة قدرها 

 .2005عام 
1

 

                                                                المطلب الرابع: المعوقات الاقتصادٌة

                                                     اهم مظاهر المعوقات الاقتصادٌة فً النقط التالٌة:تتمثل 

                                                                                                             صٌانة و غٌر مثمنة بصورة كافٌة. غٌاب نظرة لمنتجات السٌاحة الجزائرٌة لمواقع بلا -

                                                                قادرة على التمٌز. غٌاب مواد مثٌرة للجاذبٌة و -

                               عٌف مع حقائق المٌدان. و تمفصل ضغٌاب التشاور حول الأمور الأساسٌة  -

إٌواء و فندقة: طاقات غٌر كافٌة و ذات نوعٌة سٌئة )عجز فً طاقات الاستقبال  -

الهٌاكل الفندقٌة ذات نوعٌة و اصالة، هٌاكل الاٌواء مؤكلة و غالٌة نسبٌا بالنسبة للسكان 

                                           الدولٌة. لفنادق تستجٌب للمعاٌٌرفقط من ا %10المحلٌٌن، 

                        وكالات الاسفار: غٌاب التحكم فً التقنٌات الحدٌثة للسوق )غٌاب التحكم -

فً التقنٌات الجدٌدة لسوق السٌاحة الدولٌة، عدم التكٌف مع الطرٌقة العصرٌة للتسٌٌر 

      ت الحجز و الخدمات، خضوع استقبال السٌاح الالكترونً للنقل قصد تنظٌم عملٌا

                                                     سفار الأجنبٌة التً تحدد وجهتهم.فً الجنوب لوكالات الا

غٌاب مخطط للتكوٌن المستمر و عدم وجود تنظٌم لوكالات الاسفار و مٌثاق ٌحكم  -

                                                                                                               المهنة.

                    نقص فً التؤهٌل و المهنٌة المستخدمٌن فً المإسسات و الخدمات السٌاحٌة  -

                                                                                                                   ات عرض سٌاحً بامتٌاز.ة مع متطلبو الفنادق خاصة، كما ان نوعٌة التكوٌن غٌر ملائم

صٌانة ضعف نوعٌة المنتوج و خدمات السٌاحة الجزائرٌة ) انعدام النظافة و ال -
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                                                                                          للفضاءات العامة و الخاصة.

اعمال لإبراز المنتجات المحلٌة.غٌاب خدمات و -
 1

  

كثرة الإجراءات الإدارٌة و انتشار البٌروقراطٌة و الفساد و بالإضافة الى ضعف  -

                                   السٌاحً.احٌة و إشكالٌة التموٌل الحوافز الموجهة أساسا للاستثمارات السٌ

ضعف نوعٌة النقل و المواصلات. -
2
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 الفصل: خلاصة

ستعرضت الدراسة فً هذا الفصل على ان الجزائر تتوفر على امكانٌات سٌاحٌة لابؤس إ

ما تملكه من مقومات تارٌخٌة  بالإضافةبها مما ٌإهلها ان تكون قطبا سٌاحٌا بامتٌاز 

     من وجود بعض المعوقات التً تقف حجرة عثرة  ودٌنٌة وثقافٌة ، لكن هذا لا ٌمنع

 .من تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة 
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 مقدمة الفصل:

 ث، فً الفصلٌن السابقٌن نحاول البح بإشكالٌةبعد التطرق إلى المفاهٌم النظرٌة المرتبطة 

هذا الفصل الذي ٌمثل الجانب التطبٌقً إبراز دور الجالٌة الجزائرٌة من خلال أدوات  فً

مساهمة الجالٌة الجزائرٌة البحث المتمثلة فً المقابلة والاستمارة وذلك من أجل معرفة مدى 

 فً تحقٌق السٌاحة.
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 السٌاحٌة ترقٌة التنمٌةالمبحث الأول: دور الدولة فً 

من خلال  سنتطرق فً هذا المبحث إلى الدور الذي تلعبه الدولة لترقٌة التنمٌة السٌاحٌة

 والمعرض الدولً التاسع للسٌاحة بوهران. مدٌرٌة السٌاحة

 الدولة لترقٌة التنمٌة السٌاحٌة أولا: استراتٌجٌة

تتمثل الاستراتٌجٌة المتبعة من طرف الدولة لتحقٌق التنمٌة السٌاحٌة فً المخطط التوجٌهً 

والذي تعلن الدولة من خلاله عن نظرتها للتنمٌة  2030آفاق  SDATللتهٌئة السٌاحٌة 

    2017سط المدى المتو 2011السٌاحٌة الوطنٌة فً مختلف الآفاق، المدى القصٌر 

                     فً إطار التنمٌة المستدامة ، قصد جعل الجزائر بلدا سٌاحٌاً بامتٌاز  2030والمدى الطوٌل 

مع تحدٌد وسائل التنفٌذ وتوضٌح شروط إمكانٌة تحقٌقها
1

                                                                 

إدارة الدولة فً تثمٌن الثروة الطبٌعٌة، الثقافٌة والتارٌخٌة  متترجإن هذا المخطط هو أداة 

للبلاد ووضعها فً خدمة التحول السٌاحً للجزائر والارتقاء بها إلى مصاف الدول الرائدة 

 فً هذا المجال.

 ثانٌا: المعرض الدولً التاسع للسٌاحة بوهران

أقٌم بمركز الاتفاقٌات محمد بن أحمد بوهران فعالٌات المعرض الدولً التاسع للسٌاحة 

السفر، النقل، والمعدات الفندقٌة تحت شعار السٌاحة قٌمة مإكدة للتنمٌة المستدامة بمشاركة 

ٌا واسبانٌا وتاٌلاند عارض وطنً وعالمً من الجزائر والمغرب وتونس ومصر وترك 200

                                                                                                                              ودول أخرى.

وعرفت هذه الطبعة مشاركة جمٌع الجهات الفاعلة فً السلسلة السٌاحٌة من مهنً النقل 

                              ة والأسفار وممثلٌن البري والجوي والبحري ودواوٌن السٌاحة وممثلً وكالات السٌاح

عن مراكز تجارٌة وكلاء سٌارات.
2

 

 
                                                      

7
 أفش٠ً ػٍٝ اٌغبػخ اٌضبٌضخ 78ِمبثٍخ ِغ اٌغ١ذ رثبح ِذّذ الأ١ِٓ، سئ١ظ ِصٍذخ اٌغ١بدخ، ِذ٠ش٠خ اٌغ١بدخ، ٠َٛ  
3

 .3119ف١فشٞ 73ؼٛد،دافزش فٟ اٌشؼت،جش٠ذح اٌشؼت،٠َٛثشا١ّ٘خ ِغ 



 الفصل الثالث          مساهمة الجالية الجزائرية في تحقيق التنمية السياحية

 

51 

 

وقد خصص العارضون لمحبً السٌاحة والاستجمام تخفٌضات مغرٌة لمختلف المنتوجات 

                              تقطاب أكبر عدد ممكن من الزبائن.وهذا بغرض التروٌج السٌاحً واس

ع بقا إدارة شركة الخطوط الجوٌة الجزائرٌة تخفٌضات جد مغرٌة على جمٌعا اطلقت مك

. العالم
1

                 

  التقٌٌم:

خلال هذا المعرض تطمح الجزائر إلى دخول سوق السٌاحة وجعلها من أهم مراكز  من 

الجذب السٌاحً وذلك من خلال وضع برامج متكاملة سطرها المنشطون بالتروٌج السٌاحً 

بهدف توسٌع الجمهور المستهدف وكذلك خلق الثقة والتفاهم بٌنهما من خلال الخدمات 

 والمنتجات السٌاحٌة المتمٌزة.
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 لدور الجالٌة الجزائرٌة المبحث الثانً: الدراسة التحلٌلٌة

 أولا: المقابلة

بالمقابلة من أجل الوصول إلى الأهداف  تعتبر المقابلة من أدوات البحث العلمً ولقد استعنا

المرجوة من هذه الدراسة ولقد قمنا بإجراء المقابلة مع كل من مدٌرٌة السٌاحة ووكالة 

         السٌاحة والأسفار والخطوط الجوٌة الجزائرٌة من أجل معرفة دور كل واحدة منها 

 فً التنمٌة السٌاحٌة.

 مقابلة مع مدٌرٌة السٌاحة: -1

ا بإجراء مقابلة مع رئٌس مصلحة السٌاحة من خلال طرح مجموعة من الأسئلة لقد قمن

 والتً كانت على النحو الآتً:

                                                            احً مسطر لتنمٌة القطاع السٌاحً؟هل هناك برنامج سٌ: 1س

                            لدٌنامٌكٌات الخمس والمتمثلة فً:نعم هناك برنامج سٌاحً مسطر من خلال ا :1ج

                                                                                                  مخطط وجهة الجزائر. -1

                                                                الأقطاب السٌاحٌة السبعة للامتٌاز -2

                                                                     مخطط الجودة السٌاحً. -3

                                                                الشراكة العمومٌة والخاصة. -4

                                                                                                     مخطط التموٌل. -5

شراكها فً تنمٌة هل هناك تعاون مع الجالٌة الجزائرٌة المقٌمة بفرنسا من أجل ا: 2س

                                                                                                 القطاع السٌاحً؟

   نعم هناك مساهمة للجالٌة الجزائرٌة فً تنمٌة القطاع السٌاحً من خلال الاستثمار: 2ج

  غلبها ٌستثمر فً المدن الساحلٌة.فً المشارٌع السٌاحٌة خاصة انجاز فنادق وأ
1
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                                         سٌطرة فً مجال التنمٌة السٌاحٌة؟ما هً أهم المشارٌع الم :3س

                                                         فً مجال التنمٌة السٌاحٌة نذكر: من بٌن اهم المشارٌع :3ج

                                                                لى مستوى جمٌع الأقطاب السٌاحٌة.فنادق جدٌدة ع -

                                                                                                  بامتٌاز. قرى سٌاحٌة -

                                                                                           حظائر اٌكولوجٌة وسٌاحٌة. -

                                                      أجل التروٌج بالسٌاحة الجزائرٌة؟هل ٌوجد هناك تظاهرات من  :4س

                                                  أهمها: تروٌج بالسٌاحة الجزائرٌةٌوجد هناك عدة تظاهرات لل :4ج

                                                                                  دولً للسٌاحة والأسفار.الصالون ال -

                                                    .سبتمبر من كل سنة 27الٌوم العالمً للسٌاحة المصادف ل -

                                                             جوان من كل سنة. 25الٌوم الوطنً للسٌاحة المصادف ل  -

كما أن هناك حصص إعلامٌة للتروٌج للسٌاحة مثل قناة شمس وحصص تلٌفزٌونٌة  -

                         لعبه المتعاملٌن السٌاحٌٌن وإذاعٌة وكذلك عبر مواقع الأنترنت وكذلك الدور الذي ٌ

                                  لسٌاحٌة.فً التروٌج للسٌاحة من وكالات سٌاحٌة وجمعٌات سٌاحٌة والدواوٌن ا

                                         ما هً الاستراتٌجٌة المتبعة من طرف الدولة لتحقٌق التنمٌة السٌاحٌة؟ :5س

تتمثل الاستراتٌجٌة المتبعة من طرف الدولة فً المخطط التوجٌهً للتهٌئة السٌاحٌة  :5ج

SDAT  2030آفاق  
1
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 مقابلة مع وكالة السٌاحة والأسفار -2

وكالة العقبان للسفر والسٌاحة: هً وكالة ذات طابع تجاري خدماتً وسٌاحً وهً ولٌدة 

مٌة لمدٌنة سعٌدة مدٌنة وسمٌت بهذا الاسم وكالة عقبان تس 2012النشؤة حٌث أنشؤت عام 

                                                                                                                العقبان.

ض الأسئلة وكانت الإجابة لقد قمنا بمقابلة مع السٌد صوان المٌلود من خلال طرح بع

                                                                                                                       كالآتً:

                                                                           التنمٌة السٌاحٌة؟كالة فً تحقٌق دور الو :1س

                                                                  حقٌق التنمٌة السٌاحٌة فٌما ٌلً:ٌكمن دور الوكالة من أجل ت :1ج

                                                                            ة عامة.ة الداخلٌة خاصة والخارجٌتشجٌع السٌاح -

                                                  ٌة والدولة فً السٌاحة الخارجٌة.المساهمة فً كسب مكانة الولا -

                                                                        كالات فً تحقٌق الأهداف المرجوة.مساعدة الو -

                                                                                             بٌع التذاكر البحرٌة والجوٌة. -

                                                                  خارجها.و  احٌة داخل الدولة لات سٌتنظٌم رح -

                                                                            .تقدٌم خدمات العمرة والحج طوال السنة -

                                   من أجل تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة؟ ما هً الاستراتٌجٌة المتبعة من طرف الوكالة :2س

                                           وكلفت الوكالات بتطبٌقها أهمها: هناك عدة استراتٌجٌات اتبعتها الدولة :2ج

                                   إنشاء الفنادق فً متناول الجمٌع.النهوض بالمناطق السٌاحٌة من حٌث التهٌئة و -

                                    ات المعدنٌة والمراقبة التجارٌة.لحماممساعدة الخواص خاصة فً إعادة تهٌئة ا -

 الخدمات السٌاحٌة فً متناول الجمٌع. وضع -
1
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                         أجل التعرٌف بالسٌاحة الجزائرٌة؟هل هناك برامج مسطرة من طرف الوكالة من  :3س

                                                                    المتمثلة فً:نعم هناك برامج مسطرة من طرفنا و: 3ج

                                                          المناطق السٌاحٌة فً فصل الصٌف. تنظٌم رحلات إلى -

                                                                    لى المناطق الصحراوٌة والداخلٌة.تنظٌم رحلات إ -

                                                                                تنظٌم رحلات فً فصل الشتاء. -

                                                               لأنشطة المقدمة فً مجال السٌاحة؟ما هً أهم ا :4س

                                                                                                   أهم الأنشطة المقدمة: :4ج

                                                                                             تؤشٌرات إلى الدول العربٌة. -

                                                                           .رحلات سٌاحٌة إلى الدول العربٌة تنظٌم -

                                                                                              تنظٌم رحلات إلى إسطنبول. -

                                                                                                       دراسة ملفات التؤشٌرة. -

                                                                                              القٌام بحجوزات الفنادق. -

                                                               ٌمة بفرنسا؟جالٌة الجزائرٌة المقهل هناك توافد لل: 5س

                             ا ما ٌكون التوافد هناك توافد للجالٌة الجزائرٌة ولكن لٌس على مدار السنة فغالب: 5ج

                                                                                                           فً فصل الصٌف.

                              خاصة من طرف الجالٌة الجزائرٌة؟ هل توجد استثمارات فً القطاع السٌاحً :6س

                                                        ٌلة.ار وإن كان متواجد فبنسبة قللا ٌوجد هناك استثم :6ج

                            ٌة للاستثمار فً القطاع السٌاحً؟ما هً أهم العراقٌل التً تواجه الجالٌة الجزائر :7س

                                                                                                  من أهم العراقٌل: :7ج

                                                                                                 ٌوجد مشكل التؤشٌرة. -

                                                                                                 الإدارٌة.كثرة الإجراءات  -

العراقٌل الجمركٌة. -
1

 

 

                                                      
7

 اٌّشجغ ٔفغٗ. 
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 مقابلة مع الخطوط الجوٌة الجزائرٌة -3

                                                                        ل الإجابة على الأسئلة التالٌة:تمت المقابلة من خلا

                                                           الجزائرٌة فً التنمٌة السٌاحٌة؟ دور الخطوط الجوٌة :1س

                                                                                                        وذلك من خلال : :1ج

                                                   ركة من خلال تقدٌم أحسن الخدمات.تحسٌن جودة خدمات الش -

                                                 وتنوٌع الخدمات وبؤسعار مختلفة. تخفٌض من سعر التذكرة  -

                                من أجل النهوض بالقطاع السٌاحً؟ ما هً أهم البرامج المقدمة من طرفكم :2س

                                                                                                            الدقة فً المواعٌد.: 2ج

                                                                                            رحلات إعلام وتوجٌه للمسافر -

                                                                                               لمعاملة.حسن ا -

                                                                                                      سرعة تقدٌم الخدمة. -

                                                                                حلات.ضاء على مشكل التؤخر فً الرالق -

                                                                لمستهلكٌن ولدى المتعاملٌن معها.تحسن صورة المإسسة لدى ا -

                                                                                           تحسٌن جودة الخدمات المقدمة. -

                                                                             وسع فً السوق الدولٌة والداخلٌة.الت -

ٌمة ما هً أهم التسهٌلات التً تقومون بها للسٌاح خاصة الجالٌة الجزائرٌة المق: 3س

                                                                                                                       بفرنسا؟

استفادة الطائرات الجزائرٌة المتوجهة نحو فرنسا حٌث تتموقع معظم الجالٌات : 3ج

                                                                                   رحلة إضافٌة أسبوعٌا. 12الجزائرٌة من 

 ذا كله لصالح الجالٌة الجزائرٌة.كما قدمت تخفٌضات بالنسبة للتذاكر وه
1
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 أفش٠ً ػٍٝ اٌغبػخ اٌضب١ٔخ صٚالا. 73ِمبثٍخ ِغ اٌغ١ذ ثٓ شٙشح فٙذ، ِىٍف ثبٌزغ١١ش، اٌخطٛط اٌج٠ٛخ اٌجضائش٠خ، ٠َٛ  
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                                                                                 كٌف ٌتم استقطاب وجذب السٌاح؟: 4س 

ٌتم استقطاب وجذب السٌاح عن طرٌق إبرام اتفاقٌات مع العدٌد من الدول وكذلك  :4ج

                                                                              ٌم العدٌد من الرحلات عبر الدول.تنظ

                                                         ول وتخفٌض القٌود على التؤشٌرات.تسهٌل حركة التنقل بٌن الد -

                              ل وتشجٌع على حركة التنقل الجوي.تسهٌل حركة المسافرٌن على الذهاب إلى الدو -

                                      ما هً الاستراتٌجٌات المتبعة من طرفكم للنهوض بالقطاع السٌاحً؟  :5س

الاستراتٌجٌة المتبعة تتمثل فً توسٌع خدمات الجزائر فً مجال النقل الجوي بهدف  :5ج

                                                                                . تحسٌن عائدات قطاع السٌاحة

                                                        ات من أجل تنمٌة القطاع السٌاحً؟هل هناك تظاهر :6س

نعم هناك تظاهرات تقوم بها الخطوط الجوٌة الجزائرٌة لأنه من خلال الخطوط الجوٌة  :6ج

              خلال التروٌج الذي نقوم به على إثر نستطٌع ان نعرف السٌاحة الجزائرٌة وكذلك من 

.هذه التظاهرات
1

 

 التقٌٌم:

من خلال قٌامنا بالمقابلات الثلاث مع كل من مدٌرٌة السٌاحة والخطوط الجوٌة الجزائرٌة  

                         ووكالة السٌاحة والأسفار تبٌن لنا أن كل واحدة منهم تسعى إلى ترقٌة التنمٌة السٌاحٌة

من خلال البرامج والاستراتٌجٌات التً تقوم بها وذلك سعٌا منها للنهوض بهذا القطاع الذي 

 أصبح فً الآونة الأخٌرة من القطاعات الحساسة.
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 اٌّشجغ ٔفغٗ 
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 ةستمارثانٌا: الإ

 ستخدمة فً الدراسة : مالطرٌقة والأدوات ال

                      لتً اعتمدناهما لحل إشكالٌة بحثنا الدراسة اسٌتم فً هذه الاستمارة شرح عٌنة ومجتمع 

 عن طرٌق استخدام الاستبٌان، إضافة إلى جمٌع الأدوات المستخدمة فً هاته الدراسة.

 تحدٌد مجتمع الدراسة والعٌنة : 

                           وذلك عن طرٌق دراسة دور الجالٌة الجزائرٌة المقٌمة بفرنسا  مجتمع الدراسة : -1

 فً تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة .

المقصود من مجتمع الدراسة الذي تجمع منه البٌانات  ءالعٌنة هً الجزعٌنة البحث :  -2

المٌدانٌة . كما تعتبر جزءا من الكل ، وهً جزء او نسبة معٌنة من افراد المجتمع الاصلً 

                                                                         البحث تم اختٌار عٌنة للدراسة . وفً هذا

 فردا 48وبناء على ما سبق فإن عٌنة البحث تمثلت فً .عٌنة من مجتمع. حٌث تكونت من  

 استمارة. 48فقد تم الاجابة على 

 (صذق انجٍبَبد )يعبيم انثجبد  -3

 ٌىضح ثجبد انعٍُخ:  10خذول رلى 

 يعبيم انفب كروٌ ثبخ حدى انعٍُخ

10 160.0 

 spss20يٍ اعذاد انطبنجخ ثبلاعتًبد عهى ثرَبيح 
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 ل١ّزٗ ثٍغذ وشٚ ٔجبر اٌفب اٌضجبد ِؼبًِ اْ ٔلادظ اٌجذٚي ٔزبئج خلاي ِٓ:  10تحهٍم َتبئح خذول رلى 

 ٌلاعزج١بْ الأ١ٌٚخ ٔزبئج ٠ؼٕٝ ِّب 166 الافزشاضٟ اٌّؼبًِ ِٓ اػٍٝ ل١ّخ ٟٚ٘%  9667 أٞ 16967

                                ٌلاعزؼّبي ٚصبٌذخ ِلائّخ ٌٍذساعخ الاعزج١بْ ٚسلخ اْ ٠ؼٕٟ ِّب ػب١ٌخ جذ صذق ثذسجخ اِزبص

 .اٌذساعخ فٟ

                                                                                           6خصبئص انعٍُخ انًذروسخ  -4

  :يٍ حٍث اندُس  -

 6ٌىضح خصبئص انعٍُخ يٍ حٍث اندُس :  10خذول رلى 

 انُسجخ انًئىٌخ  انتكرار انًعهىيبد

 %3265 02 ركــــــــــــر

 %7060 01 اَثى

 %011 72 انًدًىع

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ
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تىزٌع افراد انعٍُخ حست اندُس :  10انشكم انجٍبًَ رلى 

 

 spss20من اعداد الطالبة بالاعتماد على برنامج 

 

 بلغت الذكور فئة نسبة ان الجدول خلال من نلاحظ : : 02تحلٌل نتائج الجدول رقم 

   وج١ش فبسق ٕ٘بن اْ ٠ؼٕٟ ِّب ٘زا %4067 ة الأبس فئخ ِٓ ِؼزجشح ٚٔغجخ 58.3%

ِؼظُ افشاد اٌؼ١ٕخ    اْ ػٍٝ ٠ذي ، اٌجذش ػ١ٕخ فٟ ٚاٌزوٛس رٛاجذ الأبس ٔغجخ ث١ٓ ِب

 .اٌز٠ٓ ٌُٙ رؼبًِ ِؼُٙ ُ٘ فئخ اٌشجبي اوضش ِٓ الأبس

 

 

 

 

 

 

 ذكر 
58% 

 انثى 
42% 

 
0% 

 
0% 

 الجنس
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 من حٌث السن : -

 : ٌوضح خصائص العٌنة من حٌث السن : 03جدول رقم 

 انُسجخ انًئىٌخ انتكرار انًعهىيبد

 %3363 06 سُخ  05الم يٍ 

 %0667 8  سُخ41 انى 06يٍ 

 %51 04 سُخ  45اكثر يٍ 

 %011 48 انًدًىع 

                                                                                                       spss20من اعداد الطالبة بالاعتماد على برنامج 

 

 : توزٌع افراد العٌنة حسب السن 03الشكل البٌانً رقم 

 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

 

  25اقل من 
33% 

 40الى  26من 
50% 

 سنة 45اكثر من
17% 

 
0% 

 السن 
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ان الفئة الذٌن ٌتراوح سنهم اكثر  الجدول خلال من نلاحظ : 03تحلٌل نتائج الجدول رقم 

   %50سنة هً النسبة الاعلى عن باقً الفئات الاخرى حٌث قدرت نسبتهم ب  45من 

سنة  25باعتبار ان هذه الفئة هً الأكثر سفرا عن باقً الفئات الأخرى  الفئة الأقل من 

 .%17.6سنة بلغت نسبتها  45اما باقً الفئات الأخرى أي الأكثر من  %33.3بنسبة 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                             : من حٌث الحالة المدنٌة -

 6 صائص العٌنة من حٌث الحالة المدنٌة: ٌوضح خ04جدول رقم 

 َسجخ يئىٌخ انتكرار انًعهىيبد

 %5663 07 يتسوج

 %4367 00 اعسة

 %011 48 انًدًىع

                                                                              spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ   
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 حست انحبنخ انًذٍَخ انعٍُخ افراد تىزٌع:  14رلى  انجٍبًَ انشكم

  

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

من خلال معطٌات الجدول ان افراد العٌنة من فئة :  04تحلٌل نتائج الجدول رقم 

 %43.7اما باقً الفئة أي فئة الاعزاب بنسبة   %56.3المتزوجٌن كانت بنسبة 

 

 

 

 

 

 

 اعزب

 متزوج 

 الحالة العائلٌة 
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 :يٍ حٍث انحبنخ انًهٍُخ 

 6ٌىضح خصبئص انعٍُخ يٍ حٍث انحبنخ انًهٍُخ : 15خذول رلى 

 انُسجخ انًئىٌخ انتكرار انًعهىيبد

 %3363 06 طهجخ

 %51 04 يتمبعذ

 % 0667 8 عًبل

 %011 48 انًدًىع

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ   
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 6انحبنخ انًهٍُخ  حست انعٍُخ افراد تىزٌع:  15رلى  انجٍبًَ انشكم

 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

 :  15تحهٍم َتبئح اندذول رلى 

ٚدغت اٌّؼط١بد اٌخبصخ فٟ اٌجذٚي ثزٛص٠غ اٌذبٌخ ا١ٌّٕٙخ فبْ اػٍٝ ٔغجخ ثٙب وبٔذ ٌذٜ اٌّزمبػذ٠ٓ  

 % 0667ِٓ دجُ اٌؼ١ٕخ  ٚفئخ ػّبي ثٕغجخ   % 3363صُ ر١ٍٙب فئخ طٍجخ  ثٕغجخ   %51ثٕغجخ 

٠ّٚىٓ رفغ١ش رٌه اْ ٔغجخ اٌّزمبػذ٠ٓ اػٍٝ لاْ ٘زٖ فئخ الأوضش رجٛاي لأٙب فئخ فٟ دبٌخ سادخ ٔز١جخ ٔٙب٠خ 

 .اٌخذِخ 

 أدوات جمع وتحلٌل البٌانات : -

            كل منهج من المناهج أدواته و مصادره التً ٌفضل استخدامها، و ذلك فٌما ٌخص 

                             عملٌة التحلٌل و تحدٌد النتائج، و بالطبع ٌمكن استخدام أكثر من أداة فً منهج واحد 

و على العموم فإن استخدام هذه الأدوات المختلفة مرتبط أساسا بقدرة الباحث على تطوٌر 

ر جمع المادة المٌدانٌة هذه الأدوات لخدمة البحث الذي ٌتقدم به، و لهذا جاءت مصاد

متنوعة، لقد اعتمدنا على استمارة موجهة لافراد عٌنة فً مجتمع احصائً، وذلك للتعرف 

 طلبة 

 متقاعد

 عمال

 االحالة المهنٌة  
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على دور الجالٌة الجزائرٌة فً تنمٌة السٌاحة فالاستبٌان هو وسٌلة من وسائل جمع البٌانات 

 على اعتباره نموذج ٌضم مجموعة من الاسئلة تضم جزئٌن وهما : 

ٌتضمن المعلومات الشخصٌة الخاصة بالمستجوبٌن وتتضمن خمسة اسئلة :  الجزء الاول

                                                                                                   4الى 1من 

 9ٌحتوي هذا الجزء على وجهة نظر الافراد حول السٌاحة  وٌتضمن الجزء الثانً : 

                                                                                                 . 9الى  1اسئلة من 

  من اجل ضمان الحصول على اجابات المبحوثٌن  خطوات اعداد وتوزٌع الاستمارات :

                                   وتوزٌع الاستمارة وهً كالتالً : تم اتباع مجموعة من الخطوات عند اعداد 

تسبٌق اسئلة الاستمارة بفقرة تمهٌدٌة توضح موضوع الدراسة والهدف منه  والمعلومات  -

                                                المراد جمعها والتً تستخدم لأغراض علمٌة بحتة.

                          لٌة الفهماستخدام العبارات البسٌطة فً الاسئلة المطروحة من تسهٌل عم -

                                                            لدى المستجوبٌن من اجل  قدرة  الاجابة على الاستبٌان .

 القٌام بشرح بعض الاسئلة على الافراد الذٌن تعذر علٌهم فهمها. -

 أدوات تحلٌل البٌانات:

 تم والمعلومات الضرورٌة من مٌدان الدراسة بواسطة الاستمارةبعد القٌام بجمع البٌانات 

ثم  بغٌة التعلٌق علٌها وتحلٌلها ومنالقٌام بتفرٌغها وتمثٌلها فً جداول تكرارٌة، وهذا 

بفرضٌات البحث، وبغٌة إعطاء صورة وصفٌة دقٌقة  استخلاص النتائج منها وربطها

التحلٌل على بعض المقاٌٌس الإحصائٌة تمثلت للبٌانات المتحصل علٌها تم الاعتماد فً 

                                        spss20 واستخدمنا فً الدراسة برنامج  سا فً التكرارات والنسب المئوٌةأسا

 وهو برنامج تحلٌل الاحصائً للاستبٌان .
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 نتائج ومناقشة الفرضٌات : 

أدوات وطرق مختلفة عملٌة الدراسة ، لذا ان عملٌة عرض النتائج ومناقشتها تتطلب 

سنحاول فً هذا الجزء على عرض النتائج المحصل علٌها والتفسٌر والتحلٌل من خلال 

 الاستبٌان الموجه لدى افراد عٌنة.

 عرض وتحلٌل نتائج الدراسة :

 تقٌٌم الخدمات السٌاحٌة   الفرضٌة الأولى :

وتدور  3الى  1أسئلة من  3لاختبار هذه الفرضٌة تم طرح مجموعة من الأسئلة متكونة من 

حول وجهة نظر الفرد فٌما ٌقدمه له الدولة او البلد المستضٌف له من  خدمات  واي منطقة 

مفضلة له فً البلد المستضٌف وطبٌعة وسٌلة النقل او نوعٌة وسائل المتوفرة والجداول 

 : ادناه تبٌن ذلك 

 طبٌعة الخدمة السٌاحٌة المقدمة للزبون : -

 ٌوضح طبٌعة الخدمة السٌاحٌة .:  06الجدول رقم 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

 

 ؟اٌغ١بدخ اٌخذِبد رمذَ و١ف

 %6164 09 ج١ذح

 %3966 09 ِزٛعطخ
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وبٔذ ٌذ٠ُٙ سضب اٌزبَ ػٍٝ رمذ٠ُ  %6164رش١ش ِؼط١بد اٌجذٚي اْ ٔغجخ : تحهٍم َتبئح اندذول 

 .اػزجشٚا اْ اٌخذِخ اٌغ١بد١خ فٟ اٌجضائش ٟ٘ ِزٛعطخ  % 3966خذِبد ع١بد١خ  ج١ذح فٟ اٌجضائش ٚ

 طبٌعة الوجهة المفضلة للسٌاح فً الجزائر . -

 ٌوضح طبٌعة الوجهة السٌاحٌة .:  07الجدول رقم 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

كانت لدٌهم تفضٌل رحلة  %39.6تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول : 

 ٌفضلون الذهاب  %25ٌفضلون الذهاب الى مناطق حموٌة وباقً  % 33.4شاطئٌة  و

 الى مناطق الصحراوٌة .

 

 

 

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

    

  ؟ٌذ٠ه اٌفضٍخ اٌغ١بدخ ِب طج١ؼخ  

   

           

 %3564 07 د٠ّٛخ  

 %05 00 صذشا٠ٚخ 

 %3966. 09 شبطئ١خ 
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 طبٌعة وسٌلة النقل المفضلة : -

 ٌوضح طبٌعة وسٌلة النقل .:  08الجدول رقم 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

كانت لدٌهم تفضٌل رحلة  %66.7تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول : 

 .البرٌة فهً مستبعدة بالنسبة للسٌاح ٌفضلون رحلات البحرٌة  اما رحلة % 33.3الجوٌة   و

 دور  القطاع السٌاحً فً  التنمٌة بالجزائر  . الفرضٌة الثانٌة  :

وتدور  3الى  1أسئلة من  3لاختبار هذه الفرضٌة تم طرح مجموعة من الأسئلة متكونة من 

حول مساهمة القطاع السٌاحً و متطلبات التنمٌة والامتٌازات المقدمة لجذب السٌاح 

 والجداول ادناه تبٌن ذلك :

 

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

 

 سدٍزه فٟ ٌذ٠ه اٌّفضٍخ إٌمً ٚع١ٍخ ِبٟ٘

    ؟اٌغ١بد١خ

    

    

          

 %1 1 ثش٠خ  

 %3363 06 ثذش٠خ

 %6667 30 ج٠ٛخ  
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 مساهمة الجالٌة الجزائرٌة فً التنمٌة : -

 ٌوضح طبٌعة أهمٌة القطاع السٌاحً فً التنمٌة:  09الجدول رقم 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

         اعتبروا مساهمة السٌاحة %41.6تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول : 

                         فكان له راي ان السٌاحة تساهم  %29.2فً التنمٌة هً سٌاحٌة موسمٌة  اما الباقً

 فً تحوٌل العملة الصعبة اومن اجل الاستثمار فً البناء.

 

 

 

 

 

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

 

 ؟اٌز١ّٕخ فٟ رغبُ٘ و١ف

رذ٠ًٛ اٌؼٍّخ 

 اٌصؼجخ

14 0960% 

 

 الاعزضّبس فٟ اٌجٕبء

14 0960% 

 

 اٌغ١بدخ اٌّٛع١ّخ

20 4066% 
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 متطلبات التنمٌة فً القطاع السٌاحً :

 ٌوضح طبٌعة متطلبات التنمٌة.:  10الجدول رقم 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

اعتبروا متطلبات التنمٌة   %54.2تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول : 

 .مما كانت اجابتهم تنموٌة. % 45.8فً القطاع السٌاحً بشرٌة  فً حٌن 

 

 

 

 

 

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

      

 ؟اٌغ١بدخ لطبع اٌز١ّٕخ اٌغ١بد١خ اٌز١ّٕخ ِزطٍجبد ِبٟ٘ 

     

     

           

 %5460 06 ثشش٠خ

 %4568 00 ر٠ّٕٛخ
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 الحوافز والامتٌازات المقدمة لجذب السٌاح : -

 ٌوضح طبٌعة أهمٌة القطاع السٌاحً فً التنمٌة:  11الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

اعتبروا عناصر الجذب  %41.6تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول : 

فكان له راي ان الحوافز لجذب  %29.2السٌاحً هً عناصر دٌنٌة واجتماعٌة اما الباقً

 . السٌاح هً عناصر طبٌعٌة وعناصر تارٌخٌة واثرٌة

 دور  الاستثمار السٌاحً فً  التنمٌة بالجزائر  . الفرضٌة الثالثة  :

وتدور  9الى  7أسئلة من  3لاختبار هذه الفرضٌة تم طرح مجموعة من الأسئلة متكونة من 

حول عراقٌل  الاستثمار السٌاحً و التسهٌلات المقدمة لدى السٌاح والحلول المقترحة  

 .والجداول ادناه تبٌن ذلك 

 

إٌغجخ  اٌزىشاس انًعهىيبد

 اٌّئ٠ٛخ

      

 اٌجزة ػٕبصش ِبٟ٘ ٔظشن فٟ 

  ؟ٌٍض٠بسح اٌّذفضح اٌغ١بدٟ

  

  

          

 %0960 14 اٌطج١ؼ١خ اٌؼٕبصش

 اٌؼٕبصش

 اٌزبس٠خ١خ

 ٚالاصش٠خ

14 0960% 

 اٌؼٕبصش

 الاجزّبػ١خ

 ٚاٌذ١ٕ٠خ

20 4066% 
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 عراقٌل او معوقات الاستثمار السٌاحً فً الجزائر  -

 ٌوضح عراقٌل الاستثمار السٌاحً :  12الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

                   اعتبروا ان العراقٌل %58.2تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول : 

فكان  %20.8التً ٌواجهها الاستثمار السٌاحً هً عراقٌل إدارٌة بالدرجة الاولى اما الباقً

 الاستثمار السٌاحً . له راي العراقٌل المادٌة والأمنٌة هً التً ٌواجهها

 

 

 

 

 

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

  

 الاعزضّبس جٙٙبا٠ٛ اٌزٟ اٌؼشال١ً ِبٟ٘

          ؟اٌجضائش فٟ اٌغ١بدٟ

 %0168 01 اٌؼشال١ً اٌّبد٠خ

 %0168 01 اٌؼشال١ً الا١ِٕخ

 %5864 08 اٌؼشال١ً الاداس٠خ
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 التسهٌلات المقدمة لدى السٌاح : -

 ٌوضح التسهٌلات المقدمة لدى السٌاح  :   13الجدول رقم 

 spss20 ثرَبيح عهى ثبلاعتًبد انطبنجخ اعذاد يٍ

               اعتبروا ان التسهٌلات %62.4تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول : 

فكان له راي التسهٌلات  %18.8التً ٌجدها السٌاح  هً عملٌة سعر الصرف اما الباقً

 النقل وتؤشٌرة الجمركٌة .التً ٌجدها السٌاح هً تسهٌلات 

 

 

 

 

 

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

      

 ؟ رجذ٘ب اٌزٟ اٌزغ١ٙلاد اُ٘ ِبٟ٘

   

           

 %0868 9 إٌمً رأش١شاد

 عؼش ػ١ٍّخ

 اٌصشف

31 6064% 

 %0868 9 جّشو١خ رغ١ٙلاد
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 اهم الحلول المقترحة فً الاستثمار السٌاحً . -

 ٌوضح الحلول المقترحة  فً الاستثمار السٌاحً  : 14الجدول رقم 

 

ممن راوا انه ٌجب فتح لسوق  %25تشٌر معطٌات الجدول ان نسبة تحلٌل نتائج الجدول :  

للقطاع الخاص والباقً راوا ان رفع العقبات الجمركٌة هً وسٌلة الوحٌدة لانعاش السٌاحة 

                           اما نسبة العالٌة %22.9والحد من الإجراءات الإدارٌة بنسبة  %18.8بنسبة 

 ٌلة الأنسب.من الافراد الذٌن راوا خفض أسعار التذكرة هً الوس فهً 

 

 

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس انًعهىيبد

  

 ِٕبعجخ رشا٘ب اٌزٟ اٌّمزشدخ اٌذٍٛي ِبٟ٘ 

 ؟اٌجضائش فٟ اٌغ١بد١خ رشل١خ اجً ِٓ

   

          

 ٌٍمطبع ٌغٛق فزخ

 اٌخبص

00 05% 

 اٌؼمجبد سفغ

 اٌجّشوخ

9 0868% 

 الاجشاءاد ِٓ اٌذذ

 الاداس٠خ

 

11 0069% 

 اٌززوش اعؼبس خفض

  إٌمً

06 3363% 
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 تفسٌر ومناقشة نتائج الدراسة : -

 تقٌٌم الخدمات السٌاحٌة  . الفرضٌة الأولى :

: لقد أظهرت النتائج فً الجدول السابق ان افراد العٌنة كانت طبٌعة الخدمة السٌاحٌة 

ومتوسطة بنسبة  %60.4اغلبٌة اجاباتهم عن مستوى أداء الخدمة السٌاحٌة جٌدة بنسبة 

أي نستخلص الرضا التام عن مستوى الخدمة المقدمة لدى السٌاح فً حٌن تبقى  39.6%

 متوسطة ربما لبعض العراقٌل واجهت بعض السٌاح . 39.6%

                        لقد أظهرت النتائج ان معظم السٌاحطبٌعة الوجهة المفضلة للسٌاح فً الجزائر .: 

ٌعود ذلك   % 39.6فً الجزائر ٌفضلون الواجهة البحرٌة عن باقً الجهة الأخرى بنسبة 

 تؤتًان اغلبٌة السٌاح فً الجزائر تعتبر من الجالٌة الجزائرٌة المقٌمة بالخارج والتً 

معظمها خلال فصل الصٌف من اجل قضاء العطلة غٌر ان ذلك لا ٌمنع من تفضٌلها 

  % 35.4ن كانت ضئٌلة الا ان لها نسب معتبرة وهً كالاتً لمناطق حموٌة وصحراوٌة وا

فً المناطق الصحراوٌة التً تستحق التشجٌع نظرا للممٌزات التً تمتاز  % 25حموٌة و

 بها المناطق الصحراوٌة بالجزائر .

 من خلال هذه الفقرة ٌمكن القول ان وسٌلة النقل الجوي طبٌعة وسٌلة النقل المفضلة : 

او الخطوط الجوٌة تبقى الوسٌلة الوحٌدة المفضلة لدى أي سائح باعتبار انها تقرب 

 %66.7المسافات بٌن البلدان ، فقد أظهرت النتائج وسٌلة المفضلة هً النقل الجوي بنسبة 

وذلك لاستحالة التنقل فً الجزائر وبعد المسافات  %0اما برٌة  %33.3اما بحرٌة بنسبة 

 سٌاسٌة .ولاعتبارات امنٌة و

 .دور  القطاع السٌاحً فً  التنمٌة بالجزائر   الفرضٌة الثانٌة :

                      لقد اظهرت نتائج الدراسة كٌفٌة اسهام الجالٌة مساهمة الجالٌة الجزائرٌة فً التنمٌة :

تكون مساهمتها عن طرٌق السٌاحة الموسمٌة وذلك   %41.6فً التنمٌة السٌاحٌة فنسبة 

 نظرا لكثرة السواح فً هذه الفترة خاصة فً فصل الصٌف اما الباقً والتً كانت نسبته 
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ماتهم فً التنمٌة من خلال تحوٌل العملة الصعبة و الاستثمار فً البناء افتكون اسه  29.2%

ة تحوٌل العملة الصعبة و لكثرة الا نسبة المساهمة قلٌلة الى حد ما وذلك نظرا لصعوب

اسواق موازٌة وكذلك بالنسبة للاستثمار فً البناء فهً الاخرى قلٌلة وٌعود سببه الى 

  الصعوبات التً ٌجدها المستثمر.

 لقد أظهرت نتائج الدراسة ان متطلبات التنمٌة متطلبات التنمٌة فً القطاع السٌاحً : 

السٌاحٌة ان معظم افراد العٌنة ارتكز راٌهم على ان متطلبات أساسها العنصر البشري 

فطبٌعة الحال العنصر البشري مهم فً القطاع ، فبعض المجالات تستحق   %54.2بنسبة  

العنصري البشري وفقا لخصوصٌة المنطقة والبلد بالإضافة الى دور القطاع السٌاحً فً 

لمتبقٌة فتمثل متطلبات التنموٌة التً هً أٌضا مهمة فً القطاع سوق العمل  اما النسبة ا

 .%45.8كالاهتمام بالبنى التحتٌة بالإضافة الاهتمام بالمعالم الحضارٌة والتارٌخٌة ب 

 عناصر الجدب السٌاحً المحفزة على الزٌارة : -

راٌهم على ان الحوافز التً تدفع من خلال ما تم الحصول علٌه ان معظم افراد العٌنة  

و ذلك من خلال انشاء العلاقات   %41.8السٌاح لزٌارة هً حوافز دٌنٌة واجتماعٌة بنسبة 

ومعرفة  الثقافات وكٌفٌة التعامل مع الافراد الا انه بطبٌعة الحال لا ٌمكن اهمال العناصر 

 الأخرى الطبٌعٌة والتارٌخٌة التً تعتبر عن ثقافة المجتمع والحضارة التً مرت عبر البلد .

                                           الاستثمار السٌاحً فً التنمٌة . دور  الفرضٌة الثالثة  :

         من خلال النتائج الخاصة بالعراقٌل التً عراقٌل او معوقات الاستثمار السٌاحً : 

والمتمثلة فً كثرة الاجراءات  %58.3 ٌوجهها الاستثمار السٌاحً هً عراقٌل إدارٌة بنسبة

الادارٌة و البٌروقراطٌة مما ٌإدي الى عرقلة الاستثمار، اما الباقً فكان رأٌه حول 

العراقٌل ٌكمن فً العراقٌل الامنٌة و المادٌة فالبلد الغٌر مستقر لا توجد به سٌاحة والدلٌل 

ثل فً غٌاب البنوك المدعمة البلدان المجاورة كلٌبٌا اما العراقٌل المادٌة فتتمعلى ذلك بعض 

 للاستثمار السٌاحً .
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ان من بٌن الأهداف لتحقٌق استثمار السٌاحً داخل أي التسهٌلات المقدمة لدى السٌاح  : 

بلد وخصوصا الجزائر التً من شانها توفٌر تسهٌلات لدى الجالٌة  حٌث استقر افراد العٌنة 

هٌلات خاصة بعملٌة الصرف تس عند استجوابهم على ان التسهٌلات المتوفرة لهم هً

ان عملٌات الصرف تتم معظمها وأغلبٌتها فً الأسواق الموازٌة وبالتالً فان  باعتبار

السٌاح ٌجدون تسهٌلات خاصة بعملٌة الصرف والباقً كان لهم راي فً عملٌة النقل 

 وتسهٌلات الجمركٌة.

ئج الحلول المقترحة لترقٌة لقد أظهرت نتااهم الحلول المقترحة لترقٌة السٌاحة بالجزائر: 

  %33.3السٌاحة بالجزائر لدى افراد العٌنة على ضرورة خفض أسعار التذاكر النقل بنسبة 

وذلك راجع لكثرة استعمال النقل الجوي ثم تلٌها حلول خاصة بفتح سوق للقطاع الخاص 

قبات وذلك من اجل استثمار الخواص فً القطاع السٌاحً ثم تلٌها حلول خاصة برفع الع

 الجمركٌة التً تعٌق سٌر السٌاح خاصة. 
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 خلاصة ونتائج الدراسة :

  حٌث توصلنا  إلٌه وهذا ما توصلنا ة الجزائرٌة مهم فً قطاع السٌاحًن دور الجالٌإ   

الى نتٌجة مفادها ان للجالٌة دور فً تفعٌل التنمٌة السٌاحٌة وذلك من خلال تنشٌط المواسم 

الصعبة نحو البلد مما ٌزٌد من ارادات الدولة او طرٌق  العملة الى تحوٌل بالإضافةالسٌاحٌة 

 كبر عدد ممكن أالاستثمار والبناء كبناء الفنادق والبنٌة التحتٌة مما ٌساعد على جلب 

  من السٌاح.
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 الخاتمة: 

  لقد اصبحت قضٌة التنمٌة السٌاحٌة من المتطلبات التنمٌة الاقتصادٌة الشاملة تسعى    

من خلالها الدول لجذب اكبر عدد ممكن من السٌاح خاصة وان العالم اصبح ٌنادي 

                           بضرورة صناعة السٌاحة،والجزائر من بٌن الدول التً نادت بضرورة النهوض لتنمٌة

                  بعدان الاداء الفعلً مازال بعٌدا كل ال البترول، إلاالبدائل لفترة ما بعد  كؤحدهذا القطاع 

                                                                                                                   كما هو مخطط الٌه.

                     ومن خلال دراستنا هذه حاولنا التركٌز على دور الجالٌة الجزائرٌة المقٌمة فً فرنسا

حقٌق التنمٌة السٌاحٌة ، حٌث اظهرت النتائج ان للجالٌة دور فعال اذ ما قمنا فً ت

باشراكها فً عملٌة التنمٌة سواءا عن طرٌق جلب العملة الصعبة او عن طرٌق 

لذلك على الدولة اشراك هذا الطرف الفعال بالتركٌز علٌه فً  الاستثمار و البناء.

الجالٌة الجزائرٌة المقٌمة  عددونحن نعلم ان استراتٌجٌاتها وسٌاساتها التنموٌة خاصة 

 العددبفرنسا وهذه  ةخمسة ملاٌٌن جزائري وهذا حسب القنصلٌة الجزائرٌببفرنسا تقدر 

لذلك ٌجب النظر فً هذا الموضوع وادراجه ضمن الاولوٌات من اجل  هلاٌستهان ب

النتائج  السٌاحًتبتغً الدراسة للنهوض بالقطاع     تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة المنشودة

التالٌة:                                                                                                              

                                                          تطوٌر مناطق الجذب السٌاحً المساعدة على جلب السٌاح. -1

                                                                              تحسٌن الخدمات السٌاحٌة المقدمة .  -2

                                                                                 تقدٌم تسهٌلات فً النقل والتنقل. -3

                                                      خروج للسٌاح وتوفٌر الامن.تسٌٌر اجراءات الدخول و ال -4

                                                                                 الحد من الاجراءات الادارٌة والجمركٌة. -5

                                              ٌاحً.اعطاء دور للقطاع الخاص من اجل الاستثمار فً القطاع الس -6

 فتح بنوك مدعمة للمستثمرٌن. -7

 التوصٌات: 

                       من خلال نتائج البحث نتقدم بهذه التوصٌات وذلك من اجل اشراك الجالٌة الجزائرٌة

                                                                                                               فً التنمٌة السٌاحٌة:

                                                                      ضرورة اشراك المهاجرٌن المقٌمٌن فً تنمٌة البلد. -1

                                                                                     فً البلد الاصلً. اندماجهمتسهٌل  -2

                                                       احداث البرامج والسٌاسات التً تمكنهم من الاستثمار السٌاحً. -3

                                                                                 ٌم التسهٌلات.مساعدة الجالٌة الجزائرٌة من خلال تقد -4

انشاء الروابط الوثٌقة الدائمة للجالٌة الجزائرٌة عبر مختلف التظاهرات الثقافٌة  -5
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                                                                                                               والوطنٌة

                                                       اقامة ملتقٌات من اجل النهوض بدور الجالٌة المقٌمة فً الخارج. -6

             .                                                            منح امتٌازات للجالٌة فً مجال الاستثمار -7

 .ادماج الجالٌة ضمن مخططات التنمٌة -8
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 - كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة –وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً 

 - سعٌدة -جامعة الدكتور مولاي الطاهر –قسم العلوم السٌاسٌة 

 

. 

 

 

 

 

 

 الإستمارة:

 فً الخانة المناسبة وأجب على الأسئلة المطروحة. Xضع علامة 

 :محو البٌانات الشخصٌة أ/

 الجنس ذكر -1

 السن -0

 الحالة العائلٌة : أعرب/عزباء         متزوج)ة( -2

 ى مهنة مهن أخر  موظف         الحالة المهنٌة : متقاعد        -1

 محور السٌاحة فً الجزائر ب/

 ؟   جٌدة           متوسطة¨كٌف تقدم الخدمات السٌاحٌة -1

 ما طبٌعة السٌاحة الفضلة لدٌك  ؟ -2

 : أخرى       حموٌة        صحراوٌة        شاطئٌة       

 أذكرها...................................................................................

 

بصدد التحضٌر لنٌل شهادة الماستر تخصص تسٌٌر وإدارة و الجماعات  ʺمكً داود ام الخٌرʺالطالبة 

فً الجزائر.                                تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة فً فرنسا بالمحلٌة فً موضوع دور الجالٌة الجزائرٌة 

ري الذي تقوم به تتقدم الى سٌادتكم المحترمة بهذه الاستمارة البحثٌة من أجل معرفة آرائكم  حول الدو

الجالٌة الجزائرٌة فٌما ٌخص التنمٌة السٌاحٌة وهذا بالإجابة على الأسئلة المطروحة فٌها، كما نعدكم 

                                                                                                .بسرٌة هوٌة شخصٌتكم

 .حسن التعاونوفً الأخٌر نحن شاكرٌن لكم على 
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 ماهً وسٌلة النقل المفضلة لدٌك فً رحلتك السٌاحٌة ؟ -3

 برٌة           بحرٌة        جوٌة

 ج/محور السٌاحٌة فً الجزائر

 التنمٌة؟ كٌف تساهم فً -1

.................................................................................................

...  

 ماهً متطلبات التنمٌة السٌاحٌة التنمٌة قطاع السٌاحة؟ -2

 متطلبات بشرٌة         تنموٌة           تكنلوجٌة

 ؟فً نظرك ما هً عناصر الجذب السٌاحً المحفزة للزٌارة -3

 العناصر الطبٌعٌة        العناصر التارٌخٌة والأثرٌة        العناصرالاجتماعٌة و الدٌنٌة         

 اخرى
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... 

 د/محور الاستثمار السٌاحً فً الجزائر

 احً فً الجزائر؟ٌماهً العراقٌل التً ٌواجهها الاستثمار الس -1
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 تؤشٌرات النقل           عملٌة سعرالصرف           تسهٌلات جمركٌة

 

  هً الحلول المقترحة التً تراها مناسبة من أجل ترقٌة السٌاحة فً الجزائر؟ ما -3
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 الصفحة إسم الشكل الرقم

دوائر نسبٌة تمثل توزٌع افراد العٌنة حسب                  10
 متغٌر الجنس

95 

دوائر نسبٌة تمثل توزٌع افراد العٌنة حسب                 10
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01 

دوائر نسبٌة تمثل توزٌع افراد العٌنة حسب                     10
 الحالة العائلٌة

00 

دوائر نسبٌة تمثل توزٌع افراد العٌنة حسب                10
 مهنٌةلالحالة ا
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 ملخص دراسة:
تناولت هذه الدراسة موضوع دور الجالٌة الجزائرٌة بفرنسا فً تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة                           

 ساسا فً كٌفٌة مساهمة الجالٌة فًفً الجزائر ، ومن خلال الاشكالٌة التً تمحورت ا

السٌاحٌة ، وهذا ما عملت علٌه الدراسة حٌث توصلت الى ان للجالٌة دور تحقٌق التنمٌة 

لقطاع اساسً وفعال خاصة فً مجال الاستثمار والبناء وجلب العملة الصعبة وتنمٌة ا

الذي كان فً وقت سابق من القطاعات الهامشٌة ، لكن فً الوقت الراهن اصبح من  السٌاح

لتارٌخٌة الجزائر لدٌها من المإهلات الطبٌعٌة وا القطاعات الحساسة خاصة و نحن نعلم ان

من مسابقة الدول الرائدة فً هذا المجال ، ومن اجل النهوض بهذا القطاع توصلنا ما ٌمكنها 

الى نتٌجة مفادها تفعٌل دور الجالٌة الجزائرٌة من خلال تقدٌم تسهٌلات و إدراجها ضمن 

 المخططات التنموٌة الرئٌسٌة .

Résumé de l'étude: 

       Cette étude a porté sur le rôle de la communauté algerienne  dans 

le développement du tourisme en Algérie, et à travers la problématique    

qui portait principalement sur à la façon de  contribuer la communauté à 

la réalisation du développement  touristique, ce qui servi à cette étude  a 

parvenue au rôle essentiel  et  efficasse  que joue la communauté dans le 

domaine de l'investissement , la construction  et la génération de devises 

et au développement du secteur touristique qui était auparavant parmi les 

secteurs marginaux, mais pour l'instant il est devenu un secteur sensible, 

d'autant plus que l'algérie possède des qualifications naturelles et 

historiques qui lui permet de concurrencer les pays leader dans ce 

domaine, et  pour promouvoir ce secteur nous sommes parvenus à la 

conclusion de l'activation du rôle de la communauté algérienne en lui 

offrant des facilités et la prendre en compte dans le future plans du 

développement  fondamentale.. 
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