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	مقدمة:
	الفصل الأول: إدارة الموارد البشرية والتنمية المحلية إطار نظري ومنهجي
	المبحث الأول: مفهوم إدارة الموارد البشرية
	المطلب الأول: تعريف إدارة الموارد البشرية
	أولا: تعريف الإدارة
	ثانيا: تعريف الموارد البشرية
	ثالثًا: تعريف إدارة الموارد البشرية

	المطلب الثاني: نشأة وتطوّر إدارة الموارد البشرية
	المطلب الثالث: أهداف ووظائف إدارة الموارد البشرية
	أولاً: أهداف إدارة الموارد البشرية
	ثانيا: وظائف إدارة الموارد البشرية

	المطلب الرابع: المداخل النظرية لإدارة الموارد البشرية


	فقد حاول العالم الفرنسي هانري فايول Henry Fayol(1841/1925)، في مقاربته المشهورة باللاتينيةـ ''الإدارة العامة والصناعية'' Administration industriell et generale،
	(سنة 1916) أن ينشئ قواعد إدارية  أكثر أهمية في عملية إعادة الإنتاج تتعلق بضرورة توسيع نطاق الادارة لتشمل عمليات: (التخطيط والتنظيم والرقابة والتنسيق والتوجيه..)، وضرورة أن تراعي مهمة أداء هذه العمليات أو الوظائف المبادئ الأربعة عشر: (تقسيم العمل، السل...
	2- نظرية x  و y لدوغلاس ماكروجين :
	من خلال دارساته أن القادة يعاملون مرؤوسيهم كأفراد غير مسؤولين ولا يحبون العمل وأطلق على ذلك نظرية (x) ، وعلى الجانب المعاكس وضع نظرية ((y التي تفرض أن الأفراد يميلون إلى حب العمل.
	-  الافتراضات التي قامت عليها نظرية (x) :
	1. أن معظم الأفراد لا يحبون العمل
	2. يجب مراقبة الافراد وتهديدهم لدفعهم للانجاز والأداء.
	3. أن الأفراد يميلون إلى تجنب المسؤولية
	4. أن الحوافز المادية هي الدافع الأساسي للعمل.
	5. أن معظم الأفراد غير مبدعين ولا يمكنهم حل المشكلات.
	- الافتراضات التي قامت عليها نظرية (y) :
	1. أن الأفراد يحبون العمل
	2. أن الرقابة الخارجية والتهديد ليست العناصر الوحيدة لبذل الجهد.
	3. أن الأفراد على استعداد لتحمل المسؤولية.
	4. أن الحوافز المعنوية لها دور أساسي في دفع الأفراد للأداء الجيد.
	5. أن الأفراد لديهم القدرة على التخيل والابتكار وحل المشكلات.
	3- نظرية الحاجات لماسلو:
	وتعد إسهامات أبراهاما  ماسلو(  A.Maslow) من الإسهامات الرائدة أيضا في مجال العلومـ السلوكية, بل إنها تمثل نقطة البداية في دارسة موضوع الدافعية والحوافز .
	هرمية الحاجات :  قام ـ ماسلو في بداية الأربعينات, بدارسته عن ترتيب الحاجات الإنسانية على شكل هرم ـ تشكل قاعدته الحاجات الفزيولوجية الأساسية ثم الأمن والحماية ثم الحاجات الإجتماعية وبعدها الحاجة إلى الإحترام والتقدير ،  وتتدرج  تلك الحاجات ارتفاعا حتى ...
	ويمكن توضيح تطور نظرة المدارس الفكرية الإدارية للمورد البشري من خلال الشكل التالي :
	الشكل رقم04  :تطور النظرة الفكرية إلى الموارد البشرية
	تقييم نظرة المدارس الإدارية للمورد البشري :
	ما يلاحظ هو أن الإدارة عرفت خلال تطورها مدارس فكرية عديدة كانت كل منها تحاول العمل من أجل تنمية هيكل معرفي للإدارة يمكن أن يساهم في حل المشاكل الإدارية وزيادة إنتاجية المنشآت الصناعية من جهة ، ومن جهة أخرى الإهتمام بأهم عنصر من عناصر الإنتاج   ) ...
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