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	مقـــدمة
	المبحث التمهيدي : التطور التاريخي للضمان الاجتماعي
	إن الشعور بالأمان وبالضمان وافق الإنسان عبر العصور المختلفة، وتطورت فكرة التأمين بتطور حياة الإنسان وظهور مخاطر جديدة تهدده في حياته وماله، وكذا تزايد المعاملات وظهور الآلات والمعدات الجديدة في ميدان العمل، وكذا ازدياد حاجة الناس للحصول على أكبر قدر...
	وانطلاقا من ذلك فإن الضمان الاجتماعي عرف تطورات تاريخية تبعا لاتساع أو ضيق فكرة المخاطر الاجتماعية وأول بوادره ظهرت مع بداية النصف الثاني من القرن التاسع عشر، ولم يظهر بشكله الحديث إلا في بداية القرن العشرين وذلك إثر الأزمة الاقتصادية لسنة 1929 . ولم ...
	إن التأمين بصفة عامة ظهر لأول مرة في شكل القرض البحري ويتمثل ذلك في أن يقدم شخص ميسور لمالك السفينة أو الشاحن ما يحتاج إليه من مال مقابل حصوله على فائدة مرتفعة، إلى جانب استرداد مبلغ القرض بشرط أن تصل السفينة والبضاعة التي تحملها إلى أماكنها سالمة.
	المطلب الأول : مفهوم الضمان الاجتماعي.
	الضمان الاجتماعي  يرتبط بالأخطار التي يتعرض لها الفرد والتي يسعى إلى البحث عن الوسائل التي تكفل له مواجهتها ومخاطر التي يتعرض لها الفرد في المجتمع كثيرة ومتنوعة المصادر، فهناك المخاطر التي تنشأ عن الظواهر الطبيعية كالزلازل والبراكين والفيضانات، وهناك ...
	الفرع الأول : تعريف الخطر الإجتماعي.
	اختلف الفقهاء في تعريف الخطر الاجتماعي وذلك باختلاف الزاوية التي ينظرون من خـلالها للخطـر الاجتماعي، فهناك من يعرفه بالنظـر إلـى سببـه وهنـاك مـن يعرفه بالنظر إلى
	يطلق أيضا على الضمان الإجتماعي مصطلح التأمينات الاجتماعية وذلك راجع إلى كون فكرة التأمين هي المسيطرة في القديم إذ كان الناس يعتمدون أصلاً على الادخار الخاص وكذا فكرة التأمين التبادلي لمواجهة المخاطر، فكان التأمين الإجتماعي أقرب من التأمين على الأموال ...
	بالنظر إلى النتائج والآثار، غير أن هذه التعاريف لم تسلم من الانتقادات لعدم شمولها على جميع عناصر الخطر الإجتماعي.
	أولاً: التعريف بالنظر لأسبابه.
	يرى أصحاب هذا الرأي الفقهي بأن الخطر الإجتماعي هو الخطر الناتج عن الحياة في المجتمع فالمخاطر الاجتماعية وفقا لهذا الاتجاه هي تلك المخاطر الوثيقة الارتباط بالحياة الاجتماعية.
	وقد إنتقد هذا التعريف على أساس أنه تعريف موسع ولا يتفق مع ما جرت عليه النظم الوضعية للتأمين الإجتماعي، فتحديد المخاطر الإجتماعية بأنها تلك التي تجد سببها في جماعة يدخل فيها من المخاطر ما لم تجر عادة هذه النظم على تغطيتها كأخطار الحروب وخطر المرور والأ...
	وأخذ على هذا التعريف من ناحية أخرى أنه تعريف مضيق يؤدي إلى أن يخرج من نطاق التأمينات الاجتماعية تلك الأخطار التي لا علاقة لها بالحياة الإجتماعية، ومع ذلك تغطيتها تظم التأمينات الاجتماعية كأخطار الشيخوخة والمرض والوفاة. والنقد الأساسي الذي وجه للتعريف ...
	ثانيا : التعريف بالنظر لآثاره ونتائجه.
	يرى هذا الرأي الفقهي أن الخطر الإجتماعي هو الخطر الذي يؤثر في المركز الاقتصادي للفرد الذي يتعرض له سواء عن طريق إنتقاص الدخل أو إنقطاعه لأسباب فيزيولوجية كالمرض والعجز والشيخوخة والوفاة، أو لأسباب إقتصادية كالبطالة أو عن طريق زيادة الأعباء دون الإنتقا...
	ويؤدي هذا التعريف أيضا إلى عدم إقتصار وسائل مواجهة الأخطار الإجتماعية على تعويض آثارها، وإنما يجب أن تتجه هذه الوسائل أولاً إلى الوقاية من هذه الأخطار، فإذا كان الهدف الذي تسعى إليه نظم التأمين الإجتماعي هو حماية الإنسان فهذا الهدف يتم تحقيقه أحيانا ع...
	ورغم هذه المزايا فإن تعريف الخطر الإجتماعي بالنظر إلى أثاره لم يسلم من النقد فقد أخذ البعض على هذا التعريف أنه يؤدي إلى توسيع دائرة تطبيق نظام التأمينات الإجتماعية بشكل يفقده ذاتيته ويجعله مختلطا بالسياسة الإجتماعية للدولة.
	وإنتقد البعض هذا التعريف على أساس أن الأخطار التي ترتب آثارا إقتصادية لا تدخل تحت حصر، ومع ذلك لم تجرِ نظم التأمينات الإجتماعية على تغطيتها جميعا كخطر الحريق وخطر الحرب وخطر التغيرات السياسية .
	كما يعرف الخطر الإجتماعي بأنه كل خطر أو حدث يمنع العامل من أداء عمله بصفة مؤقتة أو نهائية وبذلك يدخل في هذا المفهوم المرض والعجز والشيخوخة والوفاة والمرض المهني، وبصفة عامة كل ما له علاقة بالعمل ويمكن أن يعرقل الحياة المهنية للعامل وبذلك فقد إتسع مفهو...
	والواقع أن الأخطار الاجتماعية في تعريفها الصحيح هي كل ما يمكن أن يؤثر على مركز الفرد الاقتصادي، فالخطر الإجتماعي هو الذي يشكل مساسا بذمة الفرد المالية سواء كان ذلك بإنقاص الدخل أو بزيادة نفقاته، وهذا ينطبق على كافة المخاطر أيَّا كانت أسبابها، شخصية، م...
	الفرع الثاني : أهمية الضمان الإجتماعي وأسسه.
	1- أهميته:
	يعتبر الضمان الإجتماعي تأمين فهو بذلك يهدف إلى معالجة ومواجهة ما قد يحل بالفرد من مصائب تعيق حياته وذلك بالإنقاص من موارده، وإنطلاقا من ذلك فإن أهمية التأمينات الإجتماعية هي نفسها أهمية التأمين وتظهر من ثلاث زوايا وذلك من خلال الوظائف التي يؤديها التأ...
	أولا : الوظيفة الإجتماعية.
	إذ يهدف التأمين إلى التعاون بين مجموعة من الأشخاص لضمان خطر معين، فيقوم كل منهم يدفع قسط أو إشتراك لتغطية الخسائر التي يمكن أن يتعرض لها أي أحد منهم، وتتحقق هذه الصورة بالخصوص في التأمين التبادلي . وتتجلى الوظيفة الإجتماعية للتأمين بصفة خاصة في تشريعا...
	ثانيا : الوظيفة النفسية.
	وتتمثل في توفير الأمان وإزالة الخوف من بال المؤمن لهم من أخطار الصدفة، ويصبح بهذه العملية يشعر بنوع من الأمان والارتياح على مستقبله ومستقبل نشاطاته، الأمر الذي يجعله يتحلى بروح من المبادرة الخلاقة ويحذوه في ذلك الأمان والاطمئنان بفضل عملية التأمين لكل...
	يقصد بالتأمين التبادلي إتفاق مجموعة من الأشخاص على تأمين مخاطر محددة فيدفع كل منهم إشتراكا يكون الهدف منه تغطية الخسائر التي يتعرض لها أي واحد من هؤلاء مدة التأمين.
	عن النشاطات الصناعية والتجارية ، فالشخص يحس بالأمان عند تأديته عمله وذلك بعلمه بأنه قد يحصل على تعويض أي حادث يحل به فيرتاح نفسيا لوضعه وهي الفائدة والوظيفة النفسية التي يلعبها التأمين بصفة عامة والضمان الإجتماعي بصفة خاصة.
	ثالثا : الوظيفة الاقتصادية.
	ويعد التأمين إحدى الوسائل الهامة للادخار وذلك بواسطة تجميع رؤوس الأموال المكونة من أقساط واشتراكات المستأمنين التي تضل في الواقع رصيدًا لتغطية المخاطر، إلاّ أن هذا الرصيد غالبا ما يوظف في عمليات استثمارية وتجارية لأن التجربة أثبتت بأن المخاطر لا تتحقق...
	إذ أن التغيرات الإقتصادية لها تأثير مباشر على تطور الضمان الإجتماعي وتغيير نمطه. حيث أن التقدم الإقتصادي وظهور آلات ومعدات جديدة هي التي أملت وبررت ضرورة إنشاء نظام تأمين إجتماعي كفيل بتوفير الحماية والضمان اللازمين للعامل مقابل مردوديته.
	إختلف الفقه حول الأساس الذي يقوم أو يستند إليه الضمان الإجتماعي وتولد عن ذلك الإختلاف الفقهي بروز عدة نظريات فقهية كمحاولة لتحديد هذا الأساس ومن أبرز هذه النظريات :
	أولا : النظرية التقنية: يرى أنصار هذه النظرية أن التأمين يجد أساسه في عملية التعاون التي يقوم بها المؤمن والمتمثلة في جميع المخاطر التي يتعرض لها المستأمنين وإجراء المقاصة بينها وفقا لقانون الإحصاء، وانقسم أنصار هذه النظرية إلى فريقين:
	الفريق الأول: يرى هذا الفريق أن التأمين في حقيقة أمره ما هو إلا عملية تعاون بين مجموعة من الأشخاص يواجههم نفس الخطر، فهم وحدهم الذين تقع على عاتقهم مسؤولية تغطية نتائج المخاطر التي قد تحدث لأي منهم، وفي رأيهم يقتصر دور المؤمن على إدارة وتنظيم التعاون ...
	الفريق الثاني : يرى أنصار هذا الفريق أن التأمين يستند على عملية فنية، وإذا كانت هذه العملية تتمثل في تجميع المخاطر وإجراء المقاصة، فإن ذلك لا يمكن أن يتم إلا ضمن مشروع منظم يعمل بوسائل فنية ويلتزم هذا المشروع بتغطية المخاطر التي يتعرض إليها المؤمن لهم.
	ثانيا : النظرية الاقتصادية.
	مفاد هذه النظرية أن أساس التأمين أو الضمان الإجتماعي يقوم بالنظر إلى الجوانب الاقتصادية للتأمين :
	معيار الحاجة : يقوم التأمين على فكرة الحاجة حيث أن أي نوع من التأسيس يهدف إلى الحماية والضمان من خطر معين وأن التأمين عن الأضرار والتأمين من خطر الحريق أو السرقة أو التلف يجد مصدره الأساسي في حاجة المؤمن له إلى إجراء نوع من الوقاية تضمن له الحماية وال...
	معيار الضمان : إن الضمان يكون أفضل من غيره من المعايير الأخرى كأساس للتأمين بإعتباره يمثل القاسم المشترك لكافة أنواع التأمين، فالتأمين على الأشياء مثلا يحقق الضمان لقيمة الأشياء المؤمن عليها، والتأمين على الحياة يحقق الضمان للغير وعدم تدهور المركز ...
	ثالثا : النظرية القانونية.
	مفادها أن الضمان الإجتماعي يجد أساسه في عناصر التأمين ذاتها وذلك كما يلي:
	معيار الضرر : أي أن التأمين مهما كان نوعه فإنه يهدف أساسا إلى إصلاح الضرر، وذلك أن فكرة الضرر توجد في كافة أنواع التأمين سواء تأمين الأضرار أو تأمين الأشخاص، فيتمثل الضرر في التأمين على الأشياء في قيمة الشيء المؤمن عليه، ويتمثل الضرر في التأمين ضد الإ...
	معيار التعويض : يرى أنصار هذا الرأي أن التأمين أو الضمان الإجتماعي بصفة أدق يجد أساسه القانوني في التعويض الذي يرافق كافة أنواع التأمين، وبدونه لا يكون للتأمين أي معنى، إذ أن المؤمن له عندما يؤمن على المخاطر المختلفة بمختلف أشكالها يهدف أن يقدم للمؤمن...
	رابعا : الفقه الإسلامي.
	لقد أثارت فكرة التأمين في مجال الضمان الإجتماعي والأساس الذي يعتمد عليه جدلا كبيرًا بين الفقهاء ولا يزال ذلك مستمرًا إذ أن الآراء تعددت حول هذا الموضوع بين مؤيد ومعارض لفكرة التأمين ومدى مشروعيته من خلال بروز ثلاث اتجاهات أساسية تناولت بالدراس...
	أ)  أنصار الرأي القائل بعدم المشروعية :
	يرى هدا الاتجاه بعدم مشروعية التاُمين في جميع  صوره فهو حسب نظرهم يخالف أحكام الشريعة الإسلامية و ذلك من خلال  ما يلي:
	1- التأمين لا يدخل ضمن نطاق العقود المعروفة في الصدر الأول للإسلام ولم يرد بشأنه حكم لا في الكتاب ولا في السنة.
	2 - عقد التأمين ينطوي على مقامرة وهو بذلك يشبه القمار والرهان وهما أمران لا يجوز الإقدام عليها وفقًا لأحكام الشريعة الإسلام لأن في كل منهما مخاطرة تعتمد على الحظ والصدفة والمخاطرة، فالمؤمن والمراهن يبني كل منهما حساباته على أساس إحتمال وقوع الخطر.
	3 -  عقد التأمين عقد غرر، لأنه في كثير من الحالات المؤمن له يدفع أقساطا دون أن يتحصل على أي شيء من مبلغ التأمين، ويكون ذلك في جميع العمليات التي لا يتحقق فيها الخطر، هذا من جهة، ومن جهة أخرى فإن عقد التأمين كغيره من عقود الغرر يعتبر من قبيل العقود الإ...
	4 - إن عملية التأمين تنطوي على نوع من الربا بالنسبة لطرفي العقد.
	5 - إن التأمين يحتوي في طياته على معنى التحدي للقدر والتوكل على الله.
	ب) أنصار الرأي القائل بالمشروعية: يرى هذا الرأي أن التأمين مشروع بحكم أنه لا يتعارض مع مبادئ الشريعة الإسلامية وراح البعض "يحاول تقييد الحجج التي يستند عليها القائلون بعدم المشروعية وإبعاد الشبهات التي ينسبونها إليه، ومن هؤلاء الفقهاء مصطفى الزرقاء ال...
	ويرى الأستاذ بوهام عطا الله أن عقد التأمين لا ينبغي أن يقاس على غيره من العقود الأخرى فهو حلال، لا لأنه يشبه عقدا آخر من العقود المعروفة ولكن لأنه عقد جديد لم يرد بشأنه ما يحرمه، وليس من عقود الغرر أو القمار أو الرهان وهو بذلك تصرف مشروع بل أك...
	وهناك فريق أخر يبرر المشروعية بالتشابه القائم بين عقد التأمين وعقود أخرى كانت حلالا في صدر الإسلام كعقد ضمان الطريق والوكالة والحراسة وعقد الموالاة وعقد العاقلة.
	كما أنه يمكن تبرير مشروعية التأمين والضمان الإجتماعي بصفة خاصة بالضرورة الاجتماعية والاقتصادية على وجه الخصوص في مجال المبادلات التجارية الدولية إذ أنه بات من الضروري تأمين السفن والبضائع وقد تبنىَّ هذا الاتجاه الكثير من الفقهاء.
	ج ) الرأي التوفيقي: حاول فريق آخر من الفقهاء الأخذ بالحل الوسط للآراء المتباينة لكل من أنصار الاتجاهين السابقي الذكر فذهبوا إلى القول بمشروعية التأمين في بعض صوره وخاصة بالنسبة للتأمين التعاوني والتأمين الإجتماعي، وعدم مشروعية صور التأمين الأخرى وخاصة...
	وعلى هذا النحو صدرت العديد من الفتاوى سواء جماعية كانت أو فردية مثل " مجمع البحوث الإسلامية" الذي أقرّ في مؤتمره الثاني المنعقد بالقاهرة عام 1984 وتضمن الفقرات التالية:
	1- التأمين الذي تقوم به الجمعيات التعاونية وفيها يشترك المستأمنين لتؤدي لأعضائها ما يحتاجون إليه من معونات وخدمات أمر مشروع وهو من قبيل التعاون على البر.
	2- إن نظام المعاشات الحكومي وما يشبهه من أنظمة كالضمان الإجتماعي المتبع في بعض الدول ونظام التأمينات الاجتماعية المتبع في دول أخرى، فهي جائزة.
	ومن خلال ما سبق ذكره لتحديد مفهوم واضح للضمان الإجتماعي المرتكز على الخطر الإجتماعي الذي يعد سببا رئيسيا في وجود نظام الضمان الإجتماعي ويتطور مفهوم الخطر الإجتماعي عرف الضمان الإجتماعي تطورات عبر حقب من الزمن وذلك ما سنتناوله في المطلب الموالي.
	المطلب الثاني : التطور التاريخي الإجتماعي.
	إن نظام الإجتماعي نظام حديث النشأة بدأت بوادره الأولى في النصف الثاني من القرن التاسع عشر ولم ير النور إلا في بيانات القرن العشرين وبصفة خاصة على إثر الأزمة الاقتصادية لعام 1929 ولم يبدأ في الانتشار إلا في أعقاب الحرب العالمية الثانية كما سبق...
	الفرع الأول : الوسائل التقليدية لمواجهة المخاطر الاجتماعية.
	إن حاجة الفرد إلى الحماية لمواجهة الأخطار الاجتماعية التي كانت تواجهه في حياته اليومية لم تكن وليدة القرن الحالي، بل تمتد إلى فترة زمنية غير قريبة، ولكن بساطة وحداثة فكرة مواجهة هذه المخاطر جعلت الفرد يعتمد طرق ووسائل لمواجهة هذه المخاطر الاجتماعية . ...
	أولا الادخار :
	ويعرف الإدخار على أنه حبس جزء من الدخل عن الإتفاق، أي عدم إستهلاك جميع الدخل، بل أنَّ الفرد لا ينفق جزءًا من دخله المتحصل عليه أثناء فترة صحته ونشاطه، ليعينه هذا الجزء المدخر في التخفيف من آثار المخاطر عند وقوعها. وللإدخار مزايا على الفرد والدول...
	ثانيا : المساعدة الاجتماعية.
	ثالثا : المسؤولية.
	رابعًا : التأمين الخاص.
	المبحث الأول : الأنظمة المختلفة للضمان الإجتماعي.
	المبحث الثاني :  أنواع منازعات الضمان الإجتماعي.
	المطلب الأول : المنازعات العامة.
	أن تكون منخرطا في الضمان الإجتماعي لمدة 3 (ثلاث) سنوات على الأقل.

	المطلب الثاني : المنازعات الطبية.


	المبحث الأول : تسوية المنازعات العامة.
	المطلب الأول : التسوية الداخلية للمنازعات العامة.
	ثانيا : الاختصاصات.
	المطلب الثاني : التسوية القضائية للمنازعات العامة.
	المبحث الثالث : تسوية المنازعات التقنية ذات الطابع الطبي.
	المطلب الأول : التسوية الداخلية للمنازعات التقنية.

	المطلب الثاني : التسوية القضائية للمنازعات التقنية ذات الطابع الطبي.





